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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่มผีลต่อการ
ตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิของประชากรในกรุงเทพมหานคร การวจิยัครัง้นี้เป็นงานวจิยั
เชงิปรมิาณ จากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน ใช้วธิเีลอืกแบบเจาะจง และใช้วธิกีารสุ่มแบบ
ก าหนดจ านวนตวัอย่าง เก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามทางออนไลน์ และใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป 
SPSS เพื่อประมวลผลขอ้มูล สถิติที่ใช้ คอื ค่าอตัราส่วนร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
F-Test One-Way ANOVA ค่าการวเิคราะห์หาผลต่างของรายคู่ใช้ Scheffe และ LSD และค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีรส์นั 

 ผลวจิยัพบว่า 

1. ปัจจยัส่วนบุคคล ด้านเพศ อาชพี และสถานภาพทางครอบครวั ที่แตกต่างกนั มผีลต่อ
การตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ ไม่แตกต่างกนั แต่ปัจจยัดา้น อายุ รายไดต้่อเดอืน 
และระดบัการศึกษา ที่แตกต่างกัน มีผลต่อการตัดสินใจบริโภคผกัปลอดสารพิษ ที่
แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัที ่.05 

2. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด พบว่า ตวัแปรปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีอ่ธบิาย
ความแปรปรวนในการตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ ตวัแปรทุกดา้น ดา้นทีม่อีทิธพิล
มาก ด้านการส่งเสรมิการตลาด ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ด้านผลติภณัฑ์ และด้าน
ราคา ตามล าดบั ทีร่ะดบันัยส าคญั .05 จากขอ้มูลดงักล่าว เกษตรกร และผูป้ระกอบการ 
ควรน าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมาใชใ้นการวางแผนการผลติ และการตลาด โดย
น าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ผู้บริโภคยอมรับได้ มอบเห็นถึงคุณค่าและ
ประโยชน์สงูสุดทีจ่ะไดร้บัในการตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ 
 

ค าส าคญั : ส่วนประสมทางการตลาด , การตดัสนิใจบรโิภค 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study is to study the market share factors that influence non-
toxic vegetable consumption decisions in the population of Bangkok. This study is a 
quantitative study of a group of 400 people, using an in-depth selection and random 
sampling method, collecting data using an online questionnaire and using the SPSS 
ready-to-use program to process data. The statistics used are percentage values, 
averages, standard F-Test One-Way ANOVA deviations, differential analysis values 
using Scheffe and LSD, and Pearson coefficients. 

The research found that 

1. Different personal factors, sex, career, and family status have influenced non-
toxic vegetable consumption decisions. Not different, but age factors, monthly 
income, and different levels of education have significantly affected different non-
toxic vegetables consumptions decisions. 

2. The market factor found that market factor variables that describe variations in 
non-toxic vegetable consumption decisions, all the highly influential variables, 
marketing promotion, distribution channels, products, and prices, respectively, at 
a significant level of.05, from such information, farmers and operators should 
use market factor in production and marketing planning, introducing consumer-
accepted marketing factors that give the highest value and benefit to consumer 
decisions on non-toxic vegetables. 
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บทน า 

วตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 

1. เพื่อศึกษาลกัษณะประชากรที่มผีลต่อการตดัสนิใจการบรโิภคผกัปลอดสารพษิของผู้
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคผกัปลอดสารพษิของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่ อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของผู้บริโภคผักปลอดสารพิษใน

กรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตของการวิจยั 

1. ขอบเขตดา้นเนื้อหา 

ขอบเขตของการศึกษาวิจยัเรื่องการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่มผีลต่อการ
ตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ ของประชากรในกรุงเทพมหานคร  โดยก าหนดขอบเขตของ
การวจิยั ไดแ้ก่ 

1.1. ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา และ
สถานภาพทางครอบครวั 

1.2. ปัจจยัส่วนประสมดา้นการตลาด 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทาง
การจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสรมิการขาย 

1.3. ปัจจยัด้านการตัดสินใจซื้อ 5 ด้าน ได้แก่ การตระหนักถึงความต้องการ การค้นหา
ขอ้มูล การประเมนิผลทางเลอืก การตดัสนิใจซื้อ พฤตกิรรมหลงัการซื้อ 

2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้นี้ เป็นประชาชนทัว่ไป จ านวน 400 คน กเ็ลอืก
กลุ่มตวัอย่างจะเป็นการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นการเลอืกกลุ่มทีผู่้วจิยัใช้
เหตุผลในการ เลอืกเพื่อความเหมาะสมในการวิจยั โดยสอบถามก่อนว่าเคยบริโภคผกัปลอด
สารพษิหรอืไม่ และใชว้ธิกีารสุ่มตามความสะดวก (Convenience Sampling) เป็นการเลอืกกลุ่ม
ตวัอย่างตาม ความสะดวกในเรื่องทีศ่กึษา เช่น ใกลบ้า้น 

3. ขอบเขตดา้นพืน้ที ่

ใช้วิธีก ารจัด เก็บรวบรวมข้อมู ล  โดยท าแบบสอบถามประชากรที่อ าศัยอยู่ ใน
กรุงเทพมหานคร 

4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

การศึกษาวิจยัครัง้นี้ใช้ระยะเวลาในการด าเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูล เดือน 
มนีาคม 2567 - เดอืน กรกฎาคม 2567 



ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

1. เพื่อทราบถึงปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจบริโภคผกัปลอด
สารพษิของประชากรในกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อทราบถงึพฤตกิรรมการบรโิภคผกัปลอดสารพษิของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อเป็นขอ้มูลในการประกอบธุรกจิการด าเนินการปลูกผกัปลอดสารพษิใหแ้ก่ผูบ้รโิภค 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

การวิจยัครัง้นี้เป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ เพื่อเป็นการศึกษาความต้องการบริโภคผกัปลอด
สารพษิของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร ซึง่ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขัน้ตอน ดงันี้  

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
2. การสรา้งเครื่องมอืในการวจิยัและเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
3. ขัน้ตอนการสรา้งแบบสอบถาม 
4. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
5. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ขอ้มูล 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร (Population) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้ เป็นผู้บริโภคที่เคยซื้อผกั
ปลอดสารพษิในกรุงเทพมหานคร ซึง่ไม่ทราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอน 

กลุ่มตวัอย่าง (Sampling) การก าหนดจ านวนตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัค านวณมาจากสตูร
ของการค านวณขนาดตวัอย่าง (Sample Size) ในกรณีที่ไม่ทราบค่าประชากร (ศริวิรรณ เสรี
รตัน์ 2548) โดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ทีร่อ้ยละ 95 และยอมใหเ้กดิความคลาดเคลื่อนในการเลอืก
ตวัอย่างร้อยละ 5 จากการค านวณไดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้นี้เท่ากบั 385 ตวัอย่าง 
และส ารองเพื่อความผดิพลาด 15 ตวัอย่าง ซึง่แสดงวธิคี านวณ ได ้ดงัต่อไปนี้ 

จากสตูร 𝑛 =  
𝑍2𝑝𝑞

𝑒2
 

เมื่อแทน n แทน จ านวนตวัอย่าง 
z แทน ค่าปกตมิาตรฐานทีไ่ดจ้ากตารางแจกแจงแบบปกตใิชร้ะดบั 

ความเชื่อมัน่ทีร่อ้ยละ 95 (α. = 0.05 จะได ้1 - α / 2 = 0.975 เปิดตาราง 2 ไดค้่า 1.96) 

P แทน สดัส่วนประชากรทีส่นใจ (ก าหนดใหเ้ท่ากบั 0.5) 
e แทน สดัส่วนความคลาดเคลื่อนทีย่อม (เท่ากบั 0.05) 
q แทน สดัส่วนประชากรทีไ่ม่ไดส้นใจ (เท่ากบั 1 - 0.5) 

 



แทนค่า 𝑛 =  
𝑍2 𝑝 𝑞

𝑒2
 

      =  
(1.962)(0.5)(1−0.5)

(𝑒2)
 

       = 385 ตวัอย่าง 

จากการค านวณได้จากกลุ่มตวัอย่างได้ 385 ตวัอย่าง ส ารองไว้ 15 ตวัอย่าง รวมเป็น
ขนาดตวัอย่างทัง้หมด 400 ตวัอย่าง 

การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยัและเกณฑ์การให้คะแนน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยนั ้น เป็นแบบสอบถาม
(Questionnaire) ซึง่ผูว้จิยัไดพ้ฒันาแบบสอบถามโดยศกึษาและดดัแปลง ปรบัปรุงเอกสาร ต ารา
และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งของ พุริยา สิริภัทรไพศาล (2550) และธีรนุช ท าเลทอง (2545) โดย
แบ่งเป็น 4 ส่วน ดงันี้ 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัข้อมูลส่วนตวัของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วยขอ้มูลเกี่ยวกบั เพศ อายุ อาชพี รายได้ ระดบัการศกึษา และสถานภาพ

ทางครอบครวั โดยลกัษณะแบบสอบถามประกอบด้วยค าถามแบบมคี าตอบให้เลอืก 2 ค าตอบ 
(Simple-dichotomy question) จ านวน 1  ข้อ ค าถามที่มีหลายค าตอบให้เลือก (Multiple 
Choices Question) จ านวน 5 ขอ้ โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล ดงันี้ 

ตวัแปรท่ีใช้การศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ 
1.1 ปัจจยัส่วนบุคคล 

1.1.1 เพศ ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
1.1.2 อายุ ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal Scale)  
1.1.3 อาชพี ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรยีงล าดบั (Nominal Scale) 
1.1.4 รายได ้ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal Scale) 
1.1.5 ระดบัการศกึษา ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรยีงล าดบั (Ordinal Scale) 
1.1.6 สถานภาพทางครอบครวั ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 

1.2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ใช้ระดบัการวดัขอ้มูลนามบญัญตัิ (Nominal Scale) ดงันี้
ดงันี้ 

1.2.1 ผลติภณัฑ ์
1.2.2 ราคา 
1.2.3 ช่องทางการจดัจ าหน่าย 
1.2.4 การส่งเสรมิการขาย 



2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ การตัดสินใจบริโภคผักปลอดสารพิษ ของ
ประชากรในกรุงเทพมหานคร 

ส่วนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร จ านวน 6 ขอ้ โดยเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close - end 
Questions) รวม 6 ขอ้ โดยใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล นามบญัญตั ิ( Nominal Scale) เป็นค าถามทีม่ี
หลายค าตอบใหเ้ลอืก (Multiple Choices Question) จ านวน 6 ขอ้ 

เมื่อรวบรวมข้อมูลและแจกแจงความถี่แล้ว จะใช้คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มประชากรมา
พจิารณาความถี่ ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ในการอภิปรายผลค านวณ (กลัยา วานิชย์บญัชา 2542 ) โดย
ค านวณได ้ดงันี้ 

ความกวา้งของอตัรภาคชัน้ =
คะแนนสงูสุด − คะแนนต ่าสุด

จ านวนชัน้
 

 

                   =  
5 − 1

5
  

 
         = 0.8 

เกณฑก์ารแปลความหมายและคะแนนตามระดบัความคดิเหน็ 

ตารางที ่3.1 คะแนนเฉลีย่ ระดบัคะแนนของการตดัสนิใจซื้อผกัปลอดสารพษิ 

คะแนนเฉลี่ย ระดบัความคิดเหน็ 
4.21 - 5.00 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั ดมีาก 
3.41 - 4.20 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั ด ี
2.61 - 3.40 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั ปานกลาง 
1.81 - 2.60 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั ไม่ด ี
1.00 - 1.80 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั ไม่ดอีย่างมาก 

 

 
 
 
 
 
 
 



ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสินใจบริโภคผกัปลอด
สารพิษของประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยใช้ค าถามปลายปิด (Close-End Response 
Question) โดยเป็น แบบสอบถาม Semantic differential scale เป็นค าถามก าหนดมาตรวดั 5 
ระดบั โดยแบ่งเป็นช่วงๆ ตัง้แต่ด้านซา้ยสุดของสเกลแทนดว้ยกบัขอ้ความดา้นซา้ยดา้นขวาสุด
ของสเกลแทนเหน็ดว้ยกบัขอ้ความดา้นขวา การใหน้ ้าหนักคะแนนเกีย่วกบัความตอ้งการบรโิภค
ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 5 ล าดบัคะแนน ดงันี้ 

 
ระดบั 5 หมายถงึ เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด 
ระดบั 4 หมายถงึ เหน็ดว้ยมาก 
ระดบั 3 หมายถงึ เหน็ดว้ยปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถงึ เหน็ดว้ยน้อย 
ระดบั 1 หมายถงึ เหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด 
 

เมื่อรวบรวมข้อมูลและแจกแจงความถี่แล้ว จะใช้คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มประชากรมา
พจิารณาความถี่ ผู้วจิยัใช้เกณฑ์ในการอภิปรายผลค านวณ (ก้ลยา วานิชย์บญัชา 2542 ) โดย
ค านวณได ้ดงันี้ 

ความกวา้งของอตัรภาคชัน้ =  
คะแนนสงูสุด − คะแนนต ่าสดุ

จ านวนชัน้
 

   =  
5−1

5
 

   = 0.8 

ตารางที ่3.2 คะแนนเฉลีย่ ระดบัคะแนนดา้นส่วนประสมทางการตลาด 

คะแนนเฉลี่ย ระดบัความคิดเหน็ 
4.21 - 5.00 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั มากทีสุ่ด 
3.41 - 4.20 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั มาก 
2.61 - 3.40 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั ปานกลาง 
1.81 - 2.60 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั น้อย 
1.00 - 1.80 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั น้อยทีสุ่ด 

 

 
 
 



ส่วนท่ี 4  แบบสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจบริโภคผักปลอดสารพิษของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ การตระหนักถึงความต้องการ การค้นหาข้อมูล การ
ประเมนิทางเลอืก การตดัสนิใจซื้อ และพฤตกิรรมหลงัการซื้อ ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจบรโิภคผกั
ปลอดสารพษิของประชาชนในกรุงเทพมหานคร มลีกัษณะค าถามเป็นแบบ มาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) จ านวน 16 ขอ้ แบ่งเป็นค าถามดา้นการตระหนักถงึความตอ้งการ 3 ขอ้ ดา้น
การค้นหาขอ้มูล 3 ขอ้ ด้านการประเมนิผลทางเลอืก 2 ขอ้ ด้านการตดัสนิใจซื้อ 5 ขอ้ และด้าน
พฤตกิรรมหลงัการซื้อ 3 ขอ้ โดยก าหนดระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัเห็นดว้ย หรอืไม่เหน็ดว้ย (สุ
ธรรม รตันโชต ิ2551 : 23) ออกเป็น 5 ระดบั (Likert Scale) คอื เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด เหน็ดว้ยมาก 
เหน็ดว้ยปานกลาง เหน็ดว้ยน้อย และเหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด ใชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค
ชัน้ (Interval Scale) 

ระดบัการให้คะแนนความส าคญัของการตดัสนิใจบรโิภคที่มผีลต่อความต้องการบรโิภค
ผกัปลอดสารพษิ เป็น 

ระดบั 5 หมายถงึ เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด 
ระดบั 4 หมายถงึ เหน็ดว้ยมาก 
ระดบั 3 หมายถงึ เหน็ดว้ยปานกลาง 
ระดบั 2 หมายถงึ เหน็ดว้ยน้อย 
ระดบั 1 หมายถงึ เหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด 

สตูรการค านวณการใหค้ะแนนเฉลีย่ในแต่ละระดบัชัน้ ใชส้ตูรค านวณความกวา้งของชัน้ ดงันี้ 

ความกวา้งของอตัรภาคชัน้ =  
ขอ้มูลทีม่คี่าสงูสุด − ขอ้มูลทีค่า่ต ่าสุด

จ านวนชัน้
 

=  
5 − 1

5
 

 = 0.8 (เริม่จากชัน้ต ่าสุด) 

จากการค านวณขา้งต้น สามารถสรุปเกณฑ์เฉลี่ยระดบัความส าคญัของการตัดสนิใจ
บรโิภคผูบ้รโิภคทีม่ตี่อผกัปลอดสารพษิ ไดด้งันี้ 

ตารางที ่3.3 คะแนนเฉลีย่ ระดบัคะแนนดา้นการตดัสนิใจ 

คะแนนเฉลี่ย ระดบัความคิดเหน็ 
4.21 - 5.00 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด 
3.41 - 4.20 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั เหน็ดว้ยมาก 
2.61 - 3.40 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั เหน็ดว้ยปานกลาง 
1.81 - 2.60 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั เหน็ดว้ยน้อย 
1.00 - 1.80 มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบั เหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด 



ขัน้ตอนการสร้างแบบสอบถาม 

ผูว้จิยัด าเนินการสรา้งแบบสอบถามโดยมขีัน้ตอนในการสรา้งแบบสอบถาม ดงันี้ 
ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาค้นคว้ารายละเอยีดต่างๆ จากหนังสอื เอกสารทางวชิาการ ทฤษฎี

และงานวจิยัต่าง ๆ ทีเ่กีย่วกบัความตอ้งการบรโิภคผกัปลอดสารพษิ พฤตกิรรมการบรโิภค และ
ปัจจยัหรอืองค์ประกอบที่ท าให้เกิดความคดิเหน็เกี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาด และปัจจยั
ดา้นจติวทิยา เป็นตน้ 

ขัน้ตอนท่ี 2 ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบสอบถาม จากหนังสอืวธิกีารวจิยั เรื่อง ความคดิเหน็
เกีย่วกบัส่วนประสมทางการตลาดของปัจจยัความตอ้งการบรโิภคผกัปลอดสารพษิ ความเชื่อมัน่ 
แรงจูงใจ และความรู้ความเขา้ใจในการบรโิภค วธิกีารต่างๆ โดยวจิยัครอบคลุมเนื้อหาในดา้น
ต่างๆดงันี้ 

1. ด้านขอ้มูลส่วนบุคล ประกอบดว้ยขอ้มูลเกี่ยวกบั เพศ อายุ อาชพี รายได ้การศกึษา 
และสถานภาพทางครอบครวั 

2. ด้านปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้าน
ราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นส่งเสรมิการตลาด 

3. ด้านปัจจยัการตดัสนิใจ ได้แก่ การตระหนักถึงความต้องการ การค้นหาขอ้มูล การ
ประเมนิทางเลอืก การตดัสนิใจซื้อ และพฤตกิรรมหลงัการซื้อ 

ขัน้ตอนท่ี 3  สรา้งแบบสอบถามเป็น 4 ส่วน ดงันี้ 
ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับปัจจยัส่วนบุคคล ที่มีผลต่อความต้องการบรโิภคผกั

ปลอดสารพษิของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดของประชาชนใน

กรุงเทพมหานคร 
ส่วนที ่3 ค าถามเกีย่วกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสนิใจบรโิภค

ผกัปลอดสารพษิของประชากรในกรุงเทพมหานคร 
ส่วนที ่4 ค าถามเกีย่วกบัการตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิของประชาชนใน

กรุงเทพมหานคร 
ขัน้ตอนท่ี 4 น าแบบสอบถามที่พฒันาขึน้ เสนออาจารยท์ีป่รกึษาหาแนวทางแกไ้ขเพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา ภาษาทีใ่ช ้และปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม 
ขัน้ตอนท่ี 5 น าแบบสอบถามที่แก้ไขแล้ว เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความเชี่ยวชาญ

ดา้นการสรา้งเครื่องมอืวจิยัและดา้นการศกึษาเพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนื้อหาพร้อมทัง้
พจิารณาความถูกตอ้งซดัเจนของภาษาทีใ่ช้ 

ขัน้ตอนท่ี 6 วเิคราะหค์ุณภาพเครื่องมอืในการวจิยั 
ขัน้ตอนท่ี 7 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงวุฒมิาปรบัปรุงแกไ้ข แล้ว

น ามาเสนออาจารย์ที่ปรึกษา ให้พิจารณาความสมบูรณ์อีกครัง้และน าไปทดลอง (Tryout) 
ประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 40 ราย ไดแ้ก่ ผูบ้รโิภคผกัปลอดสารพษิ แลว้น ามาหาค่า



ความเชื่อมัน่ (Reliability) เพื่อให้ได้แบบสอบถามที่สมบูรณ์โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ ์
สหสมัพนัธด์ว้ยวธิแีอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ผลการทดสอบได้ค่า
เท่ากบั 0.9 โดยมเีกณฑก์ารตดัสนิว่าถา้ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธม์คี่าใกลเ้คยีง 1.00 (ประมาณ 
0.7 ขึน้ไป) จะไม่แกไ้ขค าถาม แต่ถา้มคี่าต ่ากว่า 0.70 กจ็ะท าการแกไ้ขปรบัปรุงแบบสอบถาม 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Method) เพื่อศกึษาความตอ้งการบรโิภค
ผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภค ในกรุงเทพมหานครโดยแบ่งลกัษณะของการเกบ็รวบรวมขอ้มูลที่
ท าการศกึษาเป็น 2 ลกัษณะ 

1. ข้อมูลปฐมภมิู (Primary data) เป็นขอ้มูลทีผู่้วจิยัไดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการ
ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตวัอย่างที่ใชส้ าหรบัการศกึษาในครัง้นี้ จ านวน 385 ตวัอย่าง ส ารองไว้ 
15 ตวัอย่าง รวมเป็นขนาดตวัอย่างทัง้หมด 400 ตวัอย่าง 

2. ข้อมูลทุติยภมิู (Secondary data) ได้ท าการศกึษาค้นคว้าเพื่อให้ได้ขอ้มูล แนวคดิ
และทฤษฎีความต้องการและความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ แนวคดิส่วนประสมการตลาด แนวคดิ
ความตอ้งการของผูบ้รโิภค ทฤษฎลี าดบัขัน้ความตอ้งการของมาสโลว ์งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง จาก
ขอ้มูลที่มผีู้รวบรวมไว้แล้วในลกัษณะของ ต ารา เอกสารทางวิชาการ เอกสารตีพมิพ์เผยแพร่ 
นิตยสารธุรกจิหนังสอืพมิพธ์ุรกจิต่างๆ งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นตน้ 

หลงัจากที่ผู้วจิยัได้รวบรวมแนวความคดิ ทฤษฎี และผลงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อน ามา
เป็นแนวทางในการสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาตามกรอบแนวความคดิในการวจิยั โดยผูว้จิยั
ไดด้ าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลการศกึษาวจิยัครัง้นี้อย่างเป็นขัน้ตอน ดงันี้ 

1. ผู้วจิยัท าการแจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่าง โดยการใช้แบบสอบถามออนไลน์ 
(Online Questionnaire) รวม 400 กลุ่มตวัอย่าง 
  2. จดัเกบ็รวมขอ้มูลแบบสอบถามดว้ยตนเอง ใชเ้วลาเกบ็แบบสอบถาม 30 วนั 

3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบในแบบสอบถาม 
4. จดัหมวดหมู่ของขอ้มูลในแบบสอบถาม เพื่อน าขอ้มูลไปวเิคราะหท์างสถติิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิกีารวเิคราะหแ์ละแปรผลขอ้มูลดว้ยเครือ่งคอมพวิเตอรโ์ดยใช้
โปรแกรมส าเรจ็รูป SPSS เพื่อการวจิยัทางสงัคมศาสตร ์ดงันี้ 

1. การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพื่ออธิบายถึง
ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคล คอื เพศ อายุ อาชพี รายได้ ระดบัการศกึษา และสถานภาพ 
และขอ้มูลพฤตกิรรมการบรโิภคและการตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ ท าใหท้ราบถงึ
ลกัษณะพืน้ฐานของขอ้มูล เพื่อทดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 สถติทิีใ่ช ้ไดแ้ก่ 

1.1 ค่าร้อยละ เพื่อใช้ในการแปลความหมายของขอ้มูลประชากรศาสตร์ของ
ผูต้อบแบบสอบถาม และพฤดกิรรมการบรโิภคและการตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ 

1.2 ค่าคะแนนเฉลี่ย เพื่อใช้แปลความหมายของข้อมูลในด้านต่างๆ ใน
แบบสอบถามส่วนที ่1 และ 2 

1.3 ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน เพื่อใชใ้นแปลความหมายของขอ้มูลในดา้นต่างๆ ใน
แบบสอบถามส่วนที ่1 และ 2 

2. การวิเคราะห์โดยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เพื่อทดสอบสมมติฐานแต่
ละขอ้สถติทิีใ่ช ้ไดแ้ก่ 

2.1 สถิติการทดสอบที่ ใช้เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าคะแนนเฉลี่ย
ของกลุ่มประชากร 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระต่อกนั เพื่อใหท้ดสอบสมมตฐิานขอ้ที ่1 ดา้นเพศ 

2.2 สถิติวเิคราะห์การผนัแปรทางเดยีว ใช้เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่าง
ค่าคะแนนเฉลีย่ของกลุ่มประชากรที่มมีากกว่า 2 กลุ่ม เพื่อใช้ในการทดสอบสมมตฐิาน
ขอ้ที ่1 ดา้นอายุ อาชพี รายได ้ระดบัการศกึษา และสถานภาพของครอบครวั 

2.3 สถติกิารวเิคราะหห์าผลต่างของรายคู่ใช ้Scheffe และ LSD 
2.4 สถิติสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ใช้ส าหรับหาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปร 2 ตัว เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี Scheffe และ
วิเคราะห์การถอดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อใช้ทดสอบ
ความสมัพนัธ์ระหว่างว่ามคีวามสมัพนัธ์กนัหรอืไม่สมัพนัธ์กนั (Multiple Regression 
Analysis) 

 

 
 

 

 

 



สรปุผลการวิจยั 

1.1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของผู้บริโภค 
จากผลการวจิยั พบว่า ผู้บรโิภคส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง จ านวน 247 คน คดิเป็น

ร้อยละ 61.8 อายุ 26 - 40 ปี จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 58.0 อาชีพ พนักงาน
บรษิทัเอกชน จ านวน 236 คน คดิเป็นรอ้ยละ 59.0 มรีายไดต้่อเดอืน 15,001 - 35,000 บาท 
จ านวน 224 คน คดิเป็นร้อยละ 56.0 การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 257 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 64.3 สถานภาพโสด จ านวน 217 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.3 
1.2. การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษ 

จากผลการวิจยั พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ซื้อผกัปลอดสารพษิมาจากร้านค้าเพื่อ
สุขภาพ จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 58 เหตุผลที่ซื้อจากสถานที่ด ังกล่าว เพราะ 
คุณภาพเชื่อถอืได ้จ านวน 202 คน คดิเป็นรอ้ยละ 50.5 ความถีท่ีซ่ื้อผกัปลอดสารพษิ สงูสดุ 
คอื สปัดาหล์ะ 1 ครัง้ จ านวน 337 คน คดิเป็นรอ้ยละ 84.3 เหตุผลทีบ่รโิภคผกัปลอดสารพษิ 
สูงสุด คอื เพราะห่วงใยสุขภาพ จ านวน 239 คน คดิเป็นร้อยละ 59.7 ผกัปลอดสารพษิที่
นิยมซื้อไปบรโิภค มากที่สุด คอื ผกัสลดั จ านวน 251 คน คดิเป็นร้อยละ 62.7 เหตุผลทีท่ า
ใหผ้กัปลอดสารพษิมรีาคาสงู เนื่องจากมตีรา ยีห่อ้ และบรรจุภณัฑ์ ห่อหุม้อย่าง คอื จ านวน 
219 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.7 
1.3. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ

บริโภคผกัปลอดสารพิษ 
จากผลการวิจยั พบว่า ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคดิเหน็ใน

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ที่มผีลต่อความต้องการบรโิภคผกัปลอดสารพษิของ
ผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร โดยรวมมรีะดบัความคดิเหน็ในระดบัมากทีสุ่ด (𝒙 ̅= 4.7, S.D. 
= .305) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวามคดิเหน็ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด 
คอื ด้านราคา (Price) (𝒙 = 4.52, S.D. = .394) รองลงมา ด้านผลติภณัฑ์ (Product) (𝒙 ̅= 
4.50, S.D. = .329) ด้านที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอืด้านการส่งเสรมิการตลาด (Promotion) 
(𝒙 ̅= 4.40, S.D. = .460) 
1.4. การ วิ เคราะ ห์การตัด สินใจบริโภคผักปลอดสารพิษของประชาชนใน

กรงุเทพมหานคร 
จากผลการวจิยั พบว่า ความคดิเหน็ในกระบวนการตดัสนิใจบรโิภค โดยรวมมรีะดบั

ความคดิเหน็ในระดบัมากทีส่ดุ (𝒙=4.46, S.D.=.319) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างมคีวามคดิเหน็ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอื พฤติกรรมหลงัการซื้อ (Post-purchase 
Behavior) (𝒙=4.55 , S.D .= .398 ) รองลงมา คือ  การตระหนักถึงปัญหา (Problem 
recognition) (𝒙=4.54, S.D .= .333) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การตัดสินใจซื้อ 
(Purchase Decision) (𝒙=4.39, S.D.=.392) 



1.5. การวิเคราะห์สมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อความต้องการบรโิภคผกั

ปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร 

ขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นสถานภาพทางครอบครวั ทีแ่ตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอด
สารพษิ ไม่แตกต่างกนั 

ขอ้มูลส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ อาชพี รายได้ต่อเดอืน และระดบัการศกึษา  ที่แตกต่างกนั 
มกีารตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่มผีลต่อความต้องการบริโภคผกัปลอด
สารพษิของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นผลติภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และ
ด้านการส่งเสรมิการตลาด ส่งผลต่อการตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 

อภิปรายผล 

จากการศกึษาวจิยั เรื่องปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่มผีลต่อการตดัสนิใจบริโภคผกั
ปลอดสารพษิ ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัมปีระเดน็อภปิรายตามวตัถุประสงค์การ
วจิยั ดงันี้ 

วตัถปุระสงค์ท่ี 1 เพื่อศกึษาลกัษณะประชากรที่มคีวามต้องการบรโิภคผกัปลอดสารพิษ
ของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร 

พบว่าขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นเพศ อาชพี และ สถานภาพทางครอบครวัทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อ
การตัดสนิใจบริโภคผกัปลอดสารพษิไม่แตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ ญาดา อุ่น
วฒันนุกูล (2564) ได้ศึกษาคุณลักษณะทัว่ไปของผู้บริโภคที่ตัดสินใจซื้อผกัปลอดสารพษิใน
กรุงเทพมหานคร ส่วนปัจจยัรายไดท้ี่แตกต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจบรโิภคผกัปลอดสารพษิ
ไม่แตกต่างกนั ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธนัตถ์ สุขโชคนิธโิภคนิ (2562) ไดศ้กึษาปัจจยัส่วน
บุคคลทีม่อีทิธพิลต่อการซื้อผกัปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในจงัหวดันนทบุรี 

วัตถุประสงค์ท่ี 2 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร 

พบว่าพฤติกรรมการบรโิภคผกัปลอดสารพษิทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจบรโิภคผกั
ปลอดสารพิษไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของณัฐวรรณ  ชิตชวนกิจ (2562) ได้
ท าการศึกษากระบวนการตัดสินใจซื้อผกัปลอดสารพษิของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  
พบว่า ผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพมหานครทีม่เีพศ และอายุต่างกนั ท าให้ กระบวนการตดัสนิใจซื้อ
ผกัปลอดสารพษิโดยภาพรวมต่างกนั นอกจากนี้ส่วนประสมทางการตลาดดา้น ผลติภณัฑ ์ดา้น



ช่องทางการจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อผกั  
ปลอดสารพษิของผูบ้รโิภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

วตัถปุระสงค์ท่ี 3 เพื่อศกึษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผู้บรโิภคผกัปลอดสารพษิ
ในกรุงเทพมหานคร 

พบว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดั
จ าหน่าย และด้านการส่งเสรมิการตลาดส่งผลต่อการตดัสินใจบริโภคผกัปลอดสารพษิกัน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจยัของธนัตถ์ สุขโชคนิธิโภคิน (2562) ได้ศึกษาปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในจงัหวดันนทบุรี  
งานวจิยัของญาดา อุ่นวฒันนุกูล (2564) ได้ศกึษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อการ
ตดัสนิใจซื้อผกัปลอดสารพษิในกรุงเทพมหานคร 

ข้อเสนอแนะ 

ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชพี รายไดต้่อเดอืน ระดบัการศกึษา และ 

สถานภาพของครอบครวั เป็นขอ้มูลคา้นประชากรศาสตร ์ซึง่เป็นปัจจยัพืน้ฐานทีเ่ป็นตวัก าหนด 
ความต้องการบรโิภคผกัปลอดสารพษิ ผลการวจิยัพบว่า ปัจจุบนัไม่ว่าเพศหญิง เพศชายและ
เพศทางเลอืกหนัมาสนใจและมคีวามต้องการบรโิภคผกัปลอดสารพิษที่คล้ายคลึงกนัหรือเท่า
เทยีมกนั ขอ้มูลดงักล่าว ท าใหผู้ป้ระกอบการและผูส้นใจ สามารถน ามาปรบัใชใ้นการท าแผนกล
ยุทธ์การตลาด มุ่งเน้นไปสู่ผู้บรโิภคทัง้เพศชาย เพศหญิง และเพศทางเลอืก เช่น การส่งเสรมิ
การขาย มาเป็นคู่ ไม่ว่าจะเป็นคู่สาม ีภรรยา แม่ลูก คู่พ่อลูก คู่พีน่้อง ลดราคาให ้10% หรอืการ
ท าการส่งเสรมิการขายโดยมุ่งเน้นไปทีผู่้บรโิภคที่เป็น แม่บ้านและพ่อบ้าน ที่ต้องจบัจ่ายใชส้อย
ซื้อผกัผลไมไ้ปรบัประทานทีบ่า้นหรอืทีท่ างาน เป็นตน้ 

2. อายุ อาชพี รายไดต้่อเดอืน ระดบัการศกึษา และสถานภาพของครอบครวั 
ผลการวจิยั พบว่า อายุ อาชพี รายได้ต่อเดอืน ระดบัการศกึษา และสถานภาพของครอบครวัที่
แตกต่างกันส่งผลให้มีความต้องการและ พฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษที่แตกต่าง
สะท้อนให้เหน็ว่าโดยปกติความต้องการบรโิภคสนิค้าและบรกิารของผู้บรโิภคแต่ละรายย่อมมี
ความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลดังกล่าว ผู้บริโภคที่มีรายได้มาก พบว่า 
บรโิภคมาก ผู้บรโิภคที่มรีายได้น้อยมกีารบรโิภคน้อย ดงันัน้ ในฐานะเกษตรกร ผู้ประกอบการ 
ร้านค้าเพื่อสุขภาพ ซุปเปอร์มาร์เกต ตลาดสด และฟาร์มผกัปลอดสารพษิ รวมถึงผู้สนใจควร
ตระหนักถึงปัจจยัดงักล่าว ในการวางแผนการผลติและการตลาดให้ตอบสนองความต้องการที่
แตกต่างกนั เช่น ปลูกผกัปลอดสารพษิหลายๆ ประเภทใหเ้หมาะสมในแต่เทศกาล 

3. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นราคา ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นช่องทางการ 
จดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสรมิการขาย ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ม ี



ความสมัพนัธ์กับความต้องการและพฤติกรรมการบริโภคผกัปลอดสารพิษของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร ขอ้มูลดงักล่าวท าให้ เกษตรกร และผู้ประกอบการ ควรน าปัจจยัส่วนประสม
ทางการตลาดมาใชใ้นการวางแผนการผลติและการตลาดผกัปลอดสารพษิ โดยตอ้งก าหนด 
ราคา ทีผู่บ้รโิภคยอมรบัไดแ้ละยนิดจี่าย ออกแบบผลติภณัฑ ์และส่งเสรมิการขาย ร่วมถงึการมี 
ช่องทางการจดัจ าหน่ายทีเ่ขา้ถงึผูบ้รโิภคทุกกลุ่ม เช่น ปลูกผกัปลอดสารพษิหลาย ๆ  ประเภทให้ 
เหมาะสมในแต่เทศกาล เช่น เทศกาลกินเจ ต้องวางแผนการผลติผกัไทให้มากให้เพยีงพอต่อ
ความต้องการที่สูงในเทศกาลดงักล่าว การออกแบบผลติภณัฑ์ที่ดไีด้มาตรฐาน มตีรายี่ห้อและ
บรรจุภณัฑห์่อหุม้อย่างด ีเป็นตน้ 

4. หน่วยงานราชการควรเร่งส่งเสรมิ ใหค้วามรู ้ความเขา้ใจ ต่อเกษตรกร เพื่อใหห้นั 
มาปลูกผกัที่เป็นผกัปลอดสารพษิให้มากขึ้น โดยให้ความรู้ ความเขา้ใจ ช่วยเหลอืในเรื่องการ
ผลติ เพื่อให้ปลูกกนัมากขึ้นจะท าให้ราคาของผกัปลอดสารพษิมรีาคาที่ถูกลง รวมทัง้หาแหล่ง
จ าหน่ายให้มากขึ้น ทัง้ในซุปเปอร์มาร์เก็ตหรอืตลาดแหล่งอื่นๆ ดงันัน้หากทางราชการให้การ
สนับสนุนเกษตรกร และผูป้ระกอบการ ใหห้นัมาปลูกผกัปลอดสารพษิ รวมทัง้หาแหล่งจ าหน่าย
ให้ จะท าให้ราคาของผกัปลอดสารพษิมรีาคาที่ถูกลงและท าให้ผู้บรโิภคตดัสนิใจในการซื้อและ
บรโิภคผกัปลอดสารพษิมากขึน้ 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัในครัง้ต่อไป 

1. ควรมกีารศกึษาวจิยัเรื่องความตอ้งการบร ิโภคผกัปลอดสารพษิ ในเชงิลกึ 
2. ควรมกีารศกึษาวจิยัเรื่องความตอ้งการบร ิโภคผกัปลอดสารพษิ ของผูบ้รโิภคจากแหล่ง 

อื่นๆ เช่น ร้านอาหารเพื่อสุขภาพ โรงแรม และโรงพยาบาล เป็นต้น  เพื่อให้สามารถทราบถึง
ปัจจยัที่ก าหนดความต้องการในการบริโภคผกัปลอดสารพษิ และ พฤติกรรมการบริโภคผกั
ปลอดสารพิษของกลุ่มผู้บริโภคในแหล่งอื่นๆ ซึ่งจะสามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลในการวาง
แผนการผลติและการตลาดใหต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

3. ควรมกีารศกึษาวจิยัในเรื่อง ปัจจยัทีป่ระกอบการตดัสนิใจในการท าธุรกจิผกัปลอด 
สารพษิ เช่น คา้นการตลาด ดา้นการผลติ การเงนิลงทุน ดา้นการบรหิารจดัการ เป็นตน้ เพื่อท า
ให้เกษตรกร ผู้ประกอบการและผูท้ี่สนใจ สามารถศกึษาเป็นแนวทางและเป็นขอ้มูลประกอบใน
การตดัสนิใจประกอบธุรกจิผกัปลอดสารพษิต่อไป 
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