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บทคดัยอ่ 
 

 การวิจยัครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1.) ศึกษาปัจจยัด้านประชากรณ์ศาสตร์ที่ส่งผลต่อการวางแผน
การเงินเพื่อการเกษียณ 2.) ศึกษาทักษะทางการเงินที่ส่งผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณ  
และ 3.) ศึกษาปัจจยัด้านการตระหนักถึงความเสี่ยงส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อการ
เกษียณ กลุ่มตวัอย่าง คอื กลุ่มคนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. 2540-2546 ซึ่งมอีายุระหว่าง 20-26 ปี หรอืกลุ่ม 
Generation Z ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามปัจจยัทีส่่งผลต่อการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณของ Generation Z ในกรุงเทพมหานคร 
และปรมิณฑล สถติทิีใ่ชไ้ดแ้ก่ ค่าความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานโดยใช ้
การทดสอบไคสแคว ์(Chi-Square) 
 ผลการวจิยั พบว่า 1.) เพศ อายุ ระดบัการศกึษา และรายไดต้่อเดอืนแตกต่างกนัสง่ผลต่อการวางแผน
การเงนิเพื่อการเกษียณแตกต่างกนั 2.) กลุ่ม Generation Z ที่มทีกัษะทางการเงนิมคีวามสมัพนัธ์กบัการ
วางแผนการเงนิเพื่อการเกษียณ ด้านบุคคลที่ให้ค าแนะน าหรอืปรกึษาเรื่องการลงทุนวตัถุประสงค์หลกัใน
การลงทุน และสดัส่วนในการออมเงนิและการลงทุนต่อรายได ้และ 3). กลุ่ม Generation Z ทีม่กีารตระหนัก
ถงึความเสีย่งส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธ์กบัการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณ ด้านบุคคลที่ให้ค าแนะน า
หรอืปรกึษาเรื่องการลงทุนวตัถุประสงค์หลกัในการลงทุน  และสดัส่วนในการออมเงินและการลงทุนต่อ
รายได ้
 
ค าส าคญั : การวางแผนการเงนิ; การเกษยีณ; Generation Z 
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ABSTRACT 
 
 The objectives of this research were to study demographic factors that influence retirement 
financial planning, to investigate financial skills that impact retirement financial planning and to 
examine factors related to personal risk awareness affecting retirement financial planning. The 
research sample consisted of 4 0 0  people from Generation Z in Bangkok and metropolitan region 
born between 1997 and 2003 aged 20 to 26 years, which were selected by purposive sampling. The 
research instrument was a questionnaire. The data were analyzed by frequency, percentage, mean, 
standard deviation, and Chi-Square analysis. 
 The research findings were as follows: 1.) the difference of gender, age, education level, and 
monthly salary have varying effects on retirement financial planning; 2 . )  Generation Z with a 
correlation with retirement financial planning, particularly in terms of individuals providing investment 
advice or consultation on primary investment objectives and the proportion of income allocated for 
savings and investments; and 3 . )  Generation Z groups with personal risk awareness have a 
correlation with retirement financial planning, especially in relation to individuals providing investment 
advice or consultation on primary investment objectives and the proportion of income allocated for 
savings and investments. 
 
Keyword : Financial Planning; Retirement; Genertion Z 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การด าเนินชวีติของคนในปัจจุบนัได้เปลีย่นแปลงตามสภาพเศรษฐกจิและสงัคม ซึ่งส่งผลใหค้่าครอง
ชพีและราคาสนิคา้เพิม่ขึน้ ท าใหค้่าใชจ่้ายในการด ารงชวีติประจ าวนัเพิม่ขึน้ดว้ย การวางแผนการเงนิเป็นสิง่
ส าคญัในการเผชิญกบัปัญหาทางการเงนิที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต แนะน าว่าควรเริม่ต้นสร้างนิสยัการออม
ตัง้แต่วยัเดก็ เพื่อบ่มเพาะวนิัยทางการเงนิ และในวยัท างานควรวางแผนการเงนิให้เหมาะสมโดยการออม
เงนิตามเป้าหมายและจดัสรรรายจ่าย และในช่วงเกษยีณอายุควรมกีารวางแผนการเงนิ เพราะรายไดท้ีล่ดลง
และค่าใช้จ่ายยงัคงมอียู่หรอืเพิม่ขึ้น การจดัการรายได้เพื่อการออมหรอืการลงทุนในอนาคตเป็นสิง่ส าคญั 



โดยเฉพาะ Generation Z ทีเ่กดิในยุคเทคโนโลย ีควรมกีารวางแผนการเงนิอย่างยิง่เพือ่ความมัน่คงทางการ
เงนิในอนาคต 
 ดงัทีก่ล่าวมาแลว้ขา้งต้น เหน็ไดว้่าเรื่องของการวางแผนทางการเงนิเป็นสิง่ที่ไม่ควรมองขา้ม เงนิเป็น
ปัจจยัส าคญัหนึ่งในการด าเนินชวีติในปัจจุบนั จงึเป็นสาเหตุให้ผู้วจิยัมคีวามสนใจที่จะศกึษาเรื่อง ปัจจยัที่
ส่งผลต่อการวางแผนการเงิน เพื่อการเกษียณของ Generation Z ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
เพื่อที่จะได้น าข้อมูลไปใช้แก้ไขปัญหาทางการเงนิ และการวางแผนการเงนิให้เกิดความคุ้มค่าในอนาคต
ต่อไป 
 
วตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 1. เพือ่ศกึษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตรท์ีส่ง่ผลต่อการวางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณ 
 2. เพือ่ศกึษาทกัษะทางการเงนิทีส่ง่ผลต่อการวางแผนการเงนิ เพือ่การเกษยีณ 
 3. เพื่อศึกษาปัจจยัด้านการตระหนักถึงความเสี่ยงส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการวางแผนการเงินเพื่อ 
การเกษยีณ 
 
สมมตฐิานของการวจิยั 
 1. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรท์ีแ่ตกต่างกนัสง่ผลต่อการวางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณทีแ่ตกต่างกนั 
 2. ทกัษะทางการเงนิมคีวามสมัพนัธก์บัการวางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณ 
 3. การตระหนกัถงึความเสีย่งสว่นบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัการวางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณ 
 
ขอบเขตของการวจิยั 
 1. ขอบเขตดา้นประชากร 
  บุคคลที่มอีายุตัง้แต่ 20-26 ปี ที่มภีูมลิ าเนาหรอืผู้ที่อาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล 
จ านวน 963,984 คน (ส านกังานสถติแิห่งชาต,ิ 2565) 
 2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
  ตวัแปรอสิระ คอื 
  ดา้นประชากรศาสตร ์ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา และระดบัเงนิเดอืน 
  ทกัษะทางการเงนิ ไดแ้ก่ ความรูท้างการเงนิ พฤตกิรรมทางการเงนิ และทศันคตทิางการเงนิ 
  การตระหนกัถงึความเสีย่งสว่นบุคคล 
  ตวัแปรตาม คอื 



  พฤตกิรรมการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณ ไดแ้ก่ ผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัการตดัสนิใจออมเงนิและ
ลงทุน วตัถุประสงคใ์นการออมเงนิและลงทุน รูปแบบการออมและการลงทุน ระยะเวลาในการออม และการ
จดัสรรเงนิลงทุน 
 3. ขอบเขตดา้นพืน้ที ่
  กรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล 
 4. ขอบเขตระยะเวลาในการวจิยั 
  เริม่ด าเนินการตัง้แต่เดอืน มถิุนายน – สงิหาคม 2566 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 
แนวคดิเกี่ยวกบัทกัษะทางการเงนิ 
 The Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) (อา้งองิใน ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย, 2556, หน้า 6) ได้นิยาม ทกัษะทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง การตระหนัก 
ความรูค้วามเขา้ใจ ความเชีย่วชาญความช านาญ ทศันคต ิและพฤตกิรรม ในลกัษณะทีม่ผีลใหบุ้คคลเกดิการ
ตดัสนิใจทางการเงนิทีด่ ีและในทีสุ่ดจะช่วยสง่ผลใหบุ้คคลมสีุขภาพทางการเงนิทีด่ ี
 การวดัทกัษะทางการเงนิตามแบบของ OECD แบ่งโครงสรา้งการวดัเป็น 3 ดา้น คอื ดา้นความรูท้าง
การเงิน ด้านพฤติกรรมทางการเงิน และด้านทศันคติทางการเงิน แต่ละด้านมีคะแนนสูงสุด 7 คะแนน  
9 คะแนน และ 5 คะแนน ตามล าดบั และทัง้ 3 ดา้นรวมกนัเป็นคะแนนทกัษะทางการเงนิ ซึ่งมคีะแนนเต็ม 
21 คะแนน องคป์ระกอบแต่ละดา้นมคี าถามย่อยซึง่เป็นปัจจยัทีจ่ะส่งผลต่อทกัษะทางการเงนิของบุคคล 
 
แนวคดิเกี่ยวกบัการตระหนักถงึความเสีย่งส่วนบุคคล 
 อุทยัวรรณ จรุงวภิู (2558) ไดก้ล่าวถงึ ความเสีย่งส่วนบุคคล (Personal Risk) ไวว้่าเป็นความเสีย่งที่
มผีลกระทบต่อบุคคลแต่ละคน โดยเกี่ยวขอ้งกบัความน่าจะเป็นทีบุ่คคลจะสูญเสยีทางเศรษฐกจิหรอืมรีายได้
ลดลง มคี่าใช้จ่ายพเิศษเพิม่ขึ้นหรอืสูญเสยีทรพัย์สนิต่างๆ ซึ่งความเสีย่งต่างๆ เหล่านี้อาจเกดิขึ้นได้จาก
หลายสาเหตุ โดยส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยั ไดจ้ าแนกความ
เสี่ยงส่วนบุคคลไว้ดงันี้  1.) ความเสี่ยงด้านสุขภาพ (Health Risk) 2.) ความเสี่ยงด้านการเสียชีวิตก่อน 
วัย อันค ว ร  (Premature Death Risk)  3.) คว าม เ สี่ ย ง ด้ า นก า รมีอ า ยุ ที่ ยืน ย า ว  (Old Age Risk)  
4.) ความเสีย่งดา้นหนี้สนิ (Liability Risk) 5.) ความเสีย่งดา้นทรพัยส์นิ (Property Risk) 6.) ความเสีย่งดา้น
ความปลอดภยั (Safety Risk) 7.) ความเสี่ยงด้านการลงทุน (Investment Risk) และ 8.) ความเสี่ยงด้าน
อาชพี (Employment Risk) 



ทฤษฎพีฤตกิรรมผูบ้รโิภค (6W1H) 
 Philip Kotler, 1999 (อา้งองิใน พชัราภรณ์ เมธกีารย,์ 2561, หน้า 12-13) ไดก้ล่าวไวว้่า การวเิคราะห์
ให้ทราบถึงพฤติกรรมของผู้บรโิภคเป็นการวจิยัหรอืค้นหาเกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการซื้อหรอืการใช้ของ
ผู้บริโภคโดยใช้ค าถามช่วยในการวิเคราะห์เพื่อหาค าตอบเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค คือ 6W1H ซึ่ง
การศกึษาครัง้นี้ไดป้ระยุกตท์ฤษฎพีฤตกิรรมผูบ้รโิภคเป็นกรอบการศกึษา ดงันี้ 
   - ใครเป็นผู้เกี่ยวข้องกบัการตดัสนิใจออมเงนิหรอืลงทุน (Who) เช่น ตวัเอง ครอบครบั ผู้ให้
ค าแนะน า ผูเ้ชีย่วชาญในการลงทุน เป็นตน้ 
   - อะไรเป็นเป้าหมายหรอืวตัถุประสงค์ของการออมเงนิหรอืลงทุน (What) เช่น เพื่อเพิม่มูลค่า
ทรพัยส์นิ เพือ่เตรยีมเลีย้งชพีหลงัเกษยีณ เพือ่ลดเสีย่งในการลงทุน เป็นตน้ 
   - เมื่อไหร่ทีต่อ้งการใชเ้งนิหรอืออมเงนิ (When) เช่น ระยะสัน้ ระยะกลาง ระยะยาว เป็นตน้ 
   - ที่ไหนเหมาะสมส าหรบัการออมเงนิหรอืลงทุน (Where) เช่น ตลาดหลกัทรพัย์ กองทุนรวม 
ธนาคาร อสงัหารมิทรพัย ์เป็นตน้ 
   - ท าไมต้องออมเงนิหรอืลงทุน (Why) เช่น เพื่อเพิม่โอกาสในการสร้างรายได้ เพื่อการเตรยีม
ค่าใชจ่้ายในอนาคต เพือ่ลดความเสีย่งในอนาคต เป็นตน้ 
   - วธิกีารออมเงนิหรอืลงทุนอย่างไร (How) เช่น การลงทุนในหุ้น การซื้อกองทุนรวม การซื้อ
อสงัหารมิทรพัย ์เป็นตน้ 
 
งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง 
 ชลธชิา บุญรอด (2560) ไดศ้กึษา ปัจจยัทีม่ผีลต่อการวางแผนการเงนิส่วนบุคคลเพือ่การเกษยีณอายุ
ของพนกังานบรษิทัประกนัชวีติในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ศวิชั กรุณาเพญ็ (2560) ไดศ้กึษา ปัจจยัทีอ่ทิธพิลต่อการออมและพฤตกิรรมการออมของคน Gen Y 
 เบญญาภา ภาสน์ภาษิต (2561) ได้ศกึษา ปัจจยัที่มผีลต่อการออมเงนิเพื่อวยัเกษียณของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดัเพชบุร ี
 ศุภกานต์ คนัธา (2561) ไดศ้กึษา ปัจจยัทีม่ผีลต่อการออมเงนิเพือ่เตรยีมความพรอ้มการเกษยีณอายุ
ของพนกังานธนาคารพาณิชยใ์นเขต อ าเภอเมอืง จงัหวดัพจิติร 
 ณฐมน เพิม่สุข (2562) ไดศ้กึษา ทกัษะทางการเงนิส่งผลต่อความมัง่คัง่ทางการเงนิ ของกลุ่มวชิาชพี
คร ูในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล 
 วรญัญา มุสกิรกัษ์ (2565) ไดศ้กึษา ทกัษะทางการเงนิทีม่ผีลต่อความมัน่คงทางการเงนิของประชาชน
กลุ่มวยัท างานในจงัหวดัเชยีงราย 
 



วธิกีารด าเนินการวจิยั 
 
 การวิจัยครัง้นี้ ใช้แนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  โดยใช้ข้อมูลจาก
แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการศกึษา 
 ประชากร ได้แก่ กลุ่มคนที่เกิดในช่วงปี พ.ศ. 2540-2546 ซึ่งมีอายุระหว่าง 20-26 ปี หรือกลุ่ม 
Generation Z ในกรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล จ านวน 963,984 คน 
 กลุ่มตวัอย่าง ได้จากการค านวณจากสูตรของ Taro Yamane ที่ระดบัค่าความเชื่อมัน่ที่ 95% และ
ความคลาดเคลื่อน 5% ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง 400 คน 
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม โดยจะแบ่งค าถามเป็น 6 สว่น ดงันี้ 
 สว่นที ่1 ค าถามคดักรอง เพือ่คดักรองกลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครัง้นี้ ซึง่มลีกัษณะแบบสอบถามเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และระดบั
เงนิเดอืน ซึง่มลีกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนที่ 3 ทกัษะทางการเงนิ ค าถามที่ใช้วดัระดบัทกัษะทางการเงิน (Financial Literacy) ของกลุ่ม
ตวัอย่าง ใชค้ าถามมาตรฐานของ OECD ซึง่จะแบ่งการวดัทกัษะเป็น 3 องคป์ระกอบ คอื ความรูพ้ืน้ฐานทาง
การเงิน (Financial Knowledge) พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior) และทศันคติทางการเงิน 
(Financial Attitude) 
 ส่วนที ่4 การตระหนักถงึความเสีย่งสว่นบุคคล เป็นค าถามในลกัษณะการประเมนิตนเองเกี่ยวกบัการ
ตระหนักถงึความเสีย่งส่วนบุคคล ลกัษณะค าถามเป็นแบบค าถามปลายปิด (Close-Ended Question) โดย
ใชม้าตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) 
 สว่นที ่5 ขอ้มลูการวางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณอายุ ประกอบดว้ย ผูเ้กีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจออม
เงนิและลงทุน วตัถุประสงคห์ลกัในการออมเงนิและลงทุน รูปแบบการออมเงนิและลงทุน ระยะเวลาในการ
ออม และการจดัสรรเงนิลงทุน ซึง่แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนที่ 6 ขอ้เสนอแนะอื่นๆเกี่ยวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษียณ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด (Open-Ended) 
 
การสรา้งเครื่องมอื และการทดสอบคุณภาพเครื่องมอื 
 1. ศกึษางานวจิยั เอกสาร รวมถงึแนวคดิ และทฤษฎทีีเ่กี่ยวขอ้งกบั ปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการ
วางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณ เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 



 2. น าขอ้มูลที่ศกึษามาพฒันาแบบสอบถามในการวจิยัและขอ้ค าถามเกี่ยวกบัหวัขอ้วจิยัในแต่ละข้อ
ค าถามใหค้รอบคลุมวตัถุประสงค ์และขอบเขตของการวจิยั 
 3. น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรกึษา เพื่อพจิารณาว่า แบบสอบถามมคีวาม
ครอบคลุม มีความสอดคล้องกับเนื้อหา รวมถึงส านวนภาษาที่ใช้ ให้มีความถูกต้องเหมาะสม จากนัน้
ปรบัปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าเพือ่ใหม้คีวามสมบูรณ์มากยิง่ขึน้ 
 4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรบัปรุงแก้ไขแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจพจิารณา
ความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) โดยหาค่าดชันีความสอดคล้อง (item objective congruence 
index: IOC) 
 5. น าผลการตรวจสอบของผูเ้ชีย่วชาญมาค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC) โดยมคี่าระหว่าง 
0.6-1.0 และปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ชีย่วชาญใหแ้บบสอบถามมคีวามสมบูรณ์ยิง่ขึน้แลว้เสนอต่อ
อาจารยท์ีป่รกึษาเพือ่ท าการตรวจสอบ 
 6. ความเชื่อมัน่ (Reliability) กบักลุ่มตวัอย่างที่มลีกัษณะใกล้เคยีงกบักลุ่มตวัอย่างที่ใช้การศกึษา ผู้
ศึกษาได้น าแบบสอบถาม (try-out) จ านวน 40 ชุด โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการหาค่าความ
เชื่อมัน่ โดยใชว้ธิกีารหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึง่ไดค้่าสมัประสทิธิแ์อลฟาค
รอนบาค เท่ากบั 0.919 ซึง่ถอืว่าแบบสอบถามนี้มคีวามเชื่อถอืไดส้ามารถน าไปเกบ็ขอ้มลูจรงิได้ 
 
สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูล 
 การวเิคราะห์ด้วยสถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Analysis) ได้แก่  ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 การวเิคราะหด์ว้ยสถติเิชงิอนุมาน (Inferential Analysis) โดยใชก้ารทดสอบไคสแคว ์(Chi-Square) 
 

ผลการวจิยั 
 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 กลุ่มตวัอย่างในงานวจิยัครัง้นี้ มจี านวนรวมทัง้สิ้น 400 คน  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 208 คน 
คิดเป็นร้อยละ 52.0 มีอายุ 25 ปี จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 53.7 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  
จ านวน 377 คน คดิเป็นร้อยละ 94.3 มรีะดบัเงนิเดือน 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 286 คน คดิเป็น 
รอ้ยละ 71.4 



ขอ้มูลทกัษะทางการเงนิ 
 โดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัทกัษะทางการเงนิคะแนนสูง (มากกว่า 14 คะแนน)มากที่สุด 
จ านวน 330 คน คดิเป็นร้อยละ 82.5 รองลงมามรีะดบัทกัษะทางการเงนิคะแนนปานกลาง (6-14 คะแนน) 
จ านวน 70 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.5 
 
ขอ้มูลเกี่ยวกบัการตระหนักถงึความเสีย่งส่วนบุคคล 
 ผู้ตอบแบบสอบถามมีก ารตระหนักถึงความเสี่ย งส่ วนบุคคลโดยรวมอยู่ ใ นระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดบัมากที่สุด 1 ข้อ ได้แก่   ความเสี่ยงด้านสุขภาพ มากที่สุด 
รองลงมาอยู่ในระดบัมาก 7 ข้อ คอื ความเสี่ยงด้านการเสียชีวติก่อนวยัอันควร, ความเสี่ยงด้านอาชีพ,  
ความเสีย่งด้านความปลอดภยัในการด ารงชวีติ, ความเสีย่งด้านการลงทุนที่จะไม่ได้รบัผลตอบแทนตามที่
คาดหวัง, ความเสี่ยงภัยจากการมีรายได้ไม่เพียงพอเมื่อเกษียณอายุ , ความเสี่ยงด้านทรัพย์สิน ,  
และความเสีย่งดา้นหน้ีสนิ 
 
ขอ้มูลเกี่ยวกบัการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณอายุ 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ศกึษาเรื่องการลงทุนดว้ยตนเองมากทีสุ่ด จ านวน 320 คน คดิเป็นร้อย
ละ 80.0 มวีตัถุประสงค์หลกัในการลงทุนเพื่อหาผลประโยชน์จากเงนิออมและลงทุนมากที่สุด จ านวน 199 
คน คิดเป็นร้อยละ 49.8 มีวิธีการออมเงินและลงทุนด้วยการฝากเงินกับสถาบันการเงินมากที่สุด  
จ านวน 139 คน คดิเป็นร้อยละ 34.7 มรีะยะเวลาที่ท่านเลือกในการออมและลงทุนในระยะกลาง (1-5 ปี) 
มากที่สุด จ านวน 246 คน คดิเป็นร้อยละ 61.4 และมสีดัส่วนเงนิออมและลงทุนต่อรายได้ ร้อยละ 25 มาก
ทีสุ่ด จ านวน 341 คน คดิเป็นรอ้ยละ 85.3 
 

อภปิรายผลการวจิยั 
 
 จากการศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมการวางแผนการเงนิ เพื่อการเกษยีณของ Generation Z ใน
กรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล สามารถน ามาอภปิรายผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ไดด้งัต่อไปนี้ 
 พฤติกรรมการวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณของ Generation Z พบว่า กลุ่ม Generation Z  
ส่วนใหญ่ศกึษาเรื่องการลงทุนดว้ยตนเองมากทีสุ่ด มวีตัถุประสงคห์ลกัในการลงทุนเพื่อหาผลประโยชน์จาก
เงนิออมและลงทุน มวีธิกีารออมเงนิและลงทุนดว้ยการฝากเงนิกบัสถาบนัการเงนิ มรีะยะเวลาทีท่่านเลอืกใน
การออมและลงทุนในระยะกลาง (1-5 ปี) และมสีดัส่วนเงนิออมและลงทุนต่อรายได้ ร้อยละ 25 มากที่สุด 
สอดคล้องกับ Sladek และ Grabinger (2014) กล่าวว่า Generation Z ตระหนักในคุณค่าของเงินและ



ระมดัระวงัเรื่องการใชเ้งนิ ดงันัน้เมื่อมคีวามต้องการอยากไดส้นิคา้ Generation Z จะสบืคน้หาขอ้มูลทัง้จาก
ในอนิเทอรเ์น็ต การอ่านรวีวิ หรอืการไดท้ดลองใชผ้ลติภณัฑไ์ม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบของจรงิหรอืในโลกเสมอืน 
เพื่อท าการเปรยีบเทยีบขอ้มูลและประเมนิถงึความคุ้มค่า และเป็นทางเลอืกการลงทุนทีด่ทีีสุ่ดก่อนตดัสนิใจ  
ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศุภกานต ์คนัธา (2561) ไดศ้กึษา ปัจจยัทีม่ผีลต่อการออมเงนิเพือ่เตรยีมความ
พร้อมการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารพาณิชย์ในเขตอ าเภอเมอืง จงัหวกัพจิิตร ผลวจิยัสรุปได้ว่า 
พฤติกรรมการออมเงิน อันดับ 1 คือการออมเงินในรูปแบบเงินฝาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วรญัญา มุสกิรกัษ์ (2565) ไดศ้กึษา ทกัษะทางการเงนิที่มีผลต่อความมัน่คงทางการเงนิของประชาชนกลุ่ม
วยัท างานในจงัหวดัเชยีงราย โดยมวีตัถุประสงค์ เพื่อศกึษาทกัษะทางการเงนิ รูปแบบการออม และความ
มัน่คงทางการเงนิ และศกึษาปัจจยัทีส่ง่ผลต่อความมัน่คงทางการเงนิของประชาชนกลุ่มวยัท างานในจงัหวดั
เชยีงราย ผลวจิยัสรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างมทีกัษะทางการเงนิในระดบัมาก มรีปูแบบการออมในบญัชเีงนิฝาก
สงูทีสุ่ด 
 ระดบัทกัษะทางการเงนิของ Generation Z พบว่า กลุ่ม Generation Z ส่วนใหญ่มรีะดบัทกัษะทาง
การเงนิคะแนนสูง ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศวิชั กรุณาเพญ็ (2560) ได้ศกึษา ปัจจยัที่อทิธพิลต่อการ
ออมและพฤตกิรรมการออมของคน Gen Y โดยมวีตัถุประสงค์ เพื่อศกึษาลกัษณะและพฤตกิรรมการออม 
ระดบัทกัษะทางการเงนิ และศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัต่างๆ กบัการออมของคน Gen Y โดยอา้งองิ
แนวค าถามระดับทักษะทางการเงินของ OECD และธนาคารแห่งประเทศไทย ผลวิจัยสรุปได้ว่า  
กลุ่มตวัอย่าง มคีะแนนทกัษะทางการเงนิอยู่ในระดบัสูง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เบญญาภา ภาสน์ภาษติ 
(2561) ได้ศกึษา ปัจจยัที่มผีลต่อการออมเงนิเพื่อวยัเกษียณของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดัเพชรบุร ี
ผลวจิยัสรุปได้ว่า ทกัษะทางการเงนิคะแนนอยู่ในระดบัสูง และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ณฐมน เพิม่สุข 
(2562)  ได้ศึกษา  ทักษะทางการ เ งินส่ งผลต่ อความมั ง่ คั ง่ ทางการ เ งิน  ของกลุ่ มวิช าชีพครู   
ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล โดยมวีตัถุประสงค ์เพือ่ศกึษาปัจจยัทีส่ง่ผลต่อความมัง่คัง่ทางการเงนิ 
ของกลุ่มวชิาชพีครู ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ผลวจิยัสรุปได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมทีกัษะ
ทางการเงนิอยู่ในระดบัสงู 
 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ  กับพฤติกรรมการวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณของ  
Generation Z พบว่า ทกัษะทางการเงนิ และการตระหนักถงึความเสี่ยงส่วนบุคคลมคีวามสมัพนัธ์กับการ
วางแผนการเงนิเพื่อการเกษียณ ของ Generation Z ในกรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ ชลธิชา บุญรอด (2560) ได้ศึกษา ปัจจยัที่มผีลต่อการวางแผนการเงินส่วนบุคคลเพื่อการ
เกษยีณอายุของพนักงานบรษิทัประกนัชวีติในเขตกรุงเทพมหานคร ผลวจิยัสรุปไดว้่า 1.) กลุ่มตวัอย่างสว่น
ใหญ่เลอืกรูปแบบการฝากเงนิกบัสถาบนัการเงนิ มกีารออมทุกเดอืน มรีะยะเวลาการออมเป็นระยะกลาง  
(1-10ปี) 2.) ปัจจยัสว่นบุคคลแตกต่างกนัมพีฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนั โดยสว่นใหญ่พนกังานทีม่คี่าใชจ่้ายเฉลีย่



ต่อเดอืนน้อยจะเลอืกรูปแบบการออมโดยซื้อกรมธรรม์ประกนัชวีติ มกีารออมหรอืลงทุนในสดัส่วนที่มาก  
มรีะยะเวลาในการออมหรอืลงทุนที่ระยะสัน้ ปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์มากที่สุดคอื การยอมรบัความเสี่ยง  
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศวิชั กรุณาเพญ็ (2560) ไดศ้กึษา ปัจจยัทีอ่ทิธพิลต่อการออมและพฤตกิรรม
การออมของคน Gen Y โดยมวีตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาลกัษณะและพฤติกรรมการออม ระดบัทกัษะทาง
การเงนิ และศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่างๆ กบัการออมของคน Gen Y โดยอ้างอิงแนวค าถาม
ระดบัทกัษะทางการเงนิของ OECD และธนาคารแห่งประเทศไทย ผลวจิยัสรุปไดว้่า คะแนนระดบัการออม
ของกลุ่มตวัอย่างอยู่ในระดบัการออมปานกลาง มคีะแนนทกัษะทางการเงนิอยู่ในระดบัสูง มรีะดบัความตะ
หนักรบัรู้เกี่ยวกบัการวางแผนเกษียณอายุในระดบัสูงมาก ส าหรบัปัจจยัที่ส่งผลต่อระดบัการออมของคน 
Gen Y พบว่า พฤตกิรรมทางการเงนิ ความรูท้างการเงนิ ความตระหนักรูเ้กี่ยวกบัการวางแผนเกษยีณอายุ 
และทศันคตทิางการเงนิ 
 

ขอ้เสนอแนะ 
 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
 1.) จากการวจิยัพบว่า กลุ่ม Generation Z ทีม่เีพศ อายุ ระดบัการศกึษา และรายไดต้่อเดอืนแตกต่าง
กนัสง่ผลต่อการวางแผนการเงนิเพือ่การเกษยีณแตกต่างกนั ดงันัน้หน่วยงานทีม่บีรกิารดา้นการวางแผนทาง
การเงนิส่วนบุคคล ควรมบีรกิารวางแผนทางการเงนิใหก้บัผูท้ีต่้องการค าปรกึษาทีห่ลากหลาย และตรงตาม
ความตอ้งการของแต่ละบุคคล  
 2.) จากการวจิยัพบว่า ทกัษะทางการเงนิ และการตระหนกัถงึความเสีย่งสว่นบุคคลมคีวามสมัพนัธ์กบั
การวางแผนการเงินเพื่อการเกษียณ ของ Generation Z ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ดังนัน้  
กลุ่ม Generation Z ควรค านึงถงึความรูค้วามเขา้ใจในทกัษะทางการเงนิ และเรื่องของการวางแผนการออม
และลงทุนเพือ่การเกษยีณ ในสอดคลอ้งกบัภาวะเศรษฐกจิในปัจจุบนัดว้ย 
ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัครัง้ต่อไป 
 1.) ควรท าการศกึษาเชงิคุณภาพ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีล่กึและละเอยีดครอบคลุมมากขึน้  และน าผลทีไ่ด้
จากการวจิยัไปใชใ้นการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณ ของ Generation Z ใหเ้ป็นบุคคลทีม่คีุณภาพ เป็น
แรงขบัเคลื่อนเศรษฐกจิ ช่วยลดปัญหาเศรษฐกจิ 
 2.) การศึกษาครัง้นี้เป็นการศึกษาเฉพาะ กลุ่มGeneration Z ในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล
เท่านัน้ จงึควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบการวางแผนการเงนิเพื่อการเกษยีณของกลุ่มGeneration Z ในพืน้ที่
อื่นๆ ซึ่งอาจมคีวามแตกต่าง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีแ่ม่นย ามากขึน้ และสามารถน าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ต่อการ
ก าหนดแนวทางในการจดัการทางการเงนิสว่นบุคคลของประชาชนต่อไป 
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