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บทคดัย่อ 

 
 การวจิยัเรือ่ง ปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนทองค าของกลุ่มคนท างานในเขต
กรุงเทพมหานคร ในครัง้นี้  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยการส ารวจ 
(Survey) โดยใช้แบบสอบถาม มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนใน
กองทุนทองค าของกลุ่มคนวยัท างานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างที่เป็น
ประชาชนทีเ่คยลงทุนในกองทุนรวมทองค าและอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครจ านวน 400 คนซึง่
ไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling)  หลงัผูว้จิยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มลู
โดยใชแ้บบสอบถามและท าการวเิคราะหข์อ้มลู สามารถสรปุผลการศกึษา ไดด้งันี้ 

  ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก (PESTEL) ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
ทองค า พบว่า ในภาพรวมความคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.57 ซึง่เมือ่พจิารณา
เป็นรายดา้นแลว้พบว่า อยู่ในระดบัมาก 4 ด้าน และระดบัปานกลาง 2 ด้าน โดยเรยีงตามค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยดงันี้ ดา้นเศรษฐกจิมคี่าเฉลีย่มากทีสุ่ดเท่ากบั 3.81 รองลงมาคอื ดา้นการเมอืงมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.78 ด้านสิง่แวดล้อมมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.66 ด้านกฎหมายมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.53 
และดา้นสงัคมค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.36 ดา้นเทคโนโลย ีมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.16 ตามล าดบั   

 ส าหรบัผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค าได้แก่ เพศ อายุ และ อาชพี  นอกจากนี้ พบว่า ผลการทดสอบสมมตฐิานเพื่อ
อธบิายอทิธพิลของปัจจยัดา้นสภาพแวดล้อมภายนอก (PESTEL) ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค า ได้แก่ ตวัแปรด้านการเมอืง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสงัคม และด้านเทคโนโลย ีมี
อทิธพิลทางบวกต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
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ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไวบ้างส่วน เพราะตวัแปรทีม่อีทิธพิลทางบวกต่อการตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค าจากการทดสอบตวัแปร 6 ตวัแปร พบว่ามเีพยีง 4 ตวัแปรที่มอีทิธพิลทางบวก
และสามารถร่วมกนัอธบิายความแปรปรวนของการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าได้  โดย
สามารถรว่มกนัอธบิายความแปรปรวนของการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าไดร้อ้ยละ 66.2   
 

 Abstract 
 

Research on Factors Affecting Investors' Investment Decisions in Gold Mutual Funds 
in Bangkok. This is a quantitative research with a survey using questionnaires aimed at 
studying factors affecting investment decisions in gold funds among working-age people in 
Bangkok. The study was conducted from a sample of 400 people who had previously invested 
in gold mutual funds and lived in Bangkok using convenience sampling.  The results of the 
study can be summarized as follows: 

 External Environment Factors (PESTEL) Affecting Gold Fund Investment Decisions 
The average was 3 . 5 7 , which was found to be 4  extreme and 2  moderate, sorted in 
descending order as follows: Economic has the highest average of 3.81, followed by politics 
with an average of 3.78, environment with an average of 3.66, legal with an average of 3.53, 
and social with an average of 3.36. It has an average of 3.16, respectively.   

 In addition, it was found that the hypothesis test results to explain the influence of 
external environmental factors (PESTEL) on investment decisions in gold mutual funds, such 
as political, economic, social, and technological variables, had a statistically significant 
positive influence on investment decisions in gold mutual funds at the level of 0.05, which is 
partially based on assumptions. Together, they were able to explain the variability of 
investment decisions in gold mutual funds by 66.2%.     
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บทน า 

 
วตัถปุระสงค ์
 1. เพื่อศกึษาปัจจยัส่วนบุคคลทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนทองค าของกลุ่มคนวยั
ท างานในเขตกรงุเทพมหานคร 
 2. เพื่อศกึษาปัจจยัด้านการลงทุนที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนทองค าของกลุ่ม
คนวยัท างานในเขตกรงุเทพมหานคร 
 3. เพื่อศึกษาอิทธพิลของปัจจยัด้านการเมอืงและสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจ
ลงทุนในกองทุนรวมทองค า  
 
ขอบเขตการวิจยั 
 การวจิยัในครัง้นี้ ผูว้จิยัไดก้ าหนดขอบเขตของการวจิยัไวด้งันี้ 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การศกึษาวจิยัครัง้นี้มุ่งเน้นศกึษาการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า และปัจจยัทีส่่งผล
ต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการลงทุน และ ปัจจยั
ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก 

2. ขอบเขตดา้นประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้  จ านวน 6,504,100 คน ในช่วงอายุ 15 ปี ถึง 59 ปี เป็น
จ านวนก าลงัแรงงานรวมรายจงัหวดั ในกรงุเทพมหานคร  
 ก าลงัแรงงานรวม หมายถงึ บุคคลทุกคนทีม่อีายุ 15 ปีขึน้ไป ในสปัดาหแ์ห่งการส ารวจเป็น
ผูอ้ยูใ่นก าลงัแรงงานปัจจบุนั ไตรมาสที ่4/2565 (ส านกังานสถติแิห่งชาต,ิ 2565.) 
 โดยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรการค านวณขนาดตัวอย่างที่ไม่ทราบจ านวน
ประชากรทีแ่น่นอนของ Taro Yamane (1970) ไดเ้ท่ากบั จ านวน 400  

3. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
 ด าเนินการศกึษาวจิยัตัง้แต่เดอืนกรกฎาคม จนถงึ เดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2566 

4. ขอบเขตดา้นพืน้ที ่
 ในกรงุเทพมหานคร  
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 1.ทราบผลของปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายได ้และอาชพี ทีม่ต่ีอ
การตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า 
 2.ทราบความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นการลงทุน ได้แก่ สดัส่วนการลงทุน ระยะเวลาการ
ลงทุน ช่องทางการลงทุน และการรบัรูข้อ้มลูขา่วสารดา้นการลงทุน กบัการตดัสนิใจลงทุนในกองทุน
รวมทองค า 
 3.ทราบความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก ไดแ้ก่ ดา้นการเมอืง ดา้น
เศรษฐกจิ ดา้นเทคโนโลย ีดา้นสิง่แวดลอ้ม และดา้นกฎหมาย กบัการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
ทองค า 
 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
 

การวจิยัในครัง้นี้ เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ดว้ยการส ารวจ 
(Survey) โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครือ่งมอืส าหรบัการวจิยั ซึง่มขี ัน้ตอนในการ
ด าเนินการวจิยัดงันี้ 

1) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2) เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
3) การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
4) การรวบรวมขอ้มลู 
5) การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ช้ 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั 
  1.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากรที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้  จ านวน 6,504,100 คน ในช่วงอายุ 15 ปี 
ถงึ 59 ปี เป็นจ านวนก าลงัแรงงานรวมรายจงัหวดั ในกรงุเทพมหานคร  

ก าลงัแรงงานรวม หมายถึง บุคคลทุกคนที่มอีายุ 15 ปีขึ้นไป ในสปัดาห์
แห่งการส ารวจเป็นผู้อยู่ในก าลงัแรงงานปัจจุบนั ไตรมาสที่ 4/2565 (ส านักงาน
สถติแิห่งชาต,ิ 2565.) 
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โดยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรการค านวณขนาดตัวอย่างที่ไม่
ทราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอนของ Taro Yamane (1970) ไดเ้ท่ากบั จ านวน 
400 

 
  1.2 ขนาดตวัอยา่งและวธิกีารคดัเลอืกตวัอยา่ง 

เนื่ อ งจากประชากรที่ ต้ อ งการศึกษา ในครั ้งนี้  คือ  ประชากร ใน เขต
กรุงเทพมหานครทีเ่คยลงทุนในกองทุนรวมทองค าไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน 
(Infinite Population) และไม่สามารถทราบจ านวนทีแ่น่นอนจากการนับได ้จงึใชก้ารสุ่ม
ตวัอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-Probability  Sampling) ซึ่งเป็นการเลอืกโดย
ไม่ค านึงถึงโอกาสที่จะถูกเลอืก (Low of Change) ของประชากรแต่ละหน่วย จงึไม่
สามารถค านวณไดว้่าแต่ละหน่วยประชากรจะมโีอกาสถูกเลอืกเท่าใด ในการศกึษาครัง้
นี้จงึก าหนดวธิกีารสุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการเลอืก
ตวัอยา่งตามลกัษณะทีผู่ศ้กึษาก าหนด ซึง่ในกรณนีี้คอื หน่วยตวัอยา่งซึง่เป็นผูบ้รโิภคที่
เคยลงทุนในกองทุนรวมทองค า และจะเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรเท่าที่จะ
สามารถหาไดจ้นได้ครบตามจ านวนหน่วยตวัอย่างทีผู่ว้จิยัต้องการ โดยใชก้ารวจิยัเชงิ
ส าเรจ็แบบทราบประชากร Black Ken (1994 อา้งถงึใน เอือ้มพร เธยีรหริญั, 2546) 

 

𝒏 =  
𝒏𝟎

𝟏 +
𝒏𝟎

𝑵

 

 
 เมือ่  n   =   จ ำนวนตวัอยำ่ง 
    n0  =   จ ำนวนตวัอยำ่งทีก่ ำหนด เท่ำกบั 400 ตวัอยำ่ง 
    N   =   จ ำนวนก ำลงัแรงงำนรวมในกรงุเทพมหำนคร จ ำนวน 6,504,100 คน 

แทนค่ำ  

𝑛 =  
400

1 +
400

6504100

 

 

𝑛 = 399.98 
ดงันัน้ ค่ำ n เท่ำกบั 399.98 จงึประมำณกลุ่มตวัอยำ่งเท่ำกบั 400 ตวัอยำ่ง  

 
 2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นกำรวจิยั 
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เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นกำรเกบ็รวบรวมขอ้มลู คอื แบบสอบถำม ซึง่แบ่งเป็น 4 ส่วน คอื 

  ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถำมข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกับปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
ประกอบด้วย อำยุ เพศ ระดบักำรศึกษำ รำยได้ และอำชพี โดยลกัษณะของแบบสอบถำมเป็น
แบบตรวจรำยกำร (Check List) 

  ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถำมเกีย่วกบัปัจจยัดำ้นกำรลงทุน ไดแ้ก่ สดัส่วนกำรลงทุน ระยะเวลำ
กำรลงทุน ช่องทำงกำรลงทุน และกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนกำรลงทุน  โดยลักษณะของ
แบบสอบถำมเป็นแบบประเมนิค่ำ (Rating Scale) 5 ระดบั เป็นมำตรวดัลกัษณะของขอ้ค ำถำม เป็น
ขอ้ควำมเชงิบวก (Positive) มจี ำนวน 4 ขอ้ 
  ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกับปัจจยัด้ำนสภำพแวดล้อมภำยนอก (PESTEL) 
ได้แก่ ดำ้นกำรเมอืง ดำ้นเศรษฐกจิ ดำ้นเทคโนโลย ีดำ้นสิง่แวดลอ้ม และดำ้นกฎหมำยโดยลกัษณะ
ของแบบสอบถำมเป็นแบบประเมนิค่ำ (Rating Scale) 5 ระดบั เป็นมำตรวดัลกัษณะของขอ้ค ำถำม  
โดยเป็นขอ้ควำมเชงิบวก (Positive) มจี ำนวน 6 ขอ้ 

  ส่วนท่ี 4 เป็นแบบสอบถำมเกี่ยวกบักำรตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค ำ โดยลกัษณะ
ของแบบสอบถำมเป็นแบบประเมนิค่ำ (Rating Scale) 5 ระดบั เป็นมำตรวดัลกัษณะของขอ้ค ำถำม  
โดยเป็นขอ้ควำมเชงิบวก (Positive) มจี ำนวน 5 ขอ้ 
 
การตรวจวดัและการใหค้ะแนน 
 แบบสอบถามเกี่ยวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดน้ ามาแจกแจง
ความถีแ่ละหาค่ารอ้ยละ โดยจ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศกึษา รายได ้และอาชพี 
 แบบสอบถามวดัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัดา้นการลงทุน ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก และการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า มกีารตรวจวดัแบบสอบถาม โดยลกัษณะ
ของแบบสอบถามเป็นแบบประเมนิค่า (Rating Scale) 5 ระดบั เป็นมาตรวดัลกัษณะของขอ้ค าถาม 
โดยเป็นขอ้ความเชงิบวก (Positive) ดงันี้ 

5 หมายถงึ มรีะดบัความเหน็มากทีสุ่ด 
4 หมายถงึ มรีะดบัความเหน็มาก 
3 หมายถงึ มรีะดบัความเหน็ปานกลาง 
2 หมายถงึ มรีะดบัความเหน็น้อย 
1 หมายถงึ มรีะดบัความเหน็น้อยทีสุ่ด 



7 
 

 เมือ่รวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามและท าการแจกแจงความถีแ่ลว้ จะใชค้ะแนนเฉลีย่ของ
กลุ่มตวัอยา่งแบ่งระดบัความคดิเหน็ในงานเป็น 5 ระดบั โดยใชห้ลกัเกณฑก์ารหาความกวา้งของ
การหาอนัตรภาคชัน้ และการแปลความหมายของระดบัคะแนน ดงันี้ 

ค่าเฉลีย่ 4.21 – 5.00  หมายถงึ มรีะดบัความคดิเหน็มากทีสุ่ด 
ค่าเฉลีย่ 3.41 – 4.20  หมายถงึ มรีะดบัความคดิเหน็มาก 
ค่าเฉลีย่ 2.61 – 3.40  หมายถงึ มรีะดบัความคดิเหน็ปานกลาง 
ค่าเฉลีย่ 1.81 – 2.60   หมายถงึ มรีะดบัความคดิเหน็น้อย   
ค่าเฉลีย่ 1.00 – 1.80  หมายถงึ มรีะดบัความคดิเหน็น้อยทีสุ่ดหรอืไมค่ดิเหน็ 

 
3. การทดสอบเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

  1. การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยน าแบบสอบถามไปเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาและตรวจสอบความถูกต้อง เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ของค าถามแต่ละขอ้ว่าตรงตามจุดประสงคข์องการวจิยัในครัง้นี้หรอืไม่ มกีารท า Pilot test 
จ านวน 6 ชุดเพื่อทดสอบความเข้าใจของผู้ตอบแบบสอบถาม จากนัน้ผู้วจิยัน าแบบสอบถามมา
ปรบัปรงุแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธเ์พื่อด าเนินการในขัน้ต่อไป 
  2. การทดสอบความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try 
Out) กบักลุ่มประชากรที่เคยลงทุนในกองทุนรวมทองค าในจงัหวดันนทบุรี ซึง่มลีกัษณะคล้ายคลงึ
กบักลุ่มตวัอย่างทีจ่ะศกึษา จ านวน 30 คน และน ามาวเิคราะหห์าความ เชื่อมัน่โดยใช้วธิขีองครอน 
บาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) (อา้งถงึใน บุญเรยีง, 2543: 58 – 60)  
 

4. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูมขี ัน้ตอน ดงันี้ 

 น าแบบสอบถามทีส่มบรูณ์ไปสอบถามกลุ่มตวัอยา่งทีไ่ดจ้ากการค านวณ จ านวน 400 คน 
โดยแจกแบบสอบถามใหค้รบตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่งทีต่อ้งการ 
 คดัเลอืกแบบสอบถามเฉพาะฉบบัทีต่อบสมบรูณ์มาท าการใหค้ะแนน และน าไปวเิคราะห์
โดยวธิกีารทางสถติต่ิอไป 
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สรปุผลการวิจยั 
 

1. ผลการวเิคราะหข์อ้มลูส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ดา้นเพศ กลุ่มตวัอย่างจากทัง้หมด 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 213 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 53.3 และเพศหญงิ 187 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.7 
 ดา้นอายุ กลุ่มตวัอย่างจากทัง้หมด 400 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมชี่วงอายุ 41 - 50 
ปีมากทีสุ่ด มจี านวน 146 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.5 ช่วงอายุ 31 - 40 ปี มจี านวน 138 คน คดิเป็น
ร้อยละ 34.5 ช่วงอายุ 51 - 60 ปี มจี านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 ช่วงอายุ 61 ปีขึ้นไป มี
จ านวน 32 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.1 และช่วงอายุต ่ากว่า 30 ปี มจี านวนน้อยทีสุ่ด คอื 11 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 2.8 ตามล าดบั 
 ด้านระดับการศึกษา กลุ่มตัวอย่างจากทัง้หมด 400 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี
การศกึษาระดบัปรญิญาตรมีากทีสุ่ด มจี านวน 216 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.0 ระดบัอนุปรญิญา/ปวส. 
มจี านวน 75 คน คดิเป็นรอ้ยละ 18.8 ระดบัมธัยมปลาย/ปวช. มจี านวน 216 คน คดิเป็นรอ้ยละ 14.3 
ระดบัมธัยมต้นหรอืต ่ากว่า มจี านวน 28 คน คดิเป็นร้อยละ 7 และระดบัปรญิญาโทหรอืสูงกว่ามี
จ านวนน้อยทีสุ่ด คอื 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6 ตามล าดบั 
 ด้านอาชีพ กลุ่มตัวอย่างจากทัง้หมด 400 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีอาชีพเป็น
พนักงานบรษิทัเอกชนมากทีสุ่ด จ านวน 200 คน คดิเป็นรอ้ยละ 50.0 อาชพีนักเรยีน/นักศกึษา มี
จ านวน 93 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23.3 อาชพีขา้ราชการ/รฐัวสิาหกจิ มจี านวน 53 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
13.3 อาชพีกจิการส่วนตวั/ค้าขาย มจี านวน 30 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.5 และอาชพีรบัจา้งมจี านวน
น้อยทีสุ่ด คอื 24 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.0 ตามล าดบั 
 ดา้นรายได ้กลุ่มตวัอยา่งจากทัง้หมด 400 คน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมรีายไดส้่วนใหญ่
อยูร่ะหว่าง 20,001 – 30,000 บาทต่อเดอืน จ านวน 181 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.25 รายได ้10,001 – 
20,000 บาทต่อเดอืน จ านวน 120 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.0 รายได้ 5,001 – 10,000 บาทต่อเดอืน 
จ านวน 51 คน คดิเป็นรอ้ยละ 12.75 รายไดต้ ่ากว่า 5,001 บาทต่อเดอืน จ านวน 32 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 8.0 และรายได้ 30,001 บาทต่อเดอืน ขึน้ไป มจี านวนน้อยที่สุด คอื 16 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.0 
ตามล าดบั 
 

2. ผลการวเิคราะหปั์จจยัดา้นการลงทุน 
 ด้านสัดส่วนการลงทุน กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน ส่วนใหญ่มีสัดส่วนการลงทุนใน
สนิทรพัยป์ระเภทเงนิฝากออมทรพัย์ จ านวน 160 คน คดิเป็นรอ้ยละ 40.0 การลงทุนในหลกัทรพัย์ 
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มจี านวน 96 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.0 การลงทุนในกองทุนรวม มจี านวน 84 คน คดิเป็นรอ้ยละ 21 
การลงทุนในตราสารหนี้ มจี านวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10 เงนิฝากประจ า มจี านวน 16 คน คดิ
เป็นรอ้ยละ 4 และการลงทุนอื่น ๆ มจี านวนน้อยทีสุ่ด คอื 4 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1 ตามล าดบั 
 ดา้นระยะเวลาการลงทุน กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 คน ส่วนใหญ่ใชร้ะยะเวลาการลงทุนอยู่
ระหว่าง 5 – 10 ปี มากทีสุ่ด จ านวน 160 คน คดิเป็นรอ้ยละ 40.0 รองลงมาคอืระยะเวลา 11 – 15 
ปี จ านวน 120 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.0 ระยะเวลาน้อยกว่า 5 ปี มจี านวน 64 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16 
และระยะเวลา 16 ปีขึน้มจี านวนน้อยทีสุ่ด คอื 56 คน คดิเป็นรอ้ยลพ 14 ตามล าดบั 
 ด้านช่องทางการลงทุน กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน ใช้ช่องทางการลงทุนส่วนใหญ่ คอื 
ฝากเงนิกบัธนาคาร จ านวน 328 คน คดิเป็นรอ้ยละ 82.0 รองลงมาคอืบรษิทัหลกัทรพัย์ จ านวน 
240 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.0 ลงทุนในอสงัหารมิทรพัย ์จ านวน 88 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.0 ลงทุนใน
ทองค า มจี านวน 56 คน คดิเป็นรอ้ยละ 14.0 และลงทุนในช่องทางอื่น ๆ มจี านวนน้อยทีสุ่ด คอื 24 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.0 ตามล าดบั 
 ดา้นการรบัรูข้อ้มลูขา่วสารดา้นการลงทุน กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน รบัรูข้อ้มลูขา่วสาร
เกีย่วกบัการลงทุน ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์มากทีสุ่ด มจี านวน 212 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.0 รองลงมา
คอื ทางวทิยุ/โทรทศัน์ จ านวน 164 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.0 ทางเจา้หน้าที่การตลาดหลกัทรพัย์ 
จ านวน 120 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.0 ทางสถาบนัการเงนิ จ านวน 54 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.5 ทาง
หนังสอืพมิพ ์จ านวน 50 คดิเป็นรอ้ยละ  12.5 และทางอื่น ๆ มจี านวนน้อยทีสุ่ด คอื 12 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 3.0 ตามล าดบั 
 

3. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก (PESTEL) ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุน
รวมทองค า 

       จากการวเิคราะห์ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัปัจจยัสภาพแวดล้อมภายนอก (PESTEL) ที่
ส่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าเป็นรายด้าน และโดยภาพรวม พบว่ารวมอยู่ใน
ระดบัมาก โดยมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.55 ซึ่งเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นแลว้พบว่า อยู่ในระดบัมาก ม ี4 
ด้าน โดยเรยีงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คอื ด้านเศรษฐกจิที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุดเท่ากบั 3.81 ด้าน
การเมอืงมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.78 ด้านสิง่แวดล้อมมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.66 ด้านกฎหมายมคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 3.53 น้อยทีสุ่ด ตามล าดบั ส่วนระดบัปานกลาง ม ี2 ด้าน คอื ดา้นสงัคมทีม่คี่าเฉลีย่เท่ากบั 
3.36 และดา้นเทคโนโลย ีมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.16 ตามล าดบั   
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4. ปัจจยัดา้นการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า 
       จากการวเิคราะหร์ะดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัปัจจยัการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม   ผล
การศกึษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามมคีวามคดิเห็นเกี่ยวกบัการตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค าในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ทุกขอ้มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากเช่นเดยีวกนั โดยขอ้ทีม่คี่าเฉลีย่มากทีสุ่ดคอื ขอ้ 1) ท่านคดิ
ว่าจะลงทุนในกองทุนรวมทองค าต่อไปในอนาคต มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.12 รองลงมาคอื ขอ้ 2) ท่านจะ
แนะน าบุคคลที่รู้จกัให้มาลงทุนในกองทุนรวมทองค า มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.98 ข้อ 3) ท่านจะเพิ่ม
ปรมิาณการลงทุนในกองทุนรวมทองค า มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.80 ขอ้ 4) แมว้่าจะมกีารลงทุนประเภท
อื่นๆที่ใหผ้ลตอบแทนใกลเ้คยีงกนั ท่านก็จะยงัลงทุนในกองทุนรวมทองค าต่อไป มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 
3.75 และข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ข้อ 5) ท่านคิดว่าการลงทุนในกองทุนรวมทองค ามคีวาม
เหมาะสมกบัท่าน มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.55 ตามล าดบั 
 
ผลการทดสอบสมมตฐิานเพื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของความคดิเหน็เกี่ยวกบัปัจจยั  

1. การตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1 

  สมมตฐิานที ่1 นกัลงทุนทีม่ปัีจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค าแตกต่างกนั โดยแยกเป็นการทดสอบสมมตฐิานยอ่ยดงันี้ 
  ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1.1   

สมมตฐิานที ่1.1  นกัลงทุนเพศชายและเพศหญงิ มกีารตดัสนิใจลงทุนในกองทุน
รวมทองค าแตกต่างกนั  
พบว่า นกัลงทุนทีม่เีพศแตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
ทองค าแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

  ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1.2   
สมมตฐิานที ่1.2  นกัลงทุนทีม่อีายแุตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจลงทุนในกองทุน

รวมทองค าแตกต่างกนัไดผ้ลดงัตารางที ่4.6 ดงันี้ 
พบว่า  นกัลงทุนทีม่อีายแุตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
ทองค าแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่เป็นไปตาม
สมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้  

  ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1.3   
สมมตฐิานที ่1.3  นกัลงทุนทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจลงทุน

ในกองทุนรวมทองค าแตกต่างกนั  
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พบว่านกัลงทุนทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค าไมแ่ตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิดงันัน้จงึไม่
เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้  

  ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1.4   
สมมตฐิานที ่1.4  นกัลงทุนทีม่อีาชพีแตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจลงทุนในกองทุน

รวมทองค าแตกต่างกนั  
พบว่า นกัลงทุนทีม่อีาชพีแตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
ทองค าแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ซึง่เป็นไปตาม
สมมตฐิานทีต่ ัง้ 

  ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่1.5    
สมมตฐิานที ่1.5  นกัลงทุนทีม่รีายไดแ้ตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจลงทุนในกองทุน

รวมทองค าแตกต่างกนั  
พบว่า นกัลงทุนระหว่างกลุ่มทีม่รีายไดแ้ตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค าไมแ่ตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิดงันัน้จงึไม่
เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว ้ 

 
2. ผลการทดสอบสมมตฐิานเพื่อเปรยีบเทยีบระดบัการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม

ทองค าจ าแนกตามปัจจยัดา้นการลงทุน 
  สมมตฐิานที ่2 นกัลงทุนทีม่ปัีจจยัดา้นการลงทุนแตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมทองค าแตกต่างกนั  โดยแยกเป็นการทดสอบสมมตฐิานยอ่ยดงันี้ 

สมมตฐิานที ่2.1 นกัลงทุนทีม่สีดัส่วนการลงทุนแตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจลงทุน
ในกองทุนรวมทองค าแตกต่างกนั  
พบว่า นกัลงทุนระหว่างกลุ่มทีม่สีดัส่วนการลงทุนแตกต่างกนั มกีาร
ตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าไมแ่ตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติ ิดงันัน้จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  

สมมตฐิานที ่2.2 นกัลงทุนทีม่รีะยะเวลาการลงทุนแตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจ
ลงทุนในกองทุนรวมทองค าแตกต่างกนั  
พบว่า นกัลงทุนระหว่างกลุ่มทีม่รีะยะเวลาการลงทุนแตกต่างกนั มกีาร
ตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าไมแ่ตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติ ิดงันัน้จงึไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ ัง้ไว้  
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3. ผลการทดสอบสมมตฐิานเพื่ออธบิายอทิธพิลของปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก 
(PESTEL) ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า 

  สมมตฐิานที ่3  ความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดบรกิารมี
อทิธพิลทางบวกต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค า  
  ผลการทดสอบสมมตฐิานที ่3    
  ผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้บนัไดพบว่า ตวัแปรดา้นการเมอืง ดา้น
เศรษฐกจิ ด้านสงัคม และด้านเทคโนโลย ีมอีทิธพิลทางบวกต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
ทองค าอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้บางส่วน เพราะตวั
แปรที่มอีทิธพิลทางบวกต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าจากการทดสอบตวัแปร 6 ตวั
แปร พบว่ามเีพยีง 4 ตวัแปรทีม่อีทิธพิลทางบวกและสามารถรว่มกนัอธบิายความแปรปรวนของการ
ตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมทองค าได้ โดยสามารถร่วมกนัอธบิายความแปรปรวนของการตดัสนิใจ
ลงทุนในกองทุนรวมทองค าไดร้อ้ยละ 66.2     
 

ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยั 
 
 การศกึษาในครัง้นี้เป็นการศกึษาทีมุ่่งเน้นเฉพาะนักลงทุนทีเ่ป็นประชาชนทีอ่าศยัอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานครเท่านัน้  ในการศกึษาครัง้ต่อไปควรท าการศกึษาเปรยีบเทยีบกบัประชาชนหรอืนัก
ลงทุนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่อื่น ๆ ที่มีล ักษณะประชากรที่หลากหลายใกล้เคียงกัน เช่น เขต
ปรมิณฑล หรอืในเขตหวัเมอืงใหญ่ เช่น เชยีงใหม่ ภูเก็ต ขอนแก่น เป็นต้น เพื่อน าผลการศกึษาที
ไดม้าวเิคราะห์เปรยีบเทยีบความเหมอืนและความแตกต่างของปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลงทุน
ในกองทุนรวมทองค า 
 การศกึษาครัง้นี้มุ่งเน้นศกึษาเฉพาะเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ด้วยการส ารวจ
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืส าหรบัการท าวจิยัเท่านัน้  ซึ่งอาจท าให้ขาดข้อมูลที่ส าคญับาง
ประการ ในการศึกษาวจิยัครัง้ต่อไปควรท าการศึกษาเชงิปรมิาณควบคู่กบัการวจิยัเชงิคุณภาพ 
(Qualitative Research) เช่น การสนทนาเชงิลกึ (In- depth interview)  หรอื การสนทนากลุ่ม ซึง่จะ
ท าใหผ้ลการศกึษาทีไ่ดม้คีวามละเอยีดลกึซึง้และครบถว้นมากยิง่ขึน้ 
 การศกึษาครัง้ต่อไปเเนะน าใหห้าค่าความเทีย่งตรงดว้ยแบบสอบถาม IOC (Index of Item 
– Objective Congruence) เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีแ่ทจ้รงิ 
 


