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บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้นี้มจีุดประสงค์เพื่อ 1. เพื่อศกึษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลิตภณัฑ์
โปรตนี ทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 2. เพื่อศกึษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดที่
มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 3. เพื่อศกึษา
การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 400 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง โดยวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถติิเชงิพรรณนา การวเิคราะห์ความแปรปรวน (One-way ANOVA) และการ
วเิคราะหถ์ดถอยเชงิพหุคณู (Multiple Regression Analysis)  

ผลวจิยัจากกลุ่มตวัอย่างผู้บรโิภคผลติภณัฑโ์ปรตีนทางเลอืกในจงัหวดักรุงเทพมหานคร จากสมมตฐิานที่ 1 
ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ การศกึษา รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน ที่ต่างกนัมกีารตดัสนิใจซื้อผลิตภณัฑ์
โปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานครทีต่่างกนั พบว่าปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ของ
พนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานครที่มเีพศ อายุ ต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก
ต่างกนั และปัจจยัดา้นประชากรศาสตรท์ีม่รีะดบัการศกึษาและรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์
โปรตีนทางเลอืกไม่ต่างกนั ประชากรศาสตร์ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศกึษา อาชพี รายได้ สถานภาพ ซึ่ง
ลกัษณะนี้มคีวามต่างกนัไปตามแต่ละบุคคลท าให้ความต้องการที่จะได้รบับรกิาร หรอืพฤติกรรมต่างกนัออกไปและ
สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภณัฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมหลงัการซื้อในดา้น



2 
 

ราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด มีนัยส าคญัต่อการเลือกซื้อผลิตภณัฑ์โปรตีน
ทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน แต่ดา้นผลติภณัฑไ์ม่มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึไม่
สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 
ค าส าคญั: ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก, ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด, การตดัสนิใจ 
 
Abstract 
 The objective of this study was to 1. to study demographic factors that affect the decision to purchase 
protein products. It’s choices of employees of private companies in Bangkok. 2. to study the marketing factors 
affecting purchasing decisions of alternative protein products. It’s choices of employees of private companies 
in Bangkok. 3. to study the decision alternative purchasing decisions of alternative protein products. It’s choices 
of employees of private companies in Bangkok. The sample of group 400 people used a questionnaire as a 
tool to collect data. which uses a specific sampling technique. The data was analyzed using descriptive 
statistics, Analysis of variance (One-way ANOVA) and Multiple Regression Analysis. Results of research from 
a sample group of consumers of alternative protein products in Bangkok. From the first hypothesis; 
1Demographic factors include gender, age, education, and average different monthly income, so different 
purchasing decisions for alternative protein products by employees of private companies in Bangkok. It was 
shown that the demographic factors of private company employees in Bangkok with different genders and ages 
so different decisions to purchase alternative protein products and demographic factors with different education 
and average monthly income, the decision was made no difference to purchase alternative protein products. 
Demographics include gender, age, education level, occupation, income, and status. This characteristic is 
different for each person, resulting in different needs for services or behaviors. The second hypothesis, 
Marketing factors in decision-making to purchase alternative protein products of private company employees 
in Bangkok. It was shown that the marketing factors that affect the price post-purchase behavior. Distribution 
and marketing promotion there is a significant effect on the selection of alternative protein products, therefore 
it is consistent with the hypothesis, but the product has no significance on the selection of alternative protein 
products, therefore it is not consistent with the hypothesis. 
Keywords: Alternative protein products, Marketing mix factors, Decision 
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ท่ีมาและความส าคญั 
 ในปัจจุบนัวถิีชวีติความเป็นอยู่ของประชากรในเมอืงเปลีย่นแปลงไป เนื่องจากความเจรญิก้าวหน้าทางดา้น
สงัคม ดา้นวฒันธรรม ดา้นเศรษฐกจิ และดา้นเทคโนโลย ีส่งผลใหก้ารด ารงชวีติความเป็นอยู่เปลีย่นแปลงไปจากเดมิ 
ท าใหผู้บ้รโิภคมพีฤตกิรรมการเลอืกอาหารที่ตระหนักถึงสุขภาพ อกีหนึ่งปัจจยัทีม่ผีูบ้ รโิภคใหค้วามส าคญัคอืประเด็น
ปัญหาด้านสิง่แวดล้อม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมเกษตรปศุสตัว์เป็นหนึ่งกิจกรรมหลกัที่สร้างมลพษิต่อสิง่แวดล้อม
ก่อใหเ้กดิก๊าซมเีทน ซึ่งเป็นก๊าซเรอืนกระจกทีม่คีวามรุนแรงและส่งผลโดยตรงต่อภาวะเรอืนกระจก การท าปศุสตัว์จงึ
นับว่าเป็นสาเหตุหลกัส าคญัที่ก่อให้เกดิภาวะโลกร้อน อกีทัง้จากผลคาดการณ์จ านวนประชากรโลกจะเพิม่ขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องส่งผลให้ความต้องการบรโิภคโปรตนีและเนื้อสตัว์เพิม่ขึน้ รวมถงึสถานการณ์การระบาดของไวรสัโควดิ19 ที่
ผูบ้รโิภคค่อนขา้งกงัวลต่อความปลอดภยัจากการบรโิภคเนื้อสตัว์ ทีอ่าจพบการปนเป้ือนและโรคต่างๆ ทีม่าจากสตัว์ 
นอกจากนี้พฤตกิรรมการเลอืกบรโิภคของผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นไปอย่างรวดเรว็ แนวโน้มของกระแส Flexitarian ทีม่คีวาม
ยดืหยุ่นดว้ยการลดการบรโิภคเนื้อสตัว์ลงในบางมือ้ การอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้มและตระหนักถงึสวัสดภิาพสตัว์เพิม่สูงขึ้น 
รวมถงึเทคโนโลยแีละนวตักรรมดา้นอาหารก้าวหน้าไปอย่างรวดเรว็ โปรตนีทางเลอืกได้กลายเป็นกระแสอาหารแห่ง
อนาคต (Future Food)  

ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก
ของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

วตัถปุระสงค ์
1. เพื่อศกึษาปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืกของพนักงาน

บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศกึษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงาน

บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อศกึษาการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจยั 
1. ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศกึษา รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทีแ่ตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจ

ซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานครทีต่่างกนั 
2. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลติภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ด้านการ

ส่งเสริมการตลาดที่แตกต่างกนั มีการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืกของพนักงานบรษิัทเอกชนในจงัหวดั
กรุงเทพมหานครทีต่่างกนั 

ขอบเขตการวิจยั 
ขอบเขตดา้นเนื้อหา 
ตวัแปรตน้  

ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์
ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด 

ตวัแปรตาม   
การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก 
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ขอบเขตดา้นประชากร 
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน 

ขอบเขตดา้นพืน้ที ่
จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
เดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2566 ถงึเดอืนกรกฎาคม พ.ศ.2566 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัประชากรศาสตร์ 

(ศิริวรรณ เสรีรตัน์, 2560) กล่าวว่าข้อมูลทางประชากรศาสตร์ เพศ (Sex) อายุ (Age) ระดับการศึกษา 
(Education) รายได ้(Income) เป็นขอ้มลูพืน้ฐานหรอืขอ้มลูเบือ้งตน้ทีส่ะทอ้นถงึผูบ้รโิภคไดเ้ป็นอย่างด ีเนื่องจากขอ้มูล
ดงักล่าวเป็นขอ้มลูทีน่ักการตลาดสามารถน าไปใชใ้นการวางแผนได้ 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัสว่นประสมทางการตลาด (4P’S) 
(ปิยะพร มติรภานนท์, 2558) ให้ความหมายว่า ส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง ปัจจยัทางการตลาดที่

ควบคุมได ้ซึ่งบรษิทัต้องใชร้่วมกนัเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาดเป้าหมาย ส่วนประสมทางการตลาดเป็นการ
รวมกนัของสนิคา้ ระบบการจดัจ าหน่าย โครงสรา้งราคาและกจิกรรมการสง่เสรมิทีเ่ป็นทีรู่จ้กักนัมากทีสุ่ดเรยีกว่า 4P’s 
ไดแ้ก่ ผลติภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการสง่เสรมิการตลาด 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนการตดัสนิใจซื้อ 
(สุณิสา ตรงจติร์, 2559) แนวคดิเกี่ยวกบัการตดัสนิใจของผูบ้รโิภคไว ้5 ขัน้ตอน ทีเ่ป็นการอธบิายขัน้ของการ

ตดัสนิใจซื้อสนิคา้ของผูบ้รโิภคตัง้แต่การรูถ้งึความตอ้งการ หรอืปัญหา การแสวงหาขอ้มลูเพื่อประกอบการตดัสนิใจซื้อ
สนิคา้ การประเมนิทางเลอืกต่างๆ การตดัสนิใจซื้อ และพฤตกิรรมภายหลงัการซื้อ 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัโปรตนีและโปรตนีทางเลอืก 
โปรตีนทางเลอืก (Alternative protein) คอืโปรตีนที่ไม่ได้มาจากเนื้อปศุสตัว์โดยผลติจากสิง่มชีวีติอื่นๆ แบ่ง

ออกเป็น 3 ประเภทหลกัๆ ได้แก่ 1. อาหารโปรตีนจากสตัว์ (Animal-based protein food) เช่น ผลติภณัฑ์อาหารที่
ผลติจากแมลงกนิได ้2. อาหารโปรตนีจากพชื (Plant-based protein food) เช่น ผลติภณัฑ์อาหารที่ผลติจากผกั เหด็ 
เมล็ดพชืและธญัพชื 3. อาหารโปรตีนจากสาหร่าย (Algae-based protein food) ผลติภณัฑ์ที่น่าสนใจเช่น เบอร์เกอร์
สาหร่ายสไปรูลินา เนื้อเทียมทอดจากสาหร่าย เนื้อสเต็กและเนื้อเทียมบดจากสาหร่าย อาหารเหล่านี้เป็นโปรตีน
ทางเลอืกทีม่แีหล่งโปรตนีจากพชื แมลง เชื้อราหรอืเนื้อสตัวท์ีเ่พาะเลีย้งใชท้ดแทนผลติภณัฑจ์ากเนื้อสตัวท์ัว่ไป เนื้อววั 
เนื้อสตัว์ปีก เนื้อหมู เช่น เต้าหู ้เครื่องดื่มจากพชื แมลงกนิได ้เนื้อจากพชืหรอืแมลงกนิได ้เป็นต้น ปัจจุบนัภาวะโลก
รอ้นมผีลกระทบต่อการผลติอาหารโปรตนี เนื้อสตัว์ทางเลอืก (Meat alternatives )จงึเป็นผลติภณัฑท์ีน่ิยมกนัมากขึ้น 
ซึ่งเนื้อสตัว์ทางเลอืกนัน้ใชส้ว่นผสมจากพชืหรอืแมลงทีผ่่านกรรมวธิเีพื่อใหม้ลีกัษณะทางประสาทสมัผสั (เนื้อสมัผสัรส
และรปูลกัษณ์) ทีค่ลา้ยคลงึกนัเมื่อเปรยีบเทยีบกบัเนื้อจากสตัวจ์รงิ 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 
 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
งานวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) และเลอืกแจกแบบสอบถามเฉพาะกลุ่มตวัอย่าง

โดยวธิกีารแจกแบบสอบถามออนไลน์ เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อ
การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยถูกสรา้งขึน้จาก
รวบรวมและดดัแปลงจากการศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยใชเ้ลอืกใชแ้บบสอบถามค าถามปลายปิด 
(Close-ended Response Question) มรีายละเอยีดแบ่งเป็น 3 สว่นดงันี้ 
สว่นที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูทางประชากรศาสตรข์องผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ อาชพี และ

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยมจี านวนค าถาม 4 ขอ้  
ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก ของพนักงาน

บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 4 ดา้น 
2.1 ดา้นผลติภณัฑ ์ 
2.2 ดา้นราคา  
2.3 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  
2.4 ดา้นการสง่เสรมิการตลาด  

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงานบริษัทเอกชนในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 

3.1 ดา้นการยอมรบัปัญหาการรบัรูค้วามตอ้งการ  
3.2 การคน้หาขอ้มลูคน้หาคุณค่า  
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3.3 การประเมนิผลทางเลอืกการประเมนิคุณค่า  
3.4 ดา้นการตดัสนิใจซื้อสนิคา้  
3.5 ดา้นพฤตกิรรมหลงัซื้อสนิคา้ 

การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ช ้
1. การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) 

วเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายได้เฉลีย่ต่อ
เดอืน โดยการหาค่าความถี ่(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

วเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัระดบัการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชน 
ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด วิเคราะห์โดยการหา
ค่าเฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2. การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิอนุมาน (Inferential Statistics) 
วเิคราะห์ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชน

ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ดว้ยการหาค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยการพจิารณาจากดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การรบัรูถ้งึความต้องการ การคน้หาขอ้มลู การประเมนิทางเลอืก การ
ตัดสินใจซื้อ พฤติกรรมหลังการซื้อ โดยมีการใช้สถิติวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) วิเคราะห์ปัจจัยด้านลักษณะประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกัน ย่อมมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชน 

ผลการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืกของพนักงาน

บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร  
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความคดิเหน็ของส่วนประสมทางการตลาด 
โดยรวมจ าแนกตามรายดา้นระดบัความคดิเหน็ของสว่นประสมทางการตลาด 

สว่นประสมทางการตลาดรายดา้น x ̄ SD ระดบัความคดิเหน็ ล าดบั 

ดา้นผลติภณัฑ ์ 3.87 0.73 มาก 1 

ดา้นราคา 3.64 0.90 มาก 4 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.87 0.74 มาก 2 

ดา้นการสง่เสรมิการตลาด 3.80 0.81 มาก 3 

รวม 3.80 0.80 มาก  
 

จากตารางที่ 1 พบว่าระดบัความคดิเหน็ของส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตนี

ทางเลอืก ของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัมากโดยที่ (x ̄ = 3.80,   
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SD = 0.80) และเมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า ขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสุดคอืดา้นผลติภณัฑอ์ยู่ในระดบัมากโดยที ่(x ̄ = 

3.87, SD = 0.73) ล าดบัที่ 2 คอืด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายอยู่ในระดบัมากโดยที่ (x ̄ = 3.87, SD = 0.74) 

ล าดบัที่ 3 คอืด้านส่งเสรมิการตลาดอยู่ในระดบัมาก โดยที่ (x ̄ = 3.80, SD = 0.8) และล าดบัสุดท้ายคอืดา้น

ราคาอยู่ในระดบัมาก โดยที ่(x ̄ = 3.64, SD = 0.90) 
 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงานบริษัทเอกชนในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 2 แสดงค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ของการตดัสนิใจซื้อผลิตภณัฑ์โปรตีน
ทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

การตดัสนิใจซื้อ x ̄ SD ระดบัความ

คดิเหน็ 

ล าดบั 

1. การรบัรูถ้งึปัญหา 3.79 0.74 มาก 3 

2. การคน้หาขอ้มลู 3.67 0.89 มาก 5 

3. การประเมนิทางเลอืก 

4. การตดัสนิใจซื้อ                    

5. พฤตกิรรมหลงัการซื้อ 

3.85 

3.78 

3.82 

0.77 

0.84 

0.84 

มาก 

มาก 

มาก 

1 

4 

2 

รวม 3.79 0.91 มาก  

จากตารางที่ 2 พบว่าระดับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงานบริษัทเอกชนใน        
จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ดา้นการประเมนิทางเลอืกค่าเฉลีย่สูงสุด คอื การรบัรูถ้งึปัญหาอยู่ใน

ระดบัมาก โดยที ่(x ̄ = 3.85, SD = 0.77) ล าดบัที ่2 คอื พฤตกิรรมหลงัการซื้ออยู่ในระดบัมากโดยที ่(x ̄ = 3.82, 

SD = 0.84) และล าดบัที ่3 คอื การรบัรูถ้งึปัญหาอยู่ในระดบัมากโดยที ่(x ̄ = 3.79, SD = 0.74) และล าดบัที ่4 

คือการตดัสนิใจซื้อ อยู่ในระดบัมากโดยที่ (x ̄ = 3.78, SD = 0.84) และล าดบัที่ 5 คือการค้นหาข้อมูลอยู่ใน

ระดบัมากโดยที ่(x ̄ = 3.67, SD = 0.89) ตามล าดบั 

สรปุผลการศึกษาวิจยั  
สว่นที ่1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรใ์นการตดัสนิใจ ซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดั
กรุงเทพมหานคร  

จากการวจิยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคในจงัหวดักรุงเทพมหานครทีเ่คยซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก  ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 273 คน คดิเป็นร้อยละ 68.3 รองลงมาเป็นเพศชาย 90 คน คดิเป็นร้อยละ 22.5 และเพศ 
LGBTQ+ จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.2 ตามล าดบั จ าแนกตามอายุส่วนใหญ่ อายุ 31 - 45 ปี จ านวน 247 คน    
คดิเป็นรอ้ยละ 61.8 รองลงมาคอือายุ 18 - 30 ปี จ านวน 122 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.5 และ 46 - 50 ปี จ านวน 31 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 7.7 ตามล าดบั จ าแนกตามการศกึษา สว่นใหญ่มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตรจี านวน 308 คน คดิเป็นรอ้ย
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ละ 77 รองลงมาคอืปรญิญาโทจ านวน 92 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23 ตามล าดบั จ าแนกตามรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนสว่นใหญ่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001-30,000 บาทจ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 59.8 รองลงมาคือรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
10,001 - 20,000 บาท จ านวน 132 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33 ตามล าดบั 

ส่วนที่ 2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตีนทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนใน
จงัหวดักรุงเทพมหานครโดยภาพรวมมรีะดบัเหน็ดว้ยมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า  

2.1 ปัจจยัด้านผลติภณัฑ์ (Product) หวัขอ้ที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืกมากที่สุดคอื 
ผลิตภณัฑ์โปรตีนทางเลือกมีประเภทอาหารที่หลากหลาย เช่น สเต็ก เบอร์เกอร์ โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื 4.33 ล าดบัถดัมาคือผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลือกมีคุณค่าและประโยชน์ต่อร่างกาย โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมากมค่ีาเฉลีย่ 3.82 และล าดบัสุดทา้ยคอืผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมฉีลากแสดงขอ้มูลรายละเอยีดสนิคา้อย่าง
ชดัเจน เช่น วนัทีผ่ลติและวนัทีห่มดอายุโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่ 3.47 

2.2 ปัจจยัดา้นราคา (Price) หวัขอ้ทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมากทีสุ่ดคอื ผลติภณัฑ์
โปรตนีทางเลอืกมรีาคาใหเ้ลอืกหลากหลาย เช่น เนื้อเทยีมมรีาคาตัง้แต่หลกัสบิถงึหลกัรอ้ย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มี
ค่าเฉลีย่สูงสุด คอื 3.84 โดยมค่ีาเฉลีย่สูงสุด ล าดบัถดัมาคอื ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมรีาคาทีเ่หมาะสมกบัปรมิาณ 
โดยรวมอยู่ในระดบัมากมค่ีาเฉลี่ย คอื 3.67 และล าดบัสุดท้ายคอื ผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืกมรีาคาที่เหมาะสมกบั
คุณภาพอาหาร โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มค่ีาเฉลีย่คอื 3.40 

2.3 ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) หวัขอ้ที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลือก
มากทีสุ่ดคอื ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมตีวัแทนจ าหน่ายสนิคา้อย่างทัว่ถงึ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่สูงสุด 
คอื 3.95 ล าดบัถดัมาคอื ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมกีารวางขายในท าเลทีต่ัง้ทีเ่หมาะสมและสะดวกต่อการเขา้ถงึ เช่น 
รา้นสะดวกซื้อ 7-11, ชอ้ปกูร์เมต์ มาร์เกต็ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.91 และล าดบัสุดทา้ยคอื สามารถ
คน้หาหรอืตดิต่อ รา้นอาหารทีข่ายผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกไดง้่าย ทัง้ช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 1.04  

2.4 ปัจจยัดา้นการสง่เสรมิการตลาด (Promotion) หวัขอ้ทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก
มากทีสุ่ดคอื ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมกีารโฆษณาประชาสมัพนัธร์า้นและสนิคา้ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัอย่างต่อเนื่อง โดยรวม
อยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่สงูสุด คอื 3.89 ล าดบัถดัมาคอื ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมกีารแนะน าหรอืน าเสนอสนิคา้ที่
ตรงกบัความต้องการของลูกค้า เช่น เนื้อเทียมในเบอร์เกอร์ ส าหรบัคนนิยมบริโภคอาหารฟาสต์ฟู้ดแต่รกัสุขภาพ
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.81 และล าดบัสุดทา้ยคอื ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกมกีารเขา้ร่วมกจิกรรมการ
ออกบูธงานเพื่อสุขภาพอย่างสม ่าเสมอ เช่น งานไทยฟู้ดแฟร ์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.70 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงานบริษัทเอกชนในจังหวดั
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมด้านการประเมินทางเลือกค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การรบัรู้ถึงปัญหา อยู่ในระดับมาก           
มค่ีาเฉลี่ยสูงสุดคอื 3.85 ล าดบัถดัมาคอื พฤติกรรมหลงัการซื้อ มค่ีาเฉลี่ย 3.82 ล าดบัถดัมาคอื การรบัรู้ถึงปัญหา มี
ค่าเฉลี่ย 3.79 ล าดบัถดัมาคอื การตดัสนิใจซื้อ มค่ีาเฉลี่ย 3.78 และและล าดบัสุดท้ายคอื การค้นหาขอ้มูล มค่ีาเฉลีย่ 
3.67 ตามล าดบั  
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3.1 การรบัรูถ้งึปัญหา หวัขอ้ทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกในดา้นการรบัรูถ้งึปัญหามาก
ทีสุ่ดคอื มคีวามต้องการดูแลสุขภาพโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่สูงสุดคอื 4.13 ล าดบัถดัมาคอืมคีวามตระหนัก
ถงึความยัง่ยนืดา้นสิง่แวดลอ้ม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.80 และล าดบัสุดทา้ยคอืมคีวามตอ้งการ ลดการ
บรโิภคเนื้อสตัว ์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.45 

3.2 การคน้หาขอ้มูล หวัขอ้ทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก ในดา้นการคน้หาขอ้มูลมาก
ทีสุ่ดคอืก่อนเลอืกซื้อผลติภณัฑไ์ดร้บัขอ้มลูขา่วสารจากพนักงานขาย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่สงูสุดคอื 3.93 
ล าดบัถดัมาคอืก่อนเลอืกซื้อผลติภณัฑไ์ดร้บัขอ้มูลข่าวสารจากการสอบถามคนรูจ้กั โดยรวมอยู่ในระดบัมากมค่ีาเฉลีย่
คอื 3.72 และล าดบัสุดทา้ยคอืมกีารอ่านขอ้มูลโภชนาการและส่วนประกอบของผลติภณัฑ์อาหารก่อนการตดัสนิใจซื้อ
จากสือ่ โดยรวมอยู่ในระดบัมากมค่ีาเฉลีย่คอื 3.38 

3.3 การประเมนิทางเลอืก หวัข้อที่มีผลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืก ในด้านการประเมนิ
ทางเลอืกมากทีสุ่ด พจิารณาจากคุณภาพและคุณค่าทางดา้นโภชนาการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่สูงสุดคอื 
4.00 ล าดบัถดัมาคอืมใีหข้อ้มูลรายละเอยีด คุณสมบตัขิองสนิคา้ทีถู่กต้องครบถ้วน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่
คอื 3.89 และล าดบัสุดทา้ยคอืมคีวามสะดวกในการหาซื้อผลติภณัฑ ์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.67 

3.4 การตดัสนิใจซื้อ หวัขอ้ที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตนีทางเลอืก ในด้านการตดัสนิใจซื้อมาก
ที่สุด คือตดัสนิใจโดยให้ผู้ที่เคยใช้ผลิตภณัฑ์ช่วยในการตดัสนิใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 3.88 
ล าดบัถดัมาคอืมตีดัสนิใจซื้อดว้ยเองโดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.84 และล าดบัสุดทา้ยคอืการตดิต่อสือ่สาร
กบัผูข้ายโดยตรงสง่ผลใหต้ดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ ์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.65 

3.5 พฤติกรรมหลังการซื้อ หัวข้อที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกอีกครัง้ ในด้าน
พฤตกิรรมหลงัการซื้อมากทีสุ่ด คอืมคีวามประทบัใจในผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่
สูงสุดคอื 3.87 ล าดบัถดัมาคอืคดิว่าจะกลบัมาซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกอกีครัง้โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่ 
คอื 3.85 และล าดบัสุดทา้ยคอืมกีารแนะน าหรอืบอกต่อใหผู้อ้ื่นหนัมาซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก มค่ีาเฉลีย่คอื 3.76 

สว่นที ่4 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวจิยั 
สมมตฐิานที ่1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรไ์ดแ้ก่ เพศ อายุ การศกึษา รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทีต่่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อ
ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานครทีต่่างกนั 

1.1 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรด์า้นเพศ ผูบ้รโิภคในจงัหวดักรุงเทพมหานครทีม่เีพศต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อ
ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกต่างกนั 

1.2 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตรด์า้นอายุ ผูบ้รโิภคในจงัหวดักรุงเทพมหานครทีม่อีายุต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อ
ผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกต่างกนั  

1.3 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ด้านระดบัการศกึษา ผูบ้รโิภคในจงัหวดักรุงเทพมหานครที่มรีะดบัการศึกษา
ต่างกนัมกีารตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกไม่ต่างกนั  
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1.4 ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดอืน ผู้บรโิภคในจงัหวดักรุงเทพมหานครที่มรีะดบัการ
รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต่างกนั มกีารตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกไม่ต่างกนั  

สมมตฐิานที ่2 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดที่แตกต่างกนั มีการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑ์โปรตีนทางเลอืกของพนักงานบรษิัทเอกชนในจงัหวดั
กรุงเทพมหานครทีต่่างกนั 

2.1 การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืก ดา้นการรบัรูถ้งึปัญหา 
2.1.1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน

บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลในการรบัรู้ถึงปัญหาในด้าน
ผลติภณัฑ ์มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน  

2.1.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่ง่ผลในการรบัรูถ้งึปัญหาในดา้นของ
ราคาไม่มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.1.3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลในการรบัรูถ้ึงปัญหา ในด้าน
ช่องทางจดัจ าหน่ายมนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.1.4 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลในการรบัรูถ้ึงปัญหา ในด้าน
สง่เสรมิการตลาดมนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน   

2.2 การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกดา้นการคน้หาขอ้มลู 
2.2.1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน

บริษัทเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลในการค้นหาข้อมูลในด้าน
ผลติภณัฑ ์ไม่มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน  

2.2.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีส่ง่ผลในการคน้หาขอ้มูลในดา้นราคา 
มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.2.3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บริษัทเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลในการค้นหาข้อมูลในด้าน
ช่องทางการจดัจ าหน่าย มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.2.4 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลในการคน้หาขอ้มูลในดา้นการ
สง่เสรมิการตลาดมนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.3 การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกการประเมนิทางเลอืก 
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2.3.1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่่งผลในการประเมนิทางเลอืกในดา้น
ผลติภณัฑม์นีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.3.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่่งผลในการประเมนิทางเลอืกในดา้น
ราคา มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.3.3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่่งผลในการประเมนิทางเลอืกในดา้น
การช่องทางการจดัจ าหน่ายมนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.3.4 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่่งผลในการประเมนิทางเลอืกในดา้น
การสง่เสรมิการตลาด มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.4 การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกการตดัสนิใจซื้อ 
2.4.1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน

บริษัทเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลในการตดัสนิใจซื้อในด้าน
ผลติภณัฑ ์มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.4.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่ง่ผลในการตดัสนิใจซื้อในดา้นราคา 
มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.4.3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บริษัทเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลในการตดัสนิใจซื้อในด้าน
ช่องทางการจดัจ าหน่าย มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.4.4 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลในการตดัสนิใจซื้อในดา้นการ
สง่เสรมิการตลาด มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.5 การตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกพฤตกิรรมหลงัการซื้อ 
2.5.1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน

บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมหลังการซื้อในดา้น
ผลติภณัฑ ์ไม่มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.5.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมหลงัการซื้อในดา้น
ราคา มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลิตภณัฑ์โปรตีนทางเลือกจงึสอดคล้องกบัสมมติฐาน2.5.3 ปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาดการตดัสนิใจเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกของพนักงานบรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่า
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ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อพฤติกรรมหลงัการซื้อในด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย มนีัยส าคญัต่อการ
เลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

2.5.4 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์โปรตีนทางเลือกของพนักงาน
บรษิทัเอกชนในจงัหวดักรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีส่ง่ผลต่อพฤตกิรรมหลงัการซื้อในดา้น
การสง่เสรมิการตลาด มนีัยส าคญัต่อการเลอืกซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกจงึสอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวจิยัครัง้นี้ มขีอ้เสนอแนะในการวจิยัเพื่อใชใ้ห้เป็นประโยชน์แก่ผูบ้รโิภคและเป็นโอกาส แก่ผูผ้ลติ
หรอืผูป้ระกอบการทีผ่ลติเนื้อจากพชื ใหส้ามารถน าขอ้มลูไปปรบัปรุงและประยุกตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการเสรมิสรา้งแผน
กลยุทธท์างการตลาดได ้

จากการศกึษาวจิยัแสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นราคาและดา้นการส่งเสรมิการตลาดมี
ผลต่อการตดัสนิใจบรโิภคเนื้อจากพชืของผู้บรโิภคในเขตกรุงเทพมหานครมากที่สุด ดงันัน้ผู้ประกอบการควรมกีาร
แสดงราคาของเนื้อจากพชืที่ชดัเจน ตัง้ราคาให้มคีวามเหมาะสมกบัปรมิาณและมสีนิค้าหลากหลายราคาให้เลอืกซื้อ 
และใหค้วามส าคญัต่อการระบุราคาสนิคา้ใหช้ดัเจน เพื่อใหผู้บ้รโิภคสามารถทีจ่ะทราบราคาทีช่ดัเจนแน่นอน เพื่อเป็น
การกระตุ้นใหผู้บ้รโิภคตดัสนิใจไดง้่ายขึน้ อกีทัง้ควรใหค้วามส าคญักบัการจดัโปรโมชัน่ผลติภณัฑใ์หเ้หมาะสมกบัช่วง
เทศกาล มากไปกว่านัน้ผู้ผลติควรที่จะส่งข่าวสารเกี่ยวกบัผลิตภณัฑโ์ปรตีนทางเลอืกใหผู้้บรโิภคทราบอยู่เสมอ เช่น 
การเขา้ร่วมกจิกรรมการออกบูธงานเพื่อสุขภาพ ให้มรีูปแบบที่สวยงาม น่าสนใจ ดงึดูดใจ เพื่อให้ผู้บรโิภคเกดิความ
สนใจ และตดัสนิใจทีจ่ะซื้อผลติภณัฑโ์ปรตนีทางเลอืกในทีสุ่ด 
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