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บทคดัยอ่ 

เรือ่ง  รปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังาน 

บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั     

ชือ่ผูว้จิยั  นายชากรณ์ เทศเขยีว 

ปีทีท่ าการวจิยั  2565 

ปัจจุบนับรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั มพีนกังานจ านวน 300 คน ท าใหบ้ทบาทภาวะ

ผูน้ าของต าแหน่ง supervisor พนกังาน และทกัษะการจงูใจ มคีวามส าคญัมากในการขบัเคลื่อน

ทมีงานเพือ่ใหถ้งึเป้าหมายในการแขง่ขนัของบรษิทั แต่ปัญหาคอื หวัหน้างานในต าแหน่ง 

supervisor และระดบัพนกังานยงัขาดแรงจงูใจในการปฏบิตังิานเพือ่ทีจ่ะท าให ้ถงึเป้าหมายของ

บรษิทั และยงัไม่มภีาวะผูน้ ามากพอทีจ่ะพาทมีงานไปถงึเป้าหมายทีก่ าหนดของบรษิทั กฎหมาย

ยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาภาวะผูน้ าควรเป็นแบบใดและแรงจงูใจอะไรบา้งจะท า

ใหพ้นกังานของบรษิทัมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานใหบ้รรลุเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้

งานวจิยัครัง้นี้เป็นงานวจิยัเชงิปรมิาณ มวีตัถุประสงคค์อื 1.เพือ่ศกึษารปูแบบภาวะผูน้ าของ

พนกังาน บรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั 2.เพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบความแตกต่างของ

คุณลกัษณะสว่นบุคคลกบัแรงจงูใจทีจ่ะท าใหไ้ปถงึเป้าหมายทีก่ าหนดของบรษิทั กฎหมายยกุต์

ววิฒัน์ จ ากดั 3.เพือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งรปูแบบภาวะผูน้ ากบัแรงจงูใจทีจ่ะท าใหไ้ปถงึ

เป้าหมายทีก่ าหนดของบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั  
สมมุตฐิานของการวจิยั1 คณุลกัษณะสว่นบุคคลทีแ่ตกต่างกนั มแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานแตกต่าง

กนั 2 รปูแบบภาวะผูน้ าสง่ผลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมายยกุต์

ววิฒัน์ จ ากดั 

          โดยการศกึษาครัง้นี้ ใชก้ารวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) จาก

แหล่งขอ้มลูปฐมภูมแิละขอ้มลูทุตยิภมู ิโดยการรวบรวมขอ้มลูจากลุ่มตวัอยา่งเป้าหมายของการวจิยั

จ านวน 300 ตวัอยา่ง โดยไดด้ าเนินการศกึษาตามล าดบัขัน้ตอนดงันี้ 

1. การก าหนดประชากรและขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  
การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งประชากรในครัง้นี้ คอืพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั 

จ านวนทัง้สิน้ 300 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามวธิกีารของ Taro Yamane (1973) 
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2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  
งานวจิยันี้เป็นวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantiative Research) โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็น

เครือ่งมอืในการเกบ็ขอ้มลูเพือ่ศกึษา รปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของ

พนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั กรณีศกึษาพนกังาน บรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั 

ผูว้จิยัไดแ้บ่งออกเป็น 4 สว่นประกอบดว้ย  

สว่นที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เกีย่วกบั เพศ 

สถานภาพอาย ุระดบัรายได ้ระดบัการศกึษา และระยะเวลาการปฏบิตังิาน ซึง่ลกัษณะแบบสอบ

ค าถามปลายปิดแบบเลอืกตอบ Check-List  

สว่นที ่2 รปูแบบภาวะผูน้ าทีส่ง่ผลต่อ การปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกต์

ววิฒัน์ จ ากดั แบ่งออกเป็น 4 ดา้นไดแ้ก่ผูน้ าแบบประชาธปิไตย  ผูน้ าแบบเผดจ็การ ผูน้ าแบบมกีล

ยทุธ ์ ผูน้ าแบบเปลีย่นแปลง 

สว่นที ่3 รปูแบบแรงจงูใจทีส่ง่ผลในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ 

จ ากดั แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นความส าเรจ็ของงาน ดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล  ดา้น

ผลตอบแทน และดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน ลกัษณะของแบบสอบถามสว่นที ่2 และ 3 

เป็นค าถามปลายปิด (Close-Ended Question) โดยใชม้าตราสว่นประมาณค า (Raing Scales) ซึง่

เกณฑใ์นการก าหนดคา่น ้าหนกัของการประเมนิเป็น 5 ระดบั ตามวธิขีองลเิคริท์ (Five-Point Likert 

Scale) แบ่งระดบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั เป็นการวดัขอ้มลูในแบบอนัตราภาคชัน้ (Interval Scale) 

    สว่นที ่4 เป็นค าถามปลายเปิด เพือ่ใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคดิเหน็และ

ขอ้เสนอแนะอื่นๆ ทีค่วรจะมกีารปรบัปรุงและพฒันาเพิม่เตมิจากทีเ่ป็นอยูใ่นการศกึษา รปูแบบภาวะ

ผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั 

3.การเกบ็รวบรวมขอ้มลู  
 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัไดน้ าเนนิการตามขัน้ตอนและวธิกีารดงัต่อไปนี้ 

 3.1.ผูว้จิยัด าเนินการน าแบบสอบถามไปแจกกลุ่มเป้าหมาย 

 3.2.จดัเกบ็รวบรวมแบบสอบถามดว้ยตวัเอง 

 3.3.สามารถรวบรวมแบบสอบถามทีส่มบรูณ์จนครบ 

 3.4.ตรวจสอบความสมบรูณ์ของค าตอบในแบบสอบถาม 

 3.5.จดัหมวดหมูข่องขอ้มลูในแบบสอบถามเพือ่น าไปวเิคราะห ์
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4.การวเิคราะหข์อ้มลู  
ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีร่วบรวมไดจ้ากแบบสอบถามมาประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์

ส าเรจ็รปูซึง่มกีารวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่แสดงการกระจายขอ้มลู ดงัต่อไปนี้ 

4.1.สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) การวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคล

ของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ สถานภาพอาย ุระดบัการศกึษา ระยะเวลาการ

ปฏบิตังิาน รายไดเ้ฉลีย่ โดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ความถี ่

(frequency) และรอ้ยละ(percentage) 

รปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ 

จ ากดั ประกอบดว้ย ผูน้ าแบบประชาธปิไตย ผูน้ าแบบเผดจ็การ ผูน้ าแบบมกีลยทุธ ์ผูน้ าแบบ

แลกเปลีย่น ขอ้ค าถาม 12 ขอ้โดยใชส้ถติคิา่เฉลีย่ (mean) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน     

(standard deviation) 

แรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั ประกอบดว้ย 

ดา้นความส าเรจ็ของงาน ดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคล ดา้นผลตอบแทน ดา้นสภาพแวดลอ้มใน

การปฏบิตังิานขอ้ค าถาม 12 ขอ้ โดยใชส้ถติคิา่เฉลีย่ (mean) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) 

     4.2 สถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) 

การทดสอบสมมุตฐิาน ที ่1ใช ้t-test และ F- test ในการทดสอบสมมุตฐิานการวจิยั คอื ดา้น

เพศ ดา้นอาย ุดา้นสถานะ ดา้นระดบัรายได ้ดา้นระดบัการศกึษา และดา้นระยะเวลาการปฏบิตังิาน 

แตกต่างกนัมรีปูแบบภาวะผูน้ าและแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทักฎหมายยกุต์

ววิฒัน์ จ ากดั เพือ่ใชเ้ปรยีบเทยีบความแตกต่างและหากพบความแตกต่างผูว้จิยัจะท าการ

เปรยีบเทยีบความแตกต่างรายคูเ่พือ่ใหเ้หน็ถงึความแตกต่างทีช่ดัเจนมากขึน้ดว้ยวธิ ีLSD (Least – 

Significant Different) 

        การทดสอบสมมุตฐิานการวจิยัที ่2 ใชก้ารวเิคราะหส์มการทดถอยพหุคณู (multiple 

regression analysis) เพือ่หาผลรปูแบบภาวะผูน้ าและแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน

บรษิทักฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั ทีร่ะดบัความส าคญัทางสถติ ิ0.05 

5.สรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  
5.1การสรา้งเครือ่งมอืและการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ขัน้ตอนการสรา้ง

เครือ่งมอื  
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       5.1.1.ศกึษาขอ้มลูจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัรปูแบบภาวะผูน้ าและแรงจงูใจในการ

ปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั เพือ่เป็นแนวทางในการสรา้ง

แบบสอบถาม 

        5.1.2.สรา้งแบบสอบถามทีม่คีวามเหมาะสม สอดคลอ้งกบัแนวคดิทฤษฎทีีใ่ชใ้นการวจิยั 

        5.1.3.น าแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้มาเสนออาจารยท์ีป่รกึษา เพือ่ท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง

และใหข้อ้เสนอแนะ เพือ่ใหไ้ดข้อ้ค าถามทีต่รงกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 

        5.1.4.ด าเนินการแกไ้ขปรบัปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารยท์ีป่รกึษา เพือ่ใหเ้ป็น

แบบสอบถามทีส่มบรูณ์  

5.2 การสรา้งเครือ่งมอืและการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

                ผูว้จิยัจะน าแบบสอบถามมาทดสอบความเชือ่มัน่ (Reliability) กบักลุ่มตวัอยา่งทีม่ี

ลกัษณะใกลเ้คยีงกนักบักลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชก้ารศกึษา ผูศ้กึษาไดน้ าแบบสอบถาม (try-out) จ านวน 40 

ชุด โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติใินการหาค่าความเชือ่มัน่ โดยใชว้ธิหีาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟาค

รอนบาค (Cronbach’s Alpha) เป็นการหาคา่เชือ่มัน่แบบวดัความสอดคลอ้งภายใน โดยใช้

โปรแกรม SPSS โดยค่าความเชือ่มัน่ตอ้งมากกวา่ 0.7 ขึน้ไปจะถอืวา่แบบสอบถามสามารถใชก้าร

เกบ็ขอ้มลูได ้หากพบวา่คา่ความเชือ่มัน่ไม่ถงึ 0.7 ผูว้จิยัจะท าการเสนออาจารยท์ีป่รกึษาเพือ่ท างาน

ปรบัปรุงเครือ่งมอืต่อไป  

          จากการทดสอบคา่ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามโดยโปรแกรม ส าเรจ็รปู SPSS 

พบวา่แบบสอบถามรปูแบบภาวะผูน้ าทีส่ง่ผลต่อการปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมายยกุต์

ววิฒัน์ จ ากดั มคีา่ความเชือ่มัน่เทา่กบั 0.96 และรปูแบบแรงจงูใจทีส่ง่ผลในการปฏบิตังิานของ 

บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั มคีา่ความเชือ่มัน่เทา่กบั 0.97 ซึง่มากกวา่ 0.70 แบบสอบถาม

ชุดนี้จงึถอืวา่เป็นเครือ่งมอืในการเกบ็ขอ้มลูทีม่คีวามน่าเชือ่ถอืทีย่อมรบัได ้

6. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
      สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูวจิยัครัง้นี้ แบ่งออกตามสว่น

แบบสอบถามดงันี้  

      6. 1 สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูดงันี้  

               6.1.1 คา่รอ้ยละ (Percentage) และคา่ความถี ่(Frequency) กบัตวัแปรทีม่รีะดบัการวดั

เชงิกลุ่ม ประกอบดว้ย ปัจจยัประชากรศาสตร ์ประกอบดว้ย เพศ ดา้นอาย ุดา้นระดบัรายไดด้า้น

ระดบัการศกึษา ดา้นระดบัสถานะ และดา้นระดบัระยะเวลาการปฏบิตังิาน 
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                6.1.2 คา่เฉลีย่ (Mean) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) กบัตวัแปร

ทีม่รีะดบัการวดัเชงิปรมิาณ ประกอบดว้ย รปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อในการปฏบิตังิานของบรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั ประกอบดว้ย ผูน้ าแบบประชาธปิไตย ผูน้ าแบบเผดจ็การ ผูน้ าแบบมกีล

ยทุธ ์ผูน้ าแบบแลกเปลีย่น และแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ 

จ ากดั ประกอบดว้ย ดา้นความส าเรจ็ของงาน ดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล ดา้นผลตอบแทน 

ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน 

         6.2 สถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูดงันี้ 

                6.2.1 ผูว้จิยัจะท าการวเิคราะหค์วามแตกต่างของรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจ

ในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั จ าแนกตามปัจจยัทาง

ประชากรศาสตร ์ดว้ย t-test และOne-way Anova และเมือ่พบความแตกต่างอยา่งมนียัส าคญัทาง

สถติ ิ0.05 ผูว้จิยัจะท าการเปรยีบเทยีบรายคู ่เพือ่ใหท้ราบถงึความแตกต่างอยา่งชดัเจน 

                 6.2.2 ผูว้จิยัจะท าการวเิคราะหผ์ลรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการ

ปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั สมการถดถอยพหุคณู (multiple 

regression analysis) ดว้ยวธิ ีEnter ทีร่ะดบัส าคญัทางสถติ ิ0.05 

7.การวเิคราะห ์ 
      7.1 ผลการวเิคราะห ์ปัจจยัสว่นบุคคล 

        ปัจจยัสว่นบุคคลดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศจ านวน 176 คน คดิเป็นรอ้ย

ละ 58.7 รองลงมาคอืเพศชายจ านวน 124 คนคดิเป็นรอ้ยละ 41.3 

         ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นสถานภาพสว่นใหญ่ทีส่ถานภาพ โสดจ านวน 250 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

83.3 รองลงมาคอืสถานภาพสมรส จ านวน 50 คนคดิเป็นรอ้ยละ 16.7  

         ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นอายชุว่งอายุทีม่ากทีส่ดุคอื 41-50 ปี จ านวน 223 คนคดิเป็นรอ้ยละ 

74.3 รองลงมาคอืช่วงอาย ุ20-30 ปี จ านวน 46 คนคดิเป็นรอ้ยละ 15.3 ชว่งอายุ 31-40 ปี จ านวน 

22 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.3 และชว่งอายุทีน้่อยทีส่ดุอยูใ่นชว่งอายุ สงูกวา่ 50 ปี จ านวน 9 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 3 

        ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระดบัการศกึษาสว่นใหญ่มรีะดบัการศกึษาทีร่ะดบัปรญิญาตรจี านวน 

260 คนคดิเป็นรอ้ยละ 86.7 และต ่ากวา่ปรญิญาตรมีจี านวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.3 

        ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระยะเวลาการปฏบิตังิาน สว่นใหญ่จะมรีะยะเวลาการปฏบิตังิานอยูท่ี ่
1-3 ปี จ านวน 235 คน คดิเป็นรอ้ยละ 78.3 รองลงมาระยะเวลาการปฏบิตังิานจะอยูท่ี ่4-5 ปี 
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จ านวน 50 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16.7 น้อยทีส่ดุระยะเวลาการปฏบิตังิานจะอยูท่ี ่5-8 ปี จ านวน 15 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 5 

        ปัจจยัสว่นบุคคลดา้นรายได ้เฉลีย่ต่อเดอืนสว่นใหญ่จะมรีายไดเ้ฉลีย่อยูท่ี ่15,000-30,000 

บาท จ านวน 187 คนคดิเป็นรอ้ยละ 62.3 รองลงมาจะมรีายไดเ้ฉลีย่อยูท่ี ่30,001-40,000 บาท 

จ านวน 76 คน คดิเป็นรอ้ยละ 25.3 และทีเ่หลอืรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนจะอยูท่ี ่40,001-50,000 บาท 

คดิเป็นรอ้ยละ 12.3 

7.2 ผลการวเิคราะหปั์จจยั รปูแบบภาวะผูน้ าทีส่ง่ผลต่อ การปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดัพบวา่ รปูแบบภาวะผูน้ า ผูต้อบแบบสอบถามโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

(x̄  = 3.98,S.D. = 0.54) เรยีงล าดบัคา่เฉลีย่จากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ผูน้ าแบบประชาธปิไตย (x̄  = 

4.32,S.D. = 0.81) รองลงมาคอื ผูน้ าแบบมกีลยทุธ ์                  (x̄  = 4.14,S.D. = 0.48) ผูน้ า

แบบเผดจ็การ  (x̄  = 3.73,S.D. = 0.43) ผูน้ าการเปลีย่นแปลง (x̄  = 3.71,S.D. = 0.44) โดยล าดบั  

     7.3  ผลการวเิคราะหปั์จจยัรปูแบบแรงจงูใจทีส่ง่ผลในการปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั ผลการศกึษาพบวา่รปูแบบแรงจงูใจทีส่ง่ผลต่อการปฏบิตังิานของ

พนกังาน บรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ  (x̄  = 4.27,S.D. = 0.53) 

เรยีงล าดบัคา่เฉลีย่จากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทน (x̄  = 4.44,S.D. = 0.51) รองลงมา

คอื   ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน (x̄  = 4.39,S.D. = 0.50) ดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่ง

บุคคล (x̄  = 4.14,S.D. = 0.55 ) ดา้นความส าเรจ็ของงาน (x̄  = 4.11,S.D. = 0.58 ) โดยล าดบั 

8.สมมตุฐิานของการวจิยั  
   สมมุตฐิานการวจิยัที ่1 คุณลกัษณะสว่นบุคคลทีแ่ตกต่างกนั มแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานแตกต่าง

กนัของบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์จ ากดั ผลการศกึษาพบวา่ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นเพศ เกีย่วกบั

รปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ 

จ ากดั แตกต่างกนั โดยเพศหญงิมผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่เพศชาย 

 ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นสถานภาพ เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการ

ปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยสถานภาพโสดมผีลต่อ

แรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่สถานภาพสมรส 
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พบวา่ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นอาย ุเกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลตอ่แรงจงูใจในการปฏบิตังิานของ

พนกังาน บรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยอายุสงูกวา่ 50 ปีมผีลต่อแรงจงูใจใน

การปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งอายอุื่นๆ 

 ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระดบัการศกึษา เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การ

ปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยระดบัการศกึษา

ปรญิญาโท หรอืสงูกวา่มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งระดบัการศกึษาอื่นๆ 

 ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระยะเวลาการปฏบิตังิาน เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลตอ่แรงจงูใจ

ในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยระยะเวลาการ

ปฏบิตังิาน 1-3 ปี มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งระยะเวลาการปฏบิตังิานอื่นๆ 

 ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นรายไดเ้ฉลีย่ เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การ

ปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยรายไดเ้ฉลีย่      

30,001-40,000 บาท มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่รายไดร้ะดบัอื่นๆ 

           สมมุตฐิานการวจิยัที ่2 รปูแบบภาวะผูน้ าสง่ผลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน

บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์จ ากดั พบวา่รปูแบบภาวะผูน้ าสง่ผลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของ

พนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์จ ากดั ประกอบดว้ย ผูน้ าแบบประชาธปิไตย รองลงมาผูน้ า

แบบกลยทุธ ์ผูน้ าการเปลีย่นแปลง และผูน้ าแบบเผดจ็การ ไม่มผีลตอ่แรงจงูใจในการปฏบิตังิาน 

โดยร่วมกนัพยากรณ์ทีร่อ้ยละ 0.012 

       9. สรปุผลการศกึษาเรือ่ง รปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของ

พนกังาน บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั สรุปผลไดด้งัต่อไปนี้ 
 9.1.1 ผลการวจิยัขอ้มลูเกีย่วกบัปัจจยัสว่นบุคคล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็น

เพศหญงิ มสีถานภาพโสด มชีว่งอายุ 41-50 ปี สว่นใหญ่มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีระยะการ

ปฏบิตังิาน 1-3 ปี และมรีายไดเ้ฉลีย่ 15,000-30,000 บาท 

 9.1.2 ผลการวจิยัเกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีส่ง่ผลต่อการปฏบิตังิานของพนกังาน                        

บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็โดยภาพรวม อยูใ่น

ระดบัมาก เรยีงล าดบัไดแ้ก่ ผูน้ าแบบประชาธปิไตย รองลงมาคอื ผูน้ าแบบมกีลยุทธ ์ผูน้ าแบบเผดจ็

การ และผูน้ าการเปลีย่นแปลง โดยผูว้จิยัสามารถสรุปแยกได ้4 แบบ ดงันี้ 
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 9.1.2.1 ผูน้ าแบบประชาธปิไตย อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ผูน้ าเปิด

โอกาสใหท้า่นมโีอกาสแสดงความคดิเหน็ ผูน้ าแกไ้ขปัญหาต่างๆ ร่วมกบัทุกฝ่าย ผูน้ าให้

ความส าคญัและสง่เสรมิใหท้า่นแสดงความคดิสรา้งสรรค ์

 9.1.2.2 ผูน้ าแบบเผดจ็การ อยูใ่นระดบัมาก โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ ผูน้ าจะเป็นผูก้ าหนด

นโยบายทุกอย่าง ผูน้ าจะก าหนดเทคนิควธิที างาน กจิกรรมต่างๆ ผูน้ าจะสัง่งานและก ากบัการ

ท างานของทา่นอย่างใกลช้ดิ 

 9.1.2.3 ผูน้ าแบบมกีลยทุธ ์อยูใ่นระดบัมาก โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ ผูน้ ามคีวามสามารถ

ในการคาดการณ์และมสีว่นร่วมในทุกสถานการณ์ ผูน้ ามมีุมมองทีห่ลากหลายและกลา้เผชญิหน้า

ความทา้ทายต่างๆ ผูน้ ามทีกัษะในสือ่สารทีด่ตีามสถานการณ์ต่างๆทีเ่กดิขึน้ 

 9.1.2.4 ผูน้ าการเปลีย่นแปลง อยูใ่นระดบัมาก โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ ผูน้ าจะเปลีย่น

องคก์รทีต่นเองรบัผดิชอบไปสูเ้ป้าหมายทีด่กีวา่เดมิ หวัหน้านึกถงึสิง่ทีผ่ดิพลาดเป็นบทเรยีนและ

เรยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆเพือ่ทมีงาน ผูน้ าตระหนกัถงึเป้าหมาย และสรา้งแรงผลกัดนัในการปฏบิตังิานเพือ่

บรรลุเป้าหมาย 

 9.1.3 ผลการวจิยัรปูแบบแรงจงูใจทีส่ง่ผลในการปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมาย

ยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

เรยีงล าดบัไดแ้ก่ ดา้นผลตอบแทน รองลงมาคอื ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน ดา้น

ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล และดา้นความส าเรจ็ของงาน โดยผูว้จิยัสามารถสรุปแยกได ้4 แบบ 

ดงันี้ 

 9.1.3.1 ดา้นความส าเรจ็ของงาน อยูใ่นระดบัมาก โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ ท่านไดใ้ช้

ความรูค้วามสามารถในการท างานอยา่งเตม็ทีแ่ละเตม็ประสทิธภิาพ ทา่นสามารถท างานตาม

เป้าหมายทีก่ าหนดได ้ทา่นสามารถแกปั้ญหาเฉพาะหน้าไดห้ากเกดิปัญหาในการท างาน 

 9.1.3.2 ดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล อยูใ่นระดบัมาก โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ ท่านคดิ

วา่ความสมัพนัธท์ีด่รีะหวา่งเพือ่นร่วมงานสง่ผลดตี่อการท างาน ทา่นคดิวา่การท างานร่วมกนัเป็นทมี

จะสง่ผลใหง้านส าเรจ็ไดเ้รว็และมปีระสทิธภิาพ ทา่นคดิวา่ความสมัพนัธท์ีด่กีบัผูบ้รหิารหรอืหวัหน้า

งานมผีลต่อการท างาน  

9.1.3.3 ดา้นผลตอบแทน อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ ท่านคดิวา่

คา่ตอบแทนมผีลต่อแรงจงูใจในการท างานใหส้ าเรจ็ ท่านไดร้บัคา่ตอบแทนเพยีงพอต่อการด ารงชวีติ 

ทา่นพอใจกบัผลตอบแทนต่างๆ เชน่เงนิเดอืนค่าคอมมชิชัน่และโบนสั สทิธปิระโยชน์ต่างๆ  
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9.1.3.4 ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ โดยเหน็ดว้ยมากทีส่ดุวา่ 

สถานทีท่ างานถูกสขุลกัษณะ มแีสงสวา่งเพยีงพอ อากาศถ่ายเท เดนิทางสะดวก สถานทีท่ างานมี

อุปกรณ์เครือ่งมอืการท างานคอมพวิเตอรเ์พยีงพอมปีระสทิธภิาพในการท างานทีด่ทีา่นคดิวา่ชัว่โมง

การท างานก าลงัพอดกีบัการใชช้วีติสว่นตวั  

9.1.4 ผลการทดสอบสมมตฐิานการวจิยั 

สมมุตฐิานการวจิยัที ่1.ปัจจยัสว่นบุคคลทีแ่ตกต่างกนั มผีลท าใหผู้ต้อบแบบสอบถามมี

ความคดิเหน็เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั 

1.ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นเพศ เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน

ของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยเพศหญงิมผีลต่อแรงจงูใจในการ

ปฏบิตังิานมากกวา่เพศชาย (ปฏเิสธสมมตฐิาน) 

2.ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นสถานภาพ เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลตอ่แรงจงูใจในการ

ปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยสถานภาพโสดมผีลต่อ

แรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่สถานภาพสมรส (ปฏเิสธสมมตฐิาน) 

3.ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นอาย ุเกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การปฏบิตังิาน

ของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยอายสุงูกวา่ 50 ปีมผีลต่อแรงจงูใจ

ในการปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งอายุอื่นๆ (ปฏเิสธสมมตฐิาน) 

4.ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระดบัการศกึษา เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน 

การปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยระดบัการศกึษา

ปรญิญาโท หรอืสงูกวา่มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งระดบัการศกึษาอื่นๆ (ปฏเิสธ

สมมตฐิาน) 

5.ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระยะเวลาการปฏบิตังิาน เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อ

แรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดย

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน 1-3 ปี มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งระยะเวลาการ

ปฏบิตังิานอื่นๆ (ปฏเิสธสมมตฐิาน) 

6.ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นรายไดเ้ฉลีย่ เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การ

ปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยรายไดเ้ฉลีย่ 31,001-

40,000 บาท มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่รายไดร้ะดบัอื่นๆ (ปฏเิสธสมมตฐิาน) 
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สมมุตฐิานการวจิยัที ่2.รปูแบบภาวะผูน้ าทีส่ง่ผลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน ประกอบดว้ย 

ผูน้ าแบบประชาธปิไตย ผูน้ าแบบเผดจ็การ ผูน้ าแบบกลยทุธ ์และผูน้ าการเปลีย่นแปลงไมม่ผีลตอ่

แรงจงูใจในการปฏบิตังิาน โดยร่วมกนัพยากรณ์ทีร่อ้ยละ 0.012 (ปฏเิสธสมมตฐิาน) 

5.2 อภปิรายผล 

 การศกึษาเรือ่ง รปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลตอ่แรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั ผูว้จิยัสามารถอภปิรายผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัไดด้งัต่อไปนี้ 

 ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่1 การศกึษาเรือ่ง รปูแบบภาวะผูน้ าของพนักงาน   บรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเหน็โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก

ทีส่ดุ เรยีงล าดบัไดแ้ก่ ผูน้ าแบบประชาธปิไตย รองลงมาคอื ผูน้ าแบบมกีลยทุธ ์ผูน้ าแบบเผดจ็การ 

และผูน้ าการเปลีย่นแปลง  

 ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่2 การศกึษาเรือ่ง เปรยีบเทยีบความแตกต่างของ

คุณลกัษณะสว่นบุคคลกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกตว์วิฒัน์ จ ากดั 

แตกต่างกนั โดยเพศหญงิมผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่เพศชาย ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้น

สถานภาพ เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยสถานภาพโสดมผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน

มากกวา่สถานภาพสมรส ซึง่ ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นอาย ุเกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อ

แรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยอายสุงู

กวา่ 50 ปีมผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งอายุอื่นๆ ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระดบั

การศกึษา เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั 

กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยระดบัการศกึษาปรญิญาโท หรอืสูงกวา่มผีลต่อแรงจงูใจ

ในการปฏบิตังิานมากกวา่ชว่งระดบัการศกึษาอื่นๆ ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นระยะเวลาการปฏบิตังิาน 

เกีย่วกบัรปูแบบภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยุกต์

ววิฒัน์ จ ากดั แตกต่างกนั โดยระยะเวลาการปฏบิตังิาน 1-3 ปี มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน

มากกวา่ชว่งระยะเวลาการปฏบิตังิานอื่นๆ  ปัจจยัสว่นบุคคล ดา้นรายไดเ้ฉลีย่ เกีย่วกบัรปูแบบ

ภาวะผูน้ าทีม่ผีลต่อแรงจงูใจใน การปฏบิตังิานของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั 

แตกต่างกนั โดยรายไดเ้ฉลีย่ 31,001-40,000 บาท มผีลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานมากกวา่

รายไดร้ะดบัอื่นๆ 
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 ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ที ่3 การศกึษาเรือ่ง ความสมัพนัธร์ะหวา่งรปูแบบภาวะผูน้ ากบั

แรงจงูใจในการปฏบิตังิานใหไ้ปถงึเป้าหมายทีก่ าหนดของพนกังานบรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ 

จ ากดั พบวา่ รปูแบบภาวะผูน้ ามคีวามสมัพนัธก์บัแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน ประกอบดว้ย ผูน้ าแบบ

ประชาธปิไตย ผูน้ าแบบมกีลยทุธ ์ผูน้ าแบบเผดจ็การ และผูน้ าการเปลีย่นแปลง โดยร่วมกนั

พยากรณ์ทีร่อ้ยละ 0.012 

  บรษิทั กฎหมายยกุตว์วิฒัน์ จ ากดั ควรใชภ้าวะผูน้ าแบบประชาธปิไตย เพราะเป็นรปูแบบ

ทีด่ทีีส่ดุในการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ เพราะผูน้ าแบบประชาธปิไตยเปิดโอกาสใหแ้สดงความคดิเหน็ 

แกไ้ขปัญหาตา่งๆร่วมกบัทุกฝ่าย ใหค้วามส าคญัและสง่เสรมิใหแ้สดงความคดิสรา้งสรรค ์

แรงจงูใจทีส่ าคญัทีส่ดุคอื ดา้นผลตอบแทน ไดร้บัคา่ตอบแทนเพยีงพอต่อการด ารงชวีติ เชน่ 

เงนิเดอืนค่าคอมมชิชัน่และโบนสั สทิธปิระโยชน์ต่างๆ และดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน 

เชน่ สถานทีท่ างานถูกสุขลกัษณะ มอีุปกรณ์เครือ่งมอืการท างานเพยีงพอ และชัว่โมงการท างาน

ก าลงัพอดกีบัการใชช้วีติสว่นตวั จะท าใหพ้นกังานมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานเพือ่สรา้งผลส าเรจ็ใน

เป้าหมายทีว่างไว ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 


