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บทคัดย่อ 
 

 งานวิจยันีม้ีวัตถุประสงค ์เพื่อศึกษาขอ้มูลดา้นปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเลือก

ท างานในสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จงัหวัดเชียงราย โดยผลที่

ไดจ้ากการศึกษาสามารถน าไปจัดท าขอ้เสนอเชิงนโยบาย และขอ้เสนอเชิงวิชาการ ใหเ้หมาะสมกับ

บรบิทการใชแ้รงงานต่างดา้วทัง้ปัจจุบนัและอนาคต ส าหรบัสถานประกอบการที่มีการจา้งงานแรงงาน

ต่างดา้วโดยการศึกษาขอ้มูล ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการศึกษาวิจยัเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกท างานใน

สถานประกอบการของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จงัหวัดเชียงราย โดยมีขอบเขตกลุ่ม

ประชากรคือ ประชากรแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาในพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย ที่ไดจ้ากการสุ่มแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 400 คน  

จากผลการศึกษา พบว่า  กลุ่มประชากรที่ส่งผลต่อการเลือกท างานในสถานประกอบการ

ของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงรายสว่นใหญ่เป็นเพศชาย อายรุะหว่าง 31 – 

40 ปี สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาในระดบัชัน้ประถมศึกษา (5 ปี) กลุ่มอาชีพก่อสรา้ง และส่วน

ใหญ่มีรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท  ใหค้วามส าคญัในเรื่องของปัจจยัดา้นแรงจูงใจใน

การท างานกับสถานประกอบการของแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมาอยู่ในระดับมาก และเมื่อ

ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัที่ส่งผลต่อการเลือกท างานกับสถานประกอบการ

ของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงรายมีความแตกต่างกนั โดยมีนยัส าคญัทาง

สถิติอยู่ที่ .05 
 

ค าส าคัญ: แรงจงูใจในการท างาน การตดัสินใจ แรงงานต่างดา้ว 

 

 



2 
 

ABSTRACT 
 

This research aims to examine the demographic characteristics and the factors 

influencing the decision to work in enterprises among Myanmar migrant workers in Chiang 

Rai. The findings of this study can provide policy and academic recommendations relevant 

to current and future contexts of migrant worker employment in establishments that hire 

foreign labor. The study was conducted among Myanmar migrant workers in Chiang Rai, with 

a sample of 400 participants selected through a purposive sampling method. 

The results revealed that, regarding personal factors and the factors influencing the 

decision to work in enterprises among Myanmar migrant workers, the respondents were 

predominantly male, aged 31–40 years, married, primary school graduates (5 years), 

employed as construction workers, and earning an average monthly income of 10,001–

15,000 Baht. Work-motivation factors related to enterprises among Myanmar migrant workers 

were rated at a high level. Hypothesis testing showed that both demographic characteristics 

and work-related factors influencing the decision to work in enterprises among Myanmar 

migrant workers in Chiang Rai differed significantly at the 0.05 significance level. 
 

Keywords: migrant workers, decision to work, work motivation 
 

ความเป็นมาของปัญหา 

วิวัฒนาการของการพัฒนาโลกเริ่มมีการกา้วหนา้อย่างรวดเร็วในปลายคริสตศ์ตวรรษที่ 20 เกิด

ปรากฏการณท์ี่ท า ใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงไปอย่างกวา้งขวาง นั่นคือการเปิดตลาดการคา้อย่างเสรี ซึ่งเป็น

ที่มาของการเคลื่อนยา้ยต่าง  ๆเช่น การเคลื่อนยา้ยทนุอย่างเสรี ทัง้การเงิน การผลิต การลงทนุ การบรโิภค รวม

ไปถึงบรรษัทขา้มชาติที่เขา้มามีอิทธิพลต่อระบบเศรษฐกิจ นอกจากนีย้งัมีการเคลื่อนยา้ยอีกรูปแบบที่เรียกว่า 

"การเคลื่อนยา้ยแรงงาน" ซึ่งส่งผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบในวงกวา้ง นั่นคือการที่แรงงานเดินทางออกนอก

ประเทศ เพื่อแสวงหาอนาคตที่ดีกว่า (ประเทศปลายทาง) ทัง้นีป้ระเทศไทยจดัไดว้่าเป็นศนูยก์ลางของลงทุนใน

ดา้นอตุสาหกรรมประเภททต่าง ๆ ในอาเซียน แต่ในทางกลบักนัประเทศไทยเกิดวิกฤตการขาดแคลนแรงงาน 
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โดยเฉพาะแรงงานไรฝี้มือที่มีผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการผลิตโดยตรง ท าใหป้ระเทศไทยตอ้งการแรงงาน

ขา้มชาติเขา้มาทดแทนแรงงานในประเทศไทย  

ในปัจจุบนัที่มีการขยายตวัทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องที่แปรผกผนักับอัตราการเกิดที่ต  ่า และการ

เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ซึ่งก่อให้เกิดสภาวะการขาดแคลนแรงงาน เพื่อลดต้นทุนการผลิต จนกระทั่งระบบ

เศรษฐกิจไทยมีความจ าเป็นตอ้งพึ่งพาแรงงาน ขา้มชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการท างานที่ใชค้วามอตุสาหะ

สงูในภาคอตุสาหกรรมและภาคการบริการที่มีความตอ้งการแรงงานเป็นจ านวนมาก ในขณะที่ ทางดา้นของ

แรงงานขา้มชาติที่อพยพเขา้มาท างานในประเทศไทยก็มีเงื่อนไขภายในของประเทศตน้ทางไม่ว่าจะเป็นปัญหา

การว่างงาน ค่าจา้งแรงงานที่ต  ่ากว่า ไปจนถึงภยัพิบติัทัง้ที่เกิดจากมนุษยแ์ละธรรมชาติ ฯลฯ ซึ่งลว้นแต่เป็น

ปัจจยัที่ท าใหเ้กิดแรงผลกัดนัในการอพยพยา้ยถิ่นฐานเพื่อความมั่นคงและมั่งคั่งในชีวิต  

จังหวัดเชียงรายถือเป็นหนึ่งในพืน้ที่ที่มีจ  านวนแรงงานต่างดา้วสัญชาติเมียนมาเขา้มาท างาน 

เนื่องจากมีภูมิประเทศที่มีเขตรอยต่อกบัประเทศเพื่อนบา้น โดยขอ้มลูจากส านกังานแรงงานจงัหวดัเชียงราย 

รายงานสถานการณ์ดา้นแรงงานเดือนมิถุนายน 2568 มีแรงงานต่างดา้วสัญชาติเมียนมาในพืน้ที่ทัง้หมด 

25,293 คน (ส านกังานแรงงานจงัหวดัเชียงราย, 2568) 

ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการศึกษาในเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกท างานในสถานประกอบการ

ของแรงงานต่างดา้วสัญชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จังหวัดเชียงราย เพื่อน าขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษาประเด็น

ขา้งตน้ ไปท าเป็นขอ้เสนอเชิงนโยบาย และขอ้เสนอเชิงวิชาการ ใหเ้หมาะสมกบับริบทการใชแ้รงงานต่างดา้ว

ทัง้ปัจจบุนัและอนาคตของประเทศไทยต่อไป 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาลักษณะส่วนบุคคลของแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมาในพื ้นที่จังหวัด

เชียงราย  

2.เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นปัจจัยที่ส่งผลในด้านการตัดสินใจเลือกท างานในสถาน

ประกอบการของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 

3. เพื่อศกึษาอิทธิพลของปัจจยัที่ส่งผลต่อเลือกท างานในสถานประกอบการของแรงงานต่าง

ดา้วสญัชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 
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นิยามศัพทข์องการวิจัย 

แรงจงูใจในการท างาน หมายถึง กระบวนการหรือพลงัผลกัดนัที่เกิดจากสิ่งเรา้ทัง้ภายในและ

ภายนอก ซึ่งกระตุน้ใหบุ้คคลเกิดพฤติกรรมโดยมุ่งหวงัเปา้หมายที่ก าหนดไว ้โดยแรงจงูใจมีบทบาทใน

การก าหนดทิศทาง และความพยายามในการปฏิบติังาน ทัง้ยงัสง่ผลต่อความพงึพอใจ ประสิทธิภาพ 

และประสิทธิผลของบุคคล ซึ่งอาจเกิดจากปัจจยัดา้นความตอ้งการ ความคาดหวงั สิ่งจงูใจ หรือ

ความสมัพนัธก์บังานและเป้าหมายชีวิต 
การตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการทางความคิดที่บุคคลใชข้อ้มลู ขอ้เท็จจริง หลกัการ และ

เหตุผล มาพิจารณา ประเมินทางเลือกที่มีอยู่หลายทางอย่างรอบคอบ เพื่อตกลงใจเลือกแนวทางที่
เหมาะสมและดีที่สดุในการด าเนินการเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคห์รือเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้ซึ่งอาจครอบคลมุ
ตัง้แต่การตดัสินใจทั่วไป ไปจนถึงการตดัสินใจในเรื่องส าคญั เช่น การเลือกอาชีพ การสมคัรงาน หรือ
การด าเนินกลยทุธใ์นองคก์ร โดยตอ้งค านึงถึงปัจจยัแวดลอ้ม ความตอ้งการส่วนบุคคล และผลกระทบ
ที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต 

แรงงานต่างด้าว หมายถึง แรงงานข้ามชาติสัญชาติเมียนมา ที่เข้ามาท างานกับสถาน
ประกอบการในจงัหวดัเชียงราย 

สถานประกอบการ หมายถึง บุคคล นิติบุคคล วิสาหกิจ หน่วยงาน องคก์รที่มีการจา้งงาน
หรือเป็นนายจา้งของกลุม่แรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 
 

ขอบเขตการศึกษา 
ขอบเขตดา้นเนือ้หา 

มุ่งเน้นการศึกษาพฤติกรรมการเลือกท างานกับสถานประกอบการของแรงงานต่างด้าว

สญัชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 

ขอบเขตดา้นประชากร 
แรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมา เขตพื ้นที่จังหวัดเชียงรายที่ เลือกท างานกับสถาน

ประกอบการ เขตพืน้ที่จังหวัดเชียงราย ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 จากสูตร Yamane (1973)  
(มารยาท โยทองยศและปราณี สวัสดิสรรพ ,์ 2557) โดยก าหนดระดับความเชื่อมั่นรอ้ยละ 95 และ
ระดบัความคลาดเคลื่อนรอ้ยละ 5 

ขอบเขตดา้นพืน้ที่ 
               ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบเขตพืน้ที่ในการเก็บขอ้มลูภายในเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 
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ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
ผูว้ิจัยไดด้ าเนินการศึกษาและลงพืน้ที่เก็บขอ้มูลการวิจัยในครัง้นี ้ เป็นระยะเวลา 5 เดือน

ตัง้แต่เดือนมิถนุายน ถึงเดือนตลุาคม พ.ศ. 2568 
 

แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจ 
Herzberg et al. (1959) ไดพ้ฒันาแนวคิดทางจิตวิทยาเชิงองคก์าร ทฤษฎีสองปัจจยั (Two-

Factor Theory) หรือที่เรียกว่า ทฤษฎีแรงจูงใจและสุขอนามัย (Motivation-Hygiene Theory) ซึ่งเกิด

จากการศกึษาวิจยัเชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัแรงจงูใจของพนกังานในองคก์รว่าเหตใุดบุคคลจึงเกิดความพึง

พอใจหรือไม่พึงพอใจในการท างาน ผลการศึกษาของเฮอรซ์เบิรก์พบว่า ปัจจัยที่ก่อใหเ้กิดความพึง

พอใจในการท างาน (Job Satisfaction) ไม่ใช่ปัจจยัเดียวกนักบั ปัจจยัที่ก่อใหเ้กิดความไม่พอใจในการ

ท างาน (Job Dissatisfaction) ดงันัน้จึงแบ่งปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อทัศนคติในการท างานของบุคคลเป็น 

2 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่ ปัจจยัจูงใจ (Motivators) และ ปัจจยัค า้จุนหรือสขุอนามยั (Hygiene Factors) โดย

ทัง้สองกลุม่มีความส าคญัต่อพฤติกรรมในการท างานในลกัษณะที่แตกต่างกนั 
 

แนวคิดและทฤษฎีการตัดสินใจ 
Holland (1997) นกัจิตวิทยาชาวอเมรกินั ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัการเลือกอาชีพที่มีอิทธิพล

อย่างสงูในดา้นจิตวิทยาอาชีพ โดยอธิบายว่า การตดัสินใจเลือกอาชีพของแต่ละบุคคลมีความสมัพนัธ์
โดยตรงกบัลกัษณะบุคลิกภาพของเขา ซึ่งบคุลิกภาพเหลา่นีส้ามารถจ าแนกออกเป็นกลุม่ได ้และแต่ละ
กลุ่มก็จะเหมาะสมกับสิ่งแวดลอ้มการท างานในลกัษณะเฉพาะที่แตกต่างกนั ทฤษฎีของฮอลแลนดม์ี
พื ้นฐานมาจากแนวคิดที่ว่า "บุคลิกภาพของบุคคลควรสอดคล้องกับลักษณะของอาชีพที่ เลือก 
(person–environment fit)" ซึ่งจะสง่ผลใหบ้คุคลมีความพงึพอใจและประสบความส าเรจ็ในการท างาน
มากขึน้ ซึ่งแบ่งเป็น 6 ประเภท (RIASEC)  

ปรศิรา ธานีใหญ่ (2565) นอกจากความคิดพืน้ฐาน 4 ประการขา้งตน้ ฮอลแลนดย์งัมีแนวคิด
ปลีกย่อยเพิ่มเติมอีก 4ประการ คือ 

1.ความสอดคล้อง (Consistency) บุคลิกภาพบางลักษณะมีความสอดคล้องกัน เช่น
บุคลิกภาพของผูม้ีความสนใจอาชีพประเภทงานช่างฝีมือและกลางแจง้ จะสอดคลอ้งกับ บุคลิกภาพ
ของผูม้ีความสนใจอาชีพงานวิทยาศาสตรแ์ละเทคนิค เป็นตน้ 
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2.ความแตกต่าง (Differentiation) โดยปกติแต่ละบุคคลจะมีบุคลิกภาพที่เด่นชดัอยู่ลกัษณะ
หนึ่ง แต่ในบางบคุคลอาจจะมีบุคลิกภาพลกัษณะต่างๆ ที่อยู่ในระดบัใกลเ้คียงกนัมาก จึงท าใหย้ากต่อ
การระบถุึงลกัษณะของบคุลิกภาพที่เด่นชดัของบคุคลนัน้ 

3.ความเหมาะสม (Congruence) ลักษณะบุคลิกภาพและสิ่งแวดลอ้มบุคคลตอ้งมีความ
เหมาะสมกัน เช่น สิ่งแวดล้อมของผู้มีความสนใจประเภทงานศิลปะดนตรีและวรรณกรรม ย่อม
เหมาะสมกบัลกัษณะบุคลิกภาพของผูม้ีความสนใจอาชีพประเภทนี ้มากกว่าลกัษณะบุคลิกภาพของผู้
มีความสนใจประเภทอ่ืนๆ 

4.การคาดคะเน (Calculus) การท่ีบคุคลมีลกัษณะบคุลิกภาพลกัษณะหนึ่ง จะท าใหส้ามารถ
คาดคะเนถึงลกัษณะบุคลิกภาพอ่ืนไดอี้กดว้ย เนื่องจากลกัษณะบคุลิกภาพส่วนบุคคลและสิ่งแวดลอ้ม
บุคคลนัน้มีความสมัพันธ์กันในแบบที่ไม่สามารถแยกออกจากกันไดโ้ดยเด็ดขาดจากแนวคิด ทฤษฎี
เกณฑก์ารเลือกอาชีพ ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงลกัษณะบุคลิกภาพ แรงจูงใจความรู ้และความสามารถที่
สอดคลอ้งกบัความสนใจในการเลือก 
 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
วรรณวดี เดือนเพ็ญ และรฐัศิรินทร ์วังกานนท ์(2567) ศึกษาเก่ียวกับการตัดสินใจเข้ามา

ท างานในเขตจงัหวดัราชบรุีของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมา เพื่อศกึษาสภาพแวดลอ้มที่สง่ผลต่อ 

การตดัสินใจเขา้มาท างานในเขตจงัหวดัราชบรุีของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาและเสนอแนะแนว

ทางการวางแผนการท างานที่เก่ียวขอ้งกับภารกิจดา้นแรงงานต่างดา้วของเจา้หนา้ที่สงักัดกระทรวง

แรงงานในส่วนภูมิภาค เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผลการวิจัยพบว่าสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อการ

ตดัสินใจเขา้มาท างานเป็นอนัดบัแรก คือ สภาพแวดลอ้มดา้นสงัคมไดแ้ก่ การถกูชกัชวนจากญาติหรือ

คนรูจ้กั หรือเคยเขา้มาศึกษาในประเทศไทย รองลงมา คือ สภาพแวดลอ้มดา้นเศรษฐกิจไดแ้ก่ ค่าจา้ง

แรงงานขัน้ต ่า อตัราการจา้ง และสภาพแวดลอ้มดา้นวฒันธรรมไดแ้ก่ ศาสนาประจ าชาติและประเพณี

ของไทยใกลเ้คียงกบัประเทศเมียนมา 
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 
ตัวแปรต้น                                               ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจยั (ผูว้ิจยั, 2568) 

 

สมมติฐานการวิจัย 

การศึกษาพฤติกรรมการเลือกท างานกับสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียน

มา เขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย ไดก้ าหนดสมมติฐานศกึษาวิจยั ดงันี ้

สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัสว่นบคุคลของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาที่แตกต่างกนัมีผลต่อ

การเลือกท างานกบัสถานประกอบการในเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงรายท่ีแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัที่สง่ผลต่อการเลือกท างานกบัสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้ว

สญัชาติเมียนมาเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 

ลักษณะทางประชากรศาสตร ์

- เพศ 
- อายุ 

- สถานภาพสมรส 
- อาชีพ 

- รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน 

ปัจจัยด้านแรงจูงใจ 

- ค่าตอบแทนและสวสัดิการ 

- ลกัษณะงาน/ภาระงาน  
- สภาพแวดลอ้มในการท างาน 

- โอกาสในการเรียนรูแ้ละพฒันา
ความสามารถ  

- ภาพลกัษณภ์ายนอกขององคก์ร 
Herzberg (1959) 

การเลือกท างานกับสถาน
ประกอบการในพืน้ทีจ่ังหวัดเชียงราย 

- ดา้นระดบัความสอดคลอ้งกบั
ความสนใจของบุคคล  

- ดา้นระดบัความสอดคลอ้งกบั
เปา้หมายของบุคคล  

- ดา้นระดบัความน่าสนใจของ
องคก์ร 
Holland (1997) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการศึกษาและวิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูลจากกลุ่มประชากรตัวอย่าง  โดย

ด าเนินการเก็บขอ้มูลในเขตพืน้ที่จังหวัดเชียงราย เป็นชุดขอ้มูลปัจจัยส่วนบุคคล ขอ้ค าถามเก่ียวกับ

พฤติกรรมของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาต่อการเลือกท างานกับสถาน ขอ้ค าถามเก่ียวกับแรงจูงใจ

ในการท างานและการตัดสินใจเลือกท างานกับสถานประกอบการ เนื่องจากทราบจ านวนประชากรที่

แน่นอน ดงันัน้ขนาดตัวอย่างสามารถค านวณไดจ้าก สตูรของ Yamane (1973) (มารยาท โยทองยศ

และปราณี สวัสดิสรรพ, 2557) โดยก าหนดระดับค่าความเชื่อมันรอ้ยละ  95 และระดับค่าความ

คลาดเคลื่อนรอ้ยละ 5 เพื่อปอ้งกนัความคลาดเคลื่อนในการประเมินผล และการวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยั

จึงเพิ่มจ านวนกลุม่ตวัอย่างทัง้หมดเป็น 400 คน 
 

เคร่ืองมือในการวิจัย 

ผูศ้ึกษาวิจัย ไดด้  าเนินการรวบรวมชุดขอ้มูลแบบสอบถามจากการลงพืน้ที่เก็บขอ้มูลจาก

กลุม่ประชากรตวัอย่างในเขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. การค านวณขอ้มลูทางสถิติ ผลโดยการวิเคราะหก์ารแจกแจงความถ่ี (frequency) แทนค่า

ดว้ย n และค่ารอ้ยละ (Percentage) แทนค่าดว้ย % เป็นขอ้มลูดา้นปัจจยัสว่นบคุคล  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลของการเลือกท างานกับสถานประกอบการของแรงงานต่างด้าว

สญัชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย โดยใชก้ารวิเคราะหข์อ้มลู การหาค่าเฉลี่ย (Mean) แทนค่า

ดว้ย 𝑥̅  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แทนค่าด้วย S.D. ในดา้นแรงจูงใจในการ

ท างาน และการตดัสินใจเลือกท างานกบัสถานประกอบการ  

3. ทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติเชิงอนุมานการทดสอบความสมัพันธ์ระหว่าง       ตัวแปร

อิสระกบัตวัแปรตามโดยใชก้ารวิเคราะหถ์ดถอยแบบพหเุสน้ตรง (Multiple Regression Analysis) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

1.ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการศึกษา คน้ควา้ แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวขอ้งและขอ้มลูที่ได้

เผยแพร่ผ่านทางช่องทางอินเตอรเ์น็ต ในเรื่องของแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจในการท างาน การ

ตดัสินใจ ขอ้มลูแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาโดยไดน้ าขอ้มลูที่ได ้จากการศกึษานัน้ น ามาวิเคราะห์

เพื่อสรา้งเครื่องมือในการศกึษาในครัง้นี ้ 
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2.ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ได้จากการศึกษาข้อมูลเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา  เพื่อ

ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม ให้ตรงไปกับกรอบแนวคิดงานวิจัย วัตถุประสงค์  ของ

การศกึษาวิจยั 

3.การออกแบบแบบสอบถามใหไ้ดคุ้ณภาพ ด าเนินการวิเคราะหแ์บบสอบถาม     ดว้ยวิธี 

IOC :  Index of item objective congruence จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อหาค่าความ

เที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกับวัตถุประสงค์ ด าเนินการวิเคราะห์

ผลจากแบบสอบถามดว้ยโปรแกรมวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ  เกณฑก์ารพิจารณาคือ ค่า IOC  

4.ผลการทดสอบของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมการวิเคราะห์ค่าทางสถิติ มีค่า

สมัประสิทธิ์อลัฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ของความเชื่อถือได ้เท่ากบั 0.943 ซึ่งมีค่าเขา้ใกล ้

1.00 แสดงว่า แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือและสามารถน าไปศกึษากบักลุม่ตวัอย่างจรงิได ้

การน าแบบสอบถามที่ไดจ้ากการแกไ้ขเรียบรอ้ยแลว้ไปทดลองเก็บขอ้มลูจากกลุ่มตัวอย่าง 

(Try Out)  กบัประชากรในจงัหวดัเชียงราย ที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัครัง้นี ้จ  านวน 30 ชดุ เพื่อจะ

ได้ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาร์ค 

(Cronbach’s Coefficient Alpha) ดว้ยการใชโ้ปรแกรมวิเคราะห์ (สุวิมล ติรกานันท,์ 2550) ผูว้ิจัยจึง

พิจารณาแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใชแ้ละปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปเก็บขอ้มลูกบักลุม่ตวัอย่างในการ

วิจยั  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่ได้จากการใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง            

ซึ่งเป็นประชากรแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาในพืน้ที่จังหวัดเชียงราย ที่ไดจ้ากการสุ่มแบบแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน   400  คน 

ข้อมูลทุติยภูมิ ได้จากการศึกษาต ารา สื่อออนไลน์ บทความทางวิชาการ วาสาร ข้อมูล             

ทางสถิติ เอกสารงานวิจัย และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการศึกษาครัง้นี ้ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการท างาน 

การตดัสินใจ แรงงานต่างดา้วในพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 
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ผลการวิจัย 

1.ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

อายรุะหว่าง 31 – 40 ปี สถานภาพสมรส มีระดบัการศึกษาในระดบัชัน้ประถมศึกษา (5 ปี) กลุม่อาชีพ

ก่อสรา้ง และสว่นใหญ่มีรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 15,000 บาท 

2.ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัที่ส่งผลต่อการเลือกท างานกบัสถานประกอบการของแรงงาน

ต่างดา้วสญัชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย มีระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการ

ท างานกบัสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมา โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบั

มาก มีค่าเฉลี่ย 4.22 เมื่อพิจารณารายดา้นจะมีรายละเอียดดงันี ้

2.1 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน มีความคิดเห็นในการเลือกสถาน 

ประกอบการที่มีความสมัพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน รองลงมาคือ ความปลอดภัย ถูกสุขอนามัย การ

ไดร้บัการปฏิบติัอย่างเป็นธรรมจากหัวหนา้งาน/นายจา้ง และมีการสื่อสารที่ชดัเจนและเขา้ใจง่ายใน

ระหว่างการท างาน 

2.2 ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ มีความคิดเห็นในการเลือกสถานประกอบการ 

ที่ค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน รองลงมาคือ มีการดูแลดา้นประกันสังคม/ประกัน

สขุภาพ มีสวสัดิการที่ไดร้บัเทียบเคียงไดก้บัแรงงานสญัชาติไทยในต าแหน่ง รวมถึงมีสวสัดิการอ่ืนๆ ที่

จ  าเป็น 

2.3 ดา้นลกัษณะงาน/ภาระงาน มีความคิดเห็นในการเลือกสถานประกอบการที่ 

ลักษณะงานมีความชัดเจน ไม่ซับซอ้นเกินไป รองลงมาคือ มีปริมาณงานที่ไดร้บัมอบหมายความ

เหมาะสม ไม่มากหรือนอ้ยเกินไป งานมีความทา้ทายและน่าสนใจ และมีความส าคญัและมีคณุค่าต่อ

สถานประกอบการ 

2.4 ดา้นภาพลกัษณภ์ายนอกขององคก์ร มีความคิดเห็นในการเลือกสถาน 

ประกอบการที่มีชื่อเสียงและเป็นที่รูจ้ักในชุมชน รองลงมาคือ การปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคับ

แรงงานอย่างถกูตอ้ง มีเพื่อนรว่มงาน/คนรูจ้กัแนะน าจึงเขา้มาท างาน และมีนโยบายที่ดแูลแรงงานต่าง

ดา้วเป็นอย่างดี 
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2.5 ดา้นโอกาสในการเรียนรูแ้ละพฒันาความสามารถ มีความคิดเห็นในการเลือก 

สถานประกอบการที่มีการฝึกอบรมหรือพัฒนาความสามารถให้พนักงาน  รองลงมาคือ สถาน

ประกอบการสนบัสนุนใหพ้ฒันาความรูแ้ละทกัษะ มีโอกาสไดเ้รียนรูท้กัษะใหม่ๆ จากการท างาน และ

มีโอกาสกา้วหนา้ในสายอาชีพหรือต าแหน่งงาน  

3.ผลการวิเคราะหข์อ้มลูการตดัสินใจเลือกท างานกบัสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้ว

สัญชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการ

ตดัสินใจเลือกท างานกบัสถานประกอบการทัง้ 3 ดา้นอยู่ในระดบั เห็นดว้ยระดบัมาก มีค่าเฉลี่ย 4.27 

เมื่อพิจารณารายดา้นจะมีรายละเอียดดงันี ้

3.1 ดา้นระดบัความน่าสนใจขององคก์ร มีความคิดเห็นในการเลือกสถาน 

ประกอบการที่ใหค้วามส าคญักบัแรงงานต่างดา้ว รองลงมาคือ มีการเสนอค่าตอบแทนและสวสัดิการที่

ดงึดดูใจ มีชื่อเสียงที่ดีและเป็นที่ยอมรบั และมีสภาพแวดลอ้มที่น่าอยู่และน่าท างาน 

3.2 ดา้นระดบัความสอดคลอ้งกบัเปา้หมายของบคุคล มีความคิดเห็นในการเลือก 

สถานประกอบการที่ช่วยใหท้่านบรรลเุป้าหมายทางการเงินส่วนตัว (เช่น การเก็บออม) รองลงมาคือ 

ท่านเชื่อว่าจะน าไปสู่ความมั่นคงในชีวิตที่ดีขึน้ สอดคลอ้งกบัเป้าหมายระยะยาวในชีวิตหรืออาชีพของ

ท่าน และวฒันธรรมและค่านิยมสอดคลอ้งกบัค่านิยมสว่นตวัของท่าน 

3.3 ดา้นระดบัความสอดคลอ้งกบัความสนใจของบคุคล มีความในการเลือกสถาน 

ประกอบการที่ท าให้ท่านรูส้ึกมีคุณค่าในตนเอง รองลงมาคือ ท่านรูส้ึกสนุกและมีความสุขกับการ

ท างาน  ทักษะและความสามารถของท่านถูกน ามาใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่ในการท างาน และมี

ลกัษณะงานที่ตรงกบัความสนใจและความถนดัของท่าน 

4. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมาที่แตกต่างกนัส่งผลต่อ

การเลือกท างานกับสถานประกอบการ เขตพืน้ที่จังหวัดเชียงรายที่แตกต่างกัน ไดแ้ก่เพศ สถานภาพ 

ระดบัการศกึษา กลุม่อาชีพ และรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัที่ส่งผลต่อการเลือกท างานกบัสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้ว

สัญชาติเมียนมาเขตพื ้นที่จังหวัดเชียงราย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่ามีปัจจัย

แรงจูงใจในการท างาน 4 ดา้น ที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกท างานกับสถานประกอบการของแรงงาน

ต่างด้าวสัญชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จังหวัดเชียงราย ได้แก่ ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ , ด้าน



12 
 

ลกัษณะงาน/ภาระงาน, ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน และดา้นโอกาสในการเรียนรูแ้ละพัฒนา

ความสามารถ โดยสามารถท านายการตดัสินใจเลือกท างานกบัสถานประกอบการโดยภาพรวมอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ไดร้อ้ยละ 47.00 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ

ฐานรอง (H1) 

สามารถสรา้งสมการพยากรณไ์ดด้งันี ้
YT = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 +b4x4 
แทนค่าในสมการ 
YT = 1.039+ 0.128x1 + 0.163x2 + 0.253x3 +0.150x4 
เมื่อ 
YT = การตดัสินใจเลือกท างานกบัสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมา 
       เขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย 
x1 = ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ 
x2 = ดา้นลกัษณะงาน/ภาระงาน 
x3 = ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
x4 = ดา้นโอกาสในการเรียนรูแ้ละพฒันาความสามารถ 
x5 = ดา้นภาพลกัษณภ์ายนอกขององคก์ร 
 

Model  Unstandardize d 

Coefficients 

standardized 

Coefficients 

  Collinearity 

Statistics B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.039 .193  5.380 .000*   

 ค่าตอบแทน .128 .038 .143 3.377 .001* .751 1.331 

 ลกัษณะงาน .163 .038 .196 4.276 .000* .640 1.562 

 สภาพแวดลอ้ม .253 .048 .266 5.227 .000* .520 1.923 

 โอกาส .150 .032 .226 4.718 .000* .585 1.709 

 ภาพลกัษณ ์ .065 .035 .082 1.867 .063 .693 1.443 

R=.686, R2=.470, Adjusted R2=.463, F=69.931, P of=.000*, Durbin-Watson=1.950 
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การอภปิรายผล 

จากผลการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกท างานกับสถานประกอบการของ

แรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยมีประเด็นการอภิปรายผลตาม

วตัถปุระสงคแ์ละสมมติฐาน ดงันี ้

ผลการทดสอบสมมติฐานดา้นปัจจยัส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา กลุ่ม

อาชีพ และรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกนัสง่ผลต่อการเลือกท างานกบัสถานประกอบการ เขตพืน้ที่

จังหวัดเชียงราย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธนากร ชาธิพา และธนพฤกษ์ ชามะรัตน์ (2563) 

ท าการศกึษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจยา้ยถิ่นขา้มชาติของแรงงานเมียนมาในจงัหวดัขอนแก่น 

พบว่า เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณก์ารท างาน ช่วงอายุเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ

ยา้ยถิ่นฐานขา้มชาติ สอดคลอ้งกบั Sai Nyo (ทรายโญ) (2563) ท าการศึกษาแรงจูงใจในการท างานที่

ส่งผลต่อคณุภาพชีวิตในการท างานของแรงงานไทใหญ่ในจงัหวดัเชียงใหม่ พบว่าเพศ ช่วงอายุ อาชีพ 

รายไดเ้ฉลี่ย ระยะเวลาการท างานในประเทศไทย มีแรงจูงใจในการท างานดา้นสัดส่วนค า้จุนและ

แรงจงูใจดา้นแรงกระตุน้ที่สง่ผลต่อคณุภาพชีวิตในการท างานของแรงงาน  

ผลการทดสอบสมมติฐานด้านปัจจัยด้านแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการเลือกท างานกับสถาน

ประกอบการจากทัง้ 5 ดา้น เมื่อท าการศึกษาวิจัยแลว้มีปัจจัย 4 ดา้นที่แตกต่างกนัส่งผลต่อการเลือก

ท างานกับสถานประกอบการไดแ้ก่ ปัจจัยดา้นค่าตอบแทนและสวัสดิการ  ปัจจัยดา้นลกัษณะงาน/

ภาระงาน ปัจจัยดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน และปัจจัยดา้นโอกาสในการเรียนรูแ้ละพัฒนา

ความสามารถ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวรรณวดี เดือนเพ็ญ 

และรฐัศิรินทร ์วงกานนท ์(2567) ท าการศึกษาการตัดสินใจเขา้มาท างานในเขตจังหวัดราชบุรีของ

แรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมา ผลการวิจยัพบว่าสภาพแวดลอ้มที่มีผลต่อการตดัสินใจเขา้มาท างาน

เป็นอนัดบัแรก คือ สภาพแวดลอ้มดา้นสงัคมไดแ้ก่ การถกูชกัชวนจากญาติหรือคนรูจ้กั หรือเคยเขา้มา

ศกึษาในประเทศไทย รองลงมา คือ สภาพแวดลอ้มดา้นเศรษฐกิจไดแ้ก่ ค่าจา้งแรงงานขัน้ต ่า อตัราการ

จา้ง และสภาพแวดลอ้มดา้นวัฒนธรรมไดแ้ก่ ศาสนาประจ าชาติและประเพณีของไทยใกลเ้คียงกับ

ประเทศเมียนมา และงานวิจัยของอ าภาพร พราหมณ์เสน่ห ์(2566) ท าการศึกษาแรงจูงใจในการ

ท างานของแรงงานเมียนมาในจงัหวดัสพุรรณบุรี ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัดา้นค่าจา้งและผลตอบแทน

เป็นแรงจูงใจที่ส  าคญัที่สดุ รองลงมาคือปัจจยัดา้นความมั่นคงในการท างาน ปัจจยัดา้นความสมัพนัธ์

กับหัวหน้างาน และปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานเป็นปัจจัยที่  ส  าคัญในการสร้าง
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ความส าเร็จในการท างานของแรงงาน ชีใ้หเ้ห็นว่าการตดัสินใจเลือกท างานกบัสถานประกอบการของ

แรงงานต่างดา้วสญัชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จังหวัดเชียงราย จะไดร้บัอิทธิพลจากการพิจารณาปัจจัย

ดา้นค่าตอบแทนที่เหมาะสมและไดร้บัการดแูลดา้นสวสัดิการที่ชัดเจนเทียบเคียงกับแรงงานสัญชาติ

ไทยในต าแหน่งงานเดียวกัน ปัจจัยดา้นลักษณะงาน/ภาระงานเป็นงานที่ชัดเจน ไม่ซับซอ้นเกินไป 

ปริมาณงานที่ไดร้บัมอบหมายเหมาะสม  ปัจจัยดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานแรงงานต่างดา้ว

สญัชาติเมียนมายงัพิจารณาเลือกสถานประกอบการที่ปฏิบติังานดว้ยความเป็นธรรม ปลอดภยั และมี

ความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างหวัหนา้งาน/นายจา้งและสงัคมของเพื่อนร่วมงาน ปัจจยัดา้นโอกาสในการ

เรียนรู้และพัฒนาความสามารถที่มีการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะในการท างานให้มีความรู้

ความสามารถเพื่อใหม้ีโอกาสกา้วหนา้ในสายอาชีพหรือต าแหน่งงานในอนาคต ในขณะที่ปัจจัยดา้น

ภาพลักษณ์ภายนอกขององคก์รกลับไม่มีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกท างานของแรงงานต่างดา้ว

สญัชาติเมียนมา ในพืน้ที่จังหวัดเชียงราย ถึงแมส้ถานประกอบการจะมีชื่อเสียงหรือเป็นที่รูจ้ักและมี

นโยบายเก่ียวกบัแรงงานต่างดา้วเป็นอย่างดีก็ตาม 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

จากผลการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกท างานกับสถานประกอบการของแรงงานต่างดา้ว
สญัชาติเมียนมา เขตพืน้ที่จงัหวดัเชียงราย พบว่ามีปัจจยัแรงจูงใจ 4 ดา้นที่ส่งผลต่อการเลือกท างาน
กับสถานประกอบการ สถานประกอบการควรพิจารณาปรบัปรุงปัจจัยแรงจูงใจดังกล่าวเพื่อจูงใจให้
แรงงานต่างดา้วท างานกับองคก์รต่อไปในระยะยาว กล่าวคือ สถานประกอบการควรออกแบบระดับ
ค่าตอบแทนและสวสัดิการใหเ้หมาะสมกบัขอบเขตงานที่ก าหนดใหแ้รงงานต่างดา้วรบัผิดชอบ อีกทัง้
การปรบัปรุงสภาพบรรยากาศการท างานที่เหมาะสมเพื่อสรา้งคณุภาพชีวิตที่ดี เพื่อใหแ้รงงานต่างดา้ว
เกิดความรกัความผูกพันและหวงแหนพืน้ที่การท างานที่ไดร้บัโอกาสในการท างานร่วมกันกับองคก์ร 
และในอนาคตอาจพิจารณาขยายขอบเขตสวัสดิการใหค้รอบคลุมถึงกลุ่มผูติ้ดตามของแรงงานต่าง
ดา้ว เพื่อสรา้งความมั่นคงทางอารมณแ์ละบรรเทาภาระในการดแูลครอบครวั ท าใหม้ีเวลาที่จะทุ่มเท
ใหก้บัการท างานรว่มกบัองคก์รไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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