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บทคดัย่อ 

 
  การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระดับแรงจูงใจของประชาชนที่มาสักการะศาลปู่ หลุบ  
(2) ศกึษาระดบัการรบัรูข้องประชาชนต่อสว่นประสมทางการตลาด 7Ps และ (3) วเิคราะหค์วามสมัพนัธ์
ระหว่างแรงจูงใจกบัการรบัรู้ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ประชากร คอื ประชาชนที่เดนิทางมาหรอื
เคยเดนิทางมาสกัการะศาลปู่ หลุบ กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คนใชว้ธิสีุ่มตวัอย่างแบบสะดวก เครื่องมอื
ทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบสอบถาม การวเิคราะหข์อ้มลูใชส้ถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน และสถติเิชงิอนุมานดว้ยการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั  

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง เป็นวัยผู้ใหญ่ตอนปลายหรือวยัก่อน
เกษียณ เริม่แสวงหาที่พึ่งทางจิตใจเพื่อความมัน่คงในชีวติ  เป็นคนในพื้นที่จงัหวดัหนองบวัล าภูและ
ต่างจงัหวดัในสดัส่วนที่ใกล้เคียงกัน สะท้อนให้เห็นว่า ศาลปู่ หลุบมีฐานะเป็นทัง้สิ่งศักดิส์ ิทธิป์ระจ า
ทอ้งถิน่ และแหล่งท่องเทีย่วเชงิศรทัธาระดบัภูมภิาค ทีส่ามารถดงึดูดผูค้นจากภายนอกพืน้ทีใ่หเ้ดนิทาง
มาสกัการะได ้ แรงจูงใจสูงสุดของประชาชนที่มาหรอืเคยมาสกัการะศาลปู่ หลุบ คอื  ดา้นความต้องการ
เตมิเตม็ตนเอง  โดยเฉพาะการแสวงหาความสงบทางจติใจ ความหวงั และแรงบนัดาลใจ  ระดบัการรบัรู้
ของประชาชนต่อส่วนประสมทางการตลาด 7Ps  ดา้นทีไ่ดร้บัการรบัรูเ้ชงิบวกสูงสุดคอื ดา้นราคา แสดง
ให้เห็นว่าผู้สกัการะรบัรู้ว่าการมาสกัการะศาลปู่ หลุบนัน้ คุ้มค่าทางจิตใจอย่างยิง่ และด้านผลิตภณัฑ์  
ซึ่งประชาชนรบัรูว้่าศาลปู่ หลุบมอีตัลกัษณ์ทีโ่ดดเด่นและเป็นทีเ่คารพศรทัธามาอย่างยาวนาน สะทอ้นว่า 
ความศกัดิส์ทิธิแ์ละต านานเป็นแก่นของผลติภณัฑ์  ในขณะที่ด้านการประชาสมัพนัธ์มรีะดบัการรบัรู้ 
ต ่าที่สุด และแรงจูงใจมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อการรับรู้ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยเฉพาะแรงจูงใจด้านเติมเต็มตนเอง เป็นปัจจยัที่มคีวามสัมพันธ์ 
และส่งผลต่อการรบัรู้ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps มากทีสุ่ด ผลการวจิยัชี้ใหเ้หน็ว่า การพฒันาแหล่ง
ท่องเที่ยวเชงิศรทัธาศาลปู่ หลุบควรเน้นการสื่อสารคุณค่าด้านจติใจ ควบคู่ไปกบัการปรบัปรุงช่องทาง 
การประชาสมัพนัธอ์อนไลน์ เพือ่เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัและการท่องเทีย่วทีย่ ัง่ยนื 
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ABSTRACT 

  The research aimed to (1) study the motivation levels of people visiting to pay respect at 
Pu Lup Shrine, (2) examine the levels of public perception toward the 7Ps service marketing mix, 
and (3) analyze the relationship between motivation and the perception of the 7Ps marketing mix. 
The population consisted of people who visit or have visited Pu Lup Shrine. A sample of 400 
respondents was selected using convenience sampling. The research instrument was a 
questionnaire. Data analysis was conducted using descriptive statistics, including percentage, 
mean, and standard deviation, as well as inferential statistics using Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient. 

The research findings revealed that the majority of the sample were females in late 
adulthood or pre-retirement age, who have begun seeking spiritual anchors for life stability. The 
proportion of local residents from Nong Bua Lamphu province and visitors from other provinces 
was similar, reflecting that Pu Lup Shrine serves as both a local sacred site and a regional faith-
based tourism destination that attracts people from outside the area. The highest motivation 
among those visiting Pu Lup Shrine was Self-Actualization Needs, particularly the search for 
spiritual peace, hope, and inspiration. Regarding the perception of the 7Ps marketing mix, the 
aspect with the highest positive perception was Price, indicating that visitors perceive worshipping 
at Pu Lup Shrine as highly spiritually valuable. This was followed by the Product aspect, as 
people perceive the shrine as having a prominent identity and long-standing veneration, reflecting 
that sanctity and legend are the core of the product. In contrast, Promotion received the lowest 
level of perception. Furthermore, motivation was significantly related to and influenced the 
perception of the 7Ps marketing mix at a statistically significant level of 0.05. Specifically, the 
motivation for self-actualization had the strongest relationship and impact on the perception of 
the 7Ps marketing mix. The results suggest that the development of Pu Lup Shrine as a faith-
based tourism destination should emphasize communicating spiritual values alongside improving 
online public relations channels to enhance competitiveness and sustainable tourism. 
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บทน ำ 
 
 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
  การท่องเที่ยว เป็นยุทธศาสตร์แห่งชาติในการกระตุ้นเศรษฐกิจและสร้างรายได้ให้แก่
ประเทศไทยโดยข้อมูลจากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ได้เปิดเผยสถิติของนักท่องเที่ยว
ต่างชาตทิี่เขา้มาท่องเที่ยวในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2566 มจี านวนกว่า 28 ลา้นคน สรา้งรายได้กว่า 
1.2 ล้านล้านบาท เมื่อรวมกบัรายได้จากการท่องเที่ยวของคนไทยในประเทศ รวมรายได้มากถึง 
54,400 ล้านบาท (สถานีวิทยุโทรทศัน์แห่งประเทศไทย กรมประชาสมัพนัธ์ , 2567) นอกจากนี้  
จุดหมายปลายทางยอดนิยมระดบัโลกของ นักท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2565 คือ กรุงเทพมหานคร 
โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวจากประเทศอนิเดยี ญี่ปุ่ น และมาเลเซีย ด้วยมาตรการที่ผ่อนคลายในการ
เดนิทางเขา้ประเทศตลอดทัง้ปี การอ านวยความสะดวกต่างๆ (ฐานเศรษฐกจิ, 2565) 
  ปัจจุบนั จงัหวดัหนองบวัล าภูมกีารส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม โดยใช้ความเชื่อ
ดัง้เดิมที่ไม่ขัดต่อศีลธรรมเป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยว (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย , 2566)  
ศาลปู่ หลุบจึงกลายเป็นสถานที่ที่ประชาชนเดนิทางมาสกัการะอย่างต่อเนื่อง นอกจากจะเป็นการ  
สืบสานความเชื่อแล้วยังช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจท้องถิ่น เนื่องจากเมื่อประชาชนสมหวังตามค า
อธษิฐาน มกัมกีารว่าจา้งคณะหมอล าหรอืล าซิง่มาแสดง ณ บรเิวณศาลปู่ หลุบอย่างสม ่าเสมอ เป็นที่
รูจ้กัในวงกวา้งทัง้ภายในและนอกพืน้ที ่(ส านกังานวฒันธรรมจงัหวดัหนองบวัล าภู, 2567) 
  การเดนิทางมาสกัการะศาลปู่ หลุบของประชาชนนัน้ อาจเกดิจากแรงจูงใจที่หลากหลาย 
ไม่ว่าจะเป็นด้านจิตใจ ความปลอดภัย ความศรทัธา หรือแม้กระทัง่การพกัผ่อนหย่อนใจ ทัง้นี้
แรงจูงใจสามารถอธิบายได้ด้วยทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ (Maslow, 1943 อ้างถึงใน 
สุวรรณา สทิธนาววิฒัน์, 2564) ทีอ่ธบิายว่ามนุษยม์แีรงขบัเคลื่อนจากความตอ้งการพืน้ฐานไปจนถงึ
การเตมิเต็มตนเอง ขณะเดยีวกนั การมาสกัการะในสถานที่ศกัดิส์ทิธิด์งักล่าว ยงัเกี่ยวขอ้งกบัการ
รบัรู้ของประชาชนต่อส่วนประสมทางการตลาด 7Ps (Kotler and Armstrong, 2021) ได้แก่ ด้าน
ผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นสถานที ่ดา้นการประชาสมัพนัธ์ ดา้นบุคลากร ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 
และด้านกระบวนการ ที่ต้องท างานประสานกันเพื่อสร้างคุณค่าที่เหนือกว่าในสายตาผู้บริโภค  
สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมได้อย่างมปีระสทิธภิาพ  แม้ว่า 
ศาลปู่หลุบจะมศีกัยภาพโดดเด่นในฐานะแหล่งท่องเทีย่วเชงิศรทัธาทีส่ าคญัของจงัหวดัหนองบวัล าภู 
แต่ยงัมขีอ้จ ากดัในหลายมติ ิโดยเฉพาะดา้นการประชาสมัพนัธท์ีท่นัสมยั   

ดังนัน้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาถึงแรงจูงใจว่าส่งผลอย่างไรต่อการรับรู้ส่วนประสมทาง
การตลาด 7Ps ของประชาชนทีม่าสกัการะศาลปู่ หลุบ โดยหวงัว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาและ
สง่เสรมิแหล่งท่องเทีย่วทอ้งถิน่ใหย้ัง่ยนื 



 

 วตัถปุระสงคข์องกำรวิจยั 
 1.  เพือ่ศกึษาระดบัแรงจงูใจของประชาชนทีม่าสกัการะศาลปู่หลุบ  
 2.  เพือ่ศกึษาระดบัการรบัรูข้องประชาชนต่อสว่นประสมทางการตลาด 7Ps 
   3.  เพือ่วเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างแรงจงูใจกบัการรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาด 7Ps 

 
 สมมติฐำนกำรวิจยั 

  แรงจงูใจของประชาชนมคีวามสมัพนัธใ์นทางบวกกบัการรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาด 7Ps 
 
 ขอบเขตของกำรวิจยั 

  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาแรงจูงใจ 5 ด้าน ตามทฤษฎีมาสโลว์ (Maslow, 1943  
อ้างถึงใน สุวรรณา สิทธนาวิวฒัน์, 2564) และศึกษาการรบัรู้ในส่วนประสมทางการตลาด 7Ps 
(Kotler and Armstrong, 2021) 
  2. ขอบเขตด้านพื้นที่ ศึกษาผู้ที่เดินทางหรือเคยเดินทางมาสักการะ ณ ศาลปู่ หลุบ  
บา้นภูพานทอง ต าบลหนองบวั อ าเภอเมอืงหนองบวัล าภู จงัหวดัหนองบวัล าภู 
  3. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากรในการวจิยัคอืประชาชนทัว่ไปทีม่าหรอื
เคยมาสกัการะศาลปู่หลุบซึง่ไม่ทราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอน โดยจะเลอืกกลุ่มตวัอย่างตามวธิกีาร
สุม่แบบสะดวก จ านวน 400 คน 
  4. ขอบเขตดา้นเวลา ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูระหว่างเดอืน กนัยายน - พฤศจกิายน 2568  
 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจงูใจ 
 สุวรรณา สทิธนาววิฒัน์ (2564) ได้ให้ความหมายว่า แรงจูงใจ หมายถงึ สภาวะที่บุคคลถูก

กระตุ้นจากพลงัภายใน (Internal Drive) ใหแ้สดงพฤตกิรรมหรอืกจิกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมา 
เพื่อไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ โดยแรงจูงใจจะเป็นตวัก าหนดทัง้ทิศทาง (Direction) ความเข้มข้น 
(Intensity) และความต่อเนื่อง (Persistence) ของพฤตกิรรมนัน้ๆ จนกว่าความต้องการจะไดร้บัการ
ตอบสนอง 

Schiffman and Wisenblit (2019) ใหค้วามหมายในมุมมองของพฤตกิรรมผู้บรโิภคว่า แรงจูงใจ 
คอื พลงัขบัเคลื่อน (Driving Force) ภายในบุคคลทีเ่กดิจากสภาวะความตงึเครยีด (State of Tension) 
เนื่องจากมีความต้องการที่ยงัไม่ได้รบัการตอบสนอง สภาวะดงักล่าวจะผลักดนัให้บุคคลแสดง
พฤตกิรรมเพือ่ลดความตงึเครยีดนัน้และสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ตนเอง 



 

 สุวรรณา สทิธนาววิฒัน์ (2564) ทฤษฎลี าดบัขัน้ของแรงจูงใจของมาสโลว ์(Maslow) เป็นพืน้ฐาน
ที่ส าคญัที่นักจิตวิทยา นักสงัคมวิทยา และนักคิดทัง้หลายได้น ามาประยุกต์ในการอธิบายทศันคติ 
พฤติกรรม รวมถึงแรงจูงใจของมนุษย์ในการท่องเที่ยว ท าให้ทราบถึงกระบวนการคิดการตัดสินใจ
เดนิทางท่องเที่ยวและพฤตกิรรมของนักท่องเที่ยว แรงจูงใจในการท่องเที่ยวเป็นสิง่ทีก่ระตุ้นให้
บุคคลหนึ่งทีต่้องการแสวงหาความพอใจดว้ยพฤตกิรรมทีม่เีป้าหมาย โดยการเดนิทางไปท่องเทีย่ว  
ยงัสถานทีห่นึ่งๆ ซึง่แรงจงูใจของนกัท่องเทีย่วประกอบไปดว้ย 5 ระดบั ไดแ้ก่ 
  1. ความตอ้งการพกัผ่อน (Relaxation Needs) โดยใชก้ารท่องเทีย่วเพือ่หาความเป็นอสิระ
ตามพืน้ฐานร่างกาย ไดแ้ก่ ความต้องการใหร้่างกายไดพ้กัผ่อน ท าใหร้่างกายแขง็แรงขึ้น หรอืการ
ผ่อนคลายอารมณ์ แรงจูงใจในล าดับขัน้นี้ เป็นล าดับขัน้ของความต้องการทางด้านกายภาพ  
(Physical Needs)  
  2. แรงจูงใจเพื่อหาความปลอดภัยมัน่คง (Safety/Security Needs) แรงจูงใจในขัน้นี้ 
เกดิจากการที่บุคคลมปีระสบการณ์ในการเดนิทางเพิม่ขึ้น โดยนักท่องเที่ยวมคีวามกงัวลเกี่ยวกบั
ความปลอดภยั เช่น ความปลอดภยัเกี่ยวกบัสุขภาพ ซึง่นกัท่องเทีย่วจะใชก้ารท่องเทีย่วเพือ่ผ่อนคลาย
ความตงึเครยีด  
  3. ความต้องการด้านความสมัพนัธ์ (Relationship Needs) โดยการใช้การท่องเที่ยวเพื่อ
หาความรกัและความเป็นเจ้าของ และสร้างสมัพนัธภาพกับบุคคลอื่น โดยการเดินทางจะท า ให้
นกัท่องเทีย่วไดอ้ยู่ร่วมหรอืท ากจิกรรมร่วมกบัครอบครวั กลุ่มเพือ่น สงัคม ทีเ่ขาเป็นสมาชกิอยู่  
  4. ความต้องการความภาคภูมใิจและการพฒันาตวัเอง (Self-Esteem and Development 
Needs) นกัท่องเทีย่วมแีรงจงูใจในการเดนิทางท่องเทีย่วเพราะรูส้กึว่า การท่องเทีย่วเป็นโอกาสที่จะ
ท าใหเ้ขาพฒันาตนเอง ไดเ้รยีนรูส้ ิง่ใหม่ หรอืการเดนิทางท าใหเ้ขารูส้กึภาคภูมใิจในตวัเองจากการ
หาการยอมรบันบัถอืจากบุคคลอื่น  
  5. ความต้องการความส าเร็จหรอืการบรรลุความปรารถนาของตน (Self-Actualization/ 
Fulfillment Needs) ความต้องการท่องเทีย่วในล าดบัขัน้นี้เกดิจากแรงจูงใจทีน่ักท่องเทีย่วรูส้กึว่าได้
บรรลุความใฝ่ฝัน หรอืการเดินทางท่องเที่ยวท าให้รู้จกัตนเองมากขึ้น  ซึ่งแรงจูงใจในล าดบัขัน้นี้ 
จะเป็นล าดบัขัน้สงูสุดทีน่กัท่องเทีย่วตอ้งการ  
 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัส่วนประสมทำงกำรตลำด 
 Kotler and Armstrong (2021) ส่วนประสมทางการตลาด คอื ชุดของเครื่องมอืทางการตลาด
ที่จบัต้องได้และควบคุมได้ ซึ่งองค์กรน ามาใช้ผสมผสานกนัเพื่อสร้างการตอบสนองที่ต้องการใน
ตลาดเป้าหมาย ประกอบดว้ยทุกสิง่ทีอ่งคก์รสามารถท าไดเ้พื่อส่งผลต่อความต้องการในผลติภณัฑ์
ของตน 



 

 ขณะที่ในบรบิทของการท่องเที่ยวไทย ปวณีา งามประภาสม (2567) กล่าวว่า ส่วนประสม 
ทางการตลาด คอื กลยุทธ์การบรหิารจดัการองคป์ระกอบของแหล่งท่องเทีย่วใหส้ามารถเขา้ถงึและ
สรา้งความประทบัใจแก่ผูม้าเยอืน ผ่านกระบวนการรบัรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพ 
 ส่วนประสมทางการตลาดเป็นเครื่องมอืที่ใช้กนัแพร่หลายมาอย่างยาวนาน โดยมรีากฐาน  
มาจากแนวคิดของ  Borden (1965) ที่ เริ่มใช้ค านี้ เ ป็นครัง้แรก และต่อมา  McCarthy (1960)  
ไดส้รุปเหลอื 4Ps (Product, Price, Place, Promotion) ซึง่เป็นมาตรฐานส าหรบัสนิคา้ทัว่ไป อย่างไร
ก็ตาม เพื่อให้ครอบคลุมลกัษณะเฉพาะของธุรกจิบรกิารที่มคีวามจบัต้องไม่ได้ Booms and Bitner 
(1981) จงึไดเ้สนอองคป์ระกอบเพิม่เตมิอกี 3 ดา้น ไดแ้ก่ บุคคล (People), กระบวนการ (Process) 
และลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) ในปัจจุบัน Kotler and Armstrong (2021) ได้น า
แนวคดิส่วนประสมทางการตลาดบรกิาร (7Ps) มาพฒันา และเน้นย ้าว่าเป็นเครื่องมอืส าคญัในการ
สรา้งคุณค่าและความพงึพอใจให้กบัลูกค้าในยุคการตลาดสมยัใหม่ โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมการ
ท่องเทีย่วและบรกิารทีเ่น้นประสบการณ์ของผูใ้ชเ้ป็นหลกั ซึง่องคป์ระกอบทัง้ 7 ดา้น ดงันี้ 

  1. ดา้นผลติภณัฑ ์(Product) ผลติภณัฑบ์รกิารตอ้งเน้นสรา้งคุณค่า  
  2. ดา้นราคา (Price) หมายถงึตน้ทุนของผูบ้รโิภค ทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิ และไม่ใช่ตวัเงนิ  
  3. ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) การท าใหบ้รกิารเขา้ถงึไดง้า่ย   
  4. ดา้นการประชาสมัพนัธ ์(Promotion) การสือ่สารเพือ่จงูใจและสรา้งความน่าเชื่อถอื 
  5. ดา้นบุคคล (People) การจดัการบุคลากรหรอืเจา้หน้าทีท่ีม่ผีลต่อการสง่มอบบรกิาร 
  6. ดา้นกระบวนการ (Process) ขัน้ตอนการใหบ้รกิารทีช่ดัเจน มรีะบบ  
  7. ดา้นลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) การจดัการสภาพแวดลอ้มทีส่มัผสัได ้ 
 
 สภำพบริบทของจงัหวดัหนองบวัล ำภ ู
  จงัหวดัหนองบวัล าภู เป็นจงัหวดัทีต่ ัง้อยู่บนทีร่าบสูงภาคตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศ
ไทย ประกอบไปดว้ย 6 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอนากลาง อ าเภอนาวงั อ าเภอสุวรรณคูหา อ าเภอเมอืง
หนองบวัล าภู อ าเภอโนนสงั และอ าเภอศรบีุญเรอืง มตี าบล 58 ต าบล 687 หมู่บ้าน เดมิเคยเป็น 
อ าเภอหนึ่งจงัหวดัอุดรธานี เนื่องจากนโยบายรฐับาลกระจายอ านาจมายงัสว่นภูมภิาค จงึเหน็สมควร
แยกอ าเภอต่าง ๆ บางอ าเภอตัง้ขึ้นเป็นจงัหวดั และไดร้บัการสถาปนาใหเ้ป็นจงัหวดัหนองบวัล าภู
อย่างเป็นทางการ ตัง้แต่วนัที่ 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2536 มสีถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคญั เช่น พพิธิภณัฑ์
หลวงปู่ ขาวอนาลโย แหล่งโบราณคดกีุดกวางสรอ้ย พพิธิภณัฑห์อยหนิ 150 ลา้นปี อุทยานบวับาน 
ถ ้าเอราวณั ถ ้าสุวรรณคหูา และอุทยานภูเกา้ภูพานค า เป็นตน้ โดยประชาชนสว่นใหญ่ยงัมวีถิชีวีติที่
เรียบง่าย ยังคงสืบสานวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นและยึดมัน่ในขนบธรรมเนียมประเพณี 
(ส านกังานพฒันาชุมชน จงัหวดัหนองบวัล าภู, 2561) 



 

  ในมติขิองการท่องเที่ยวเชงิศรทัธาและวฒันธรรม ศาลปู่ หลุบ ถอืเป็นจุดยุทธศาสตร์และ
ศูนย์รวมจิตใจที่ส าคญัอย่างยิง่ของจงัหวดัหนองบวัล าภู ตัง้อยู่บรเิวณเทือกเขา บ้านภูพานทอง 
ต าบลโนนทัน อ าเภอเมืองหนองบัวล าภู จังหวัดหนองบัวล าภู  ซึ่งเป็นเส้นทางคมนาคมหลัก 
ทีเ่ชื่อมต่อระหว่างจงัหวดัหนองบวัล าภูและอุดรธานี โดยศาลแห่งนี้ไม่เพยีงแต่เป็นศาสนสถานเพื่อ
การสักการบูชาตามความเชื่อท้องถิ่นที่มีมาอย่างยาวนาน แต่ยังเป็นตัวแทนของมรดกทาง
วฒันธรรมทีจ่บัต้องไม่ได ้ทีส่ะทอ้นถงึแรงศรทัธา และความผูกพนัของประชาชนทีม่ตี่อสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์
คู่บา้นคู่เมอืง ซึ่งประวตัคิวามเป็นมาเล่าว่า ปู่ หลุบเป็นชื่อคนจรงิในอดตีเมื่อประมาณ 200 ปีทีผ่่านมา 
ปัจจุบนัเป็นชื่อศาลอนัเป็นทีส่งิสถติของดวงวญิญาณ ตามความเชื่อดัง้เดมิของคนในทอ้งถิน่จงัหวดั
หนองบวัล าภู ประวตัคิวามเป็นมาของปู่ หลุบเดมินัน้ท่านเป็นคนอ าเภอหล่มเก่า จงัหวดัเพชรบูรณ์  
มชีีวติอยู่ในช่วงปี พ.ศ. 2350 – 2390 ซึ่งเป็นผู้มรีูปร่างใหญ่ แขง็แรง กล้าหาญ และมกีารศึกษา
ทางด้านการอยู่ยงคงกระพนั การที่ท่านมคีุณลกัษณะดงักล่าวจึงท าให้ท่านเป็นผู้ถูกเลือกให้เป็น
หวัหน้าหมู่บ้าน ต่อมาเกดิเหตุขดัแย้งกนัในหมู่บ้านและหมู่บ้านใกล้เคยีง จงึมกีารต่อสูก้นัระหว่าง
กลุ่มชน ผูแ้ขง็แรงเท่านัน้จงึจะอยู่รอด ปู่ หลุบไดต้่อสูอ้ย่างโชกโชนในช่วงชวีติของท่านตามต านาน 
ในวาระสุดทา้ยท่านถูกแผ่นดนิสูบ และจงึเป็นใหญ่ในโลกแห่งวญิญาณ (องคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั
หนองบวัล าภู, 2568) 
  การจัดการพื้นที่ศาลปู่ หลุบ จึงเปรียบเสมือนภาพสะท้อนของการยกระดับคุณภาพ 
แหล่งท่องเที่ยวตามนโยบายจงัหวดั ที่มุ่งเน้นการผสมผสานระหว่างการรกัษาความศักดิส์ ิทธิ  ์
ตามจารีตประเพณี เข้ากับการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในยุคใหม่ ทัง้ในด้านลักษณะ  
ทางกายภาพ และกระบวนการใหบ้รกิารทีพ่รอ้มรองรบันักท่องเทีย่วสายมูเตลู  และผูเ้ดนิทางทัว่ไป 
อันเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากและส่งเสริมภาพลักษณ์การท่องเที่ยว  
เชงิวฒันธรรมของจงัหวดัหนองบวัล าภูใหม้คีวามโดดเด่นและยัง่ยนืสบืไป 
 
 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
  ลัดดาวัลย์ ส าราญ และคณะ (2568) ได้ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจและปัจจัยส่วนประสม 
ทางการตลาดทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจ ใชบ้รกิารรา้นอาหารทอ้งถิน่ในจงัหวดัสุพรรณบุร ีพบว่า ปัจจยั
แรงจูงใจ ได้แก่ แรงจูงใจด้านอารมณ์ และแรงจูงใจด้านเหตุผล ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้บริการ
รา้นอาหารทอ้งถิน่ในจงัหวดัสุพรรณบุร ีและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ์ 
ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด ส่งผลต่อการตัดสินใจ 
ใชบ้รกิารรา้นอาหารทอ้งถิน่ในจงัหวดัสุพรรณบุร ีอย่างมนียัส าคญั 
  สุวรรณา สทิธนาววิฒัน์ (2564) ได้ศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มา
ท่องเทีย่วในจงัหวดัพระนครศรอียุธยา พบว่าการสรา้งแรงจูงใจของนกัท่องเทีย่วสามารถด าเนินการ
ผ่านแนวทางต่าง ๆ ไดห้ลากหลาย ซึง่ในแต่ละองคป์ระกอบมคีวามสมัพนัธซ์ึง่กนัและกนั 



 

  กติตศิกัดิ ์กลิน่หมื่นไวย และคณะ (2567) ไดศ้กึษาปัจจยัทางการตลาดและองคป์ระกอบ
การท่องเที่ยวที่มผีลต่อการตดัสนิใจท่องเที่ยวเชงิศาสนาของนักท่องเที่ยวในจงัหวดันครราชสีมา  
พบว่า พฤตกิรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวมผีลต่อการตดัสนิใจท่องเที่ยวเชงิศาสนาในจงัหวดั
นครราชสมีาในทุกประเดน็ 
  ปรชีา หอมประภทัร และคณะ (2567) ได้ศกึษาการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรม 
สู่ความยัง่ยนื ขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัหนองบัวล าภู พบว่า ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คอืด้าน
การตลาดท่องเที่ยว และด้านการบรหิารจดัการแหล่งท่องเที่ยว ส่วนด้านที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคอื
ดา้นการแสวงหาและสรา้งแหล่งท่องเทีย่วใหม่ แนวทางในการพฒันาแหล่งท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม  
สู่ความยัง่ยนื ควรจดัใหม้พีืน้ทีเ่พื่อการขายสนิคา้ชุมชน มตีลาดอย่างถาวร เพื่อให ้เป็นจุดรวมการ
ขายสนิคา้ ประชาชนจะไดม้รีายไดเ้พิม่ 
  ปวณีา งามประภาสม (2567) ได้ศึกษาเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงศรทัธาโดยชุมชนในยุค
ดจิทิลั : ฉากทศัน์ในการปรบัตวัส าหรบันักท่องเที่ยวสายมูเตลู ผลการศกึษาพบว่า การท่องเที่ยว 
เชิงศรัทธามีอัตราการเติบโตอย่างสูง โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ต้องการที่พึ่งทางใจ  
เพือ่ตอบสนองความตอ้งการดา้นความส าเรจ็และความมัน่คงในชวีติ 
 
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจยั 

 
 1. การวิจยัครัง้นี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมอืหลกัในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู เพือ่ศกึษาปัจจยัแรงจงูใจทีส่ง่ผลต่อการรบัรูส้่วนประสม
ทางการตลาดของประชาชนที่มาสกัการะศาลปู่ หลุบ บ้านภูพานทอง ต าบลหนองบวั อ าเภอเมอืง
หนองบวัล าภู จงัหวดัหนองบวัล าภู 
 2. ประชากร คอื ประชาชนทัว่ไปทีเ่ดนิทางมาหรอืเคยเดนิทางมาสกัการะศาลปู่ หลุบ ทัง้ทีเ่ป็น
ชาวจงัหวดัหนองบวัล าภูและต่างจงัหวดั เนื่องจากไม่สามารถระบุจ านวนประชากรที่แน่นอนได้ 
ผูว้จิยัจงึก าหนดขอบเขตประชากรเป็นผูท้ีม่าสกัการะในช่วงระยะเวลาทีท่ าการเกบ็ขอ้มลู  
 3. กลุ่มตวัอย่าง ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรของ Cochran (1977) ที่ระดบัความ
เชื่อมัน่ 95% และยอมให้เกิดความคลาดเคลื่อนได้ไม่เกิน 5% จากการค านวณจะได้ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 385 คน เพื่อป้องกนัความผดิพลาดของขอ้มูลและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
จงึก าหนดกลุ่มตวัอย่างเป็น 400 คน 
 4. วธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่าง ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น (Non-probability 
Sampling) โดยใชว้ธิ ีการสุม่ตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling)  
 
 



 

 การวเิคราะหข์อ้มลู 
  1. การวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถี ่(Frequency) รอ้ยละ (Percentage)  
  2. การวเิคราะหปั์จจยัแรงจูงใจในการมาสกัการะศาลปู่หลุบ ใชส้ถติเิชงิพรรณนา ไดแ้ก่ 
ค่าเฉลีย่ (Mean) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  3. การวเิคราะหก์ารรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาดของศาลปู่หลุบ ใชส้ถติเิชงิพรรณนา 
ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่ (Mean) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  4. การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร วเิคราะหโ์ดยใชส้ถติกิารหาค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธเ์พยีรส์นั (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
 
ผลกำรวิจยั 
 1. สรุปผลขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ  อายุระหว่าง 50–59 ปี จบการศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ีประกอบอาชพีธุรกจิสว่นตวั มรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท โดยมี
สดัส่วนของผูท้ีอ่าศยัอยู่ในพืน้ทีจ่งัหวดัหนองบวัล าภู และผูท้ีเ่ดนิทางมาจากต่างจงัหวดัในสดัส่วนที่
ใกลเ้คยีงกนั 
 2. สรุปผลปัจจยัแรงจงูใจในการสกัการะศาลปู่หลุบ 
  โดยภาพรวม ปัจจยัแรงจูงใจของประชาชนทีม่าสกัการะศาลปู่ หลุบอยู่ในระดบัมาก โดยมี
ค่าเฉลีย่รวม ( = 4.27) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 0.442  
  ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นปัจจัยแรงจูงใจรายด้าน พบว่า ประชาชนให้
ความส าคญักบัปัจจยัแรงจูงใจทุกดา้นในระดบัมาก ถงึมากทีสุ่ด โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไป
น้อย ดงันี้ ดา้นความตอ้งการเตมิเตม็ตนเอง (Self – Actualization Needs) มคี่าเฉลีย่สงูสุดในระดบั 
มากทีสุ่ด ( = 4.78) ดา้นความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) อยู่ในระดบั มาก ( = 4.29) 
ด้านความต้องการความรกัและการเป็นส่วนหนึ่ง (Love and Belonging Needs) อยู่ในระดบั มาก 
( = 4.27) ดา้นความต้องการทางกายภาพ (Physiological) อยู่ในระดบั มาก ( = 4.01) ดา้นความ
ตอ้งการไดร้บัการยอมรบันบัถอื (Esteem Needs) มคี่าเฉลีย่ต ่าสุด แต่อยู่ในระดบั มาก ( = 3.97) 
  ผลการวเิคราะหปั์จจยัแรงจงูใจรายขอ้ พบว่า ขอ้ค าถามสว่นใหญ่อยู่ในระดบั มาก ถงึ มาก
ที่สุด โดยม ี3 ขอ้ที่ประชาชนให้ความส าคญัในระดบั มากที่สุด และมคี่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ การสกัการะช่วยใหม้คีวามหวงัและแรงบนัดาลใจในการด าเนินชวีติ ( = 4.79) การมาสกัการะ
ท าให้เกิดความสงบทางจิตใจ ( = 4.78) ฉันเชื่อว่าองค์ปู่ หลุบช่วยคุ้มครองให้แคล้วคลาดจากภยั
อนัตราย ( = 4.66) 



 

 
 3. สรุปผลการรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาด (7Ps) 
 โดยภาพรวม ประชาชนมีการรบัรู้ต่อส่วนประสมทางการตลาดบริการของศาลปู่ หลุบ  
อยู่ในระดบั มาก โดยมคี่าเฉลีย่รวม (  = 4.17) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 0.359  
 ผลการวิเคราะห์ระดับการรับรู้ส่วนประสมทางการตลาดบริการ 7Ps รายด้าน พบว่า  
ค่าเฉลี่ยจากด้านที่ได้รับการรับรู้สูงสุด 3 อันดบัแรก ได้แก่ ด้านราคา (Price) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
( = 4.37) ด้านผลิตภัณฑ์  (Product) มีค่ า เฉลี่ย รองลงมาเ ป็นอันดับสอง  ( = 4.37) และ 
ดา้นกระบวนการ (Process) มคี่าเฉลีย่เป็นอนัดบัสาม ( = 4.36) 
  ผลการวเิคราะห์ระดบัการรบัรู้ส่วนประสมทางการตลาดบรกิาร 7Ps รายขอ้ พบว่า การ
รบัรู้มคี่าอยู่ระหว่างระดบั ปานกลาง ถึง มากที่สุด โดยม ี5 ข้อที่ได้รบัการรบัรู้ในระดบั มากที่สุด 
และมคี่าเฉลีย่สงูสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การมาสกัการะท าใหรู้ส้กึคุม้ค่าทางจติใจ (Price) ( = 4.77) 
ศาลปู่ หลุบมคีวามศกัดิส์ทิธิแ์ละเป็นทีเ่คารพศรทัธา (Product) ( = 4.76)  มคีวามสะดวกในการเขา้
ร่วมพธิหีรอืท าบุญ (Process) ( = 4.72) โดยมขีอ้ค าถามที่มคี่าเฉลีย่ต ่าทีสุ่ด และเป็นขอ้เดยีวที่อยู่
ในระดบั ปานกลาง คอื ฉนัไดร้บัขอ้มลูจากสือ่ออนไลน์หรอืสือ่ทอ้งถิน่ (Promotion) ( = 3.03) 
 4. สรุปผลความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจงูใจกบัการรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาดระหว่างตวัแปร 
ความสมัพนัธ์ส่วนใหญ่เป็นไปในทศิทางบวกอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ ยกเว้น ความสมัพนัธ์ 3 คู่  
ที่ไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ ที่ระดบั 0.05 ซึ่งหมายความว่า ตวัแปรสองตวันัน้ไม่มคีวามเกี่ยวขอ้งกนั 
ได้แก่ ด้านความต้องการความปลอดภยั (Safety Needs) กบั ด้านบุคลากร (r = .095, p = .058) 
ดา้นความต้องการความปลอดภยั (Safety Needs) กบั ดา้นลกัษณะกายภาพ (r = .076, p = .132) 
ดา้นความตอ้งการไดร้บัการยอมรบันบัถอื (Esteem Needs) กบั ดา้นบุคลากร (r = .078, p = .119) 

ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจแต่ละด้านกบัการรบัรู้ส่วนประสมทาง
การตลาด (7Ps) ภาพรวม พบว่า ปัจจยัแรงจูงใจในการสกัการะศาลปู่ หลุบทุกด้านมคีวามสมัพนัธ์
เชงิบวกกบัการรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาดบรกิาร (7Ps) โดยภาพรวมอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั p = 0.00 ทุกคู่ความสมัพนัธ ์

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาพรวมแรงจูงใจกับการรับรู้ส่วนประสม 
ทางการตลาด (7Ps) รายด้าน พบว่า ภาพรวมของปัจจัยแรงจูงใจในการสักการะศาลปู่ หลุบ 
มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัการรบัรูส้่วนประสมทางการตลาดบรกิาร (7Ps) ทุกดา้นอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั p = 0.00 ทุกคู่ความสมัพนัธ์โดยคู่ความสมัพนัธ์ที่แขง็แกร่งที่สุด คอื ด้านความ
ต้องการเติมเต็มตนเอง มีความสัมพันธ์กับ ด้านราคา (r = .538), ด้านสถานที่ (r = .461) และ  
ดา้นกระบวนการบรกิาร r = .455) 

 
 



 

 
อภิปรำยผล 
 
 ประเดน็ส าคญัทีพ่บจากการเปรยีบเทยีบผลการศกึษาวจิยักบัแนวคดิ ทฤษฎ ีและสมมตฐิาน
การวจิยัทีก่ าหนดไว ้ผูว้จิยัน ามาอภปิรายเพือ่สรุปเป็นขอ้ยุตใิหท้ราบถงึขอ้เทจ็จรงิ ดงันี้ 
 1. อภปิรายผลสรุปขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอายุระหว่าง 50–59 ปี และประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว  อภิปรายได้ว่า กลุ่มประชากร 
วยัผูใ้หญ่ตอนปลายหรอืวยัก่อนเกษยีณ เป็นกลุ่มทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัความเชื่อและความศรทัธาสูง 
เริม่แสวงหาทีพ่ึง่ทางจติใจเพือ่ความมัน่คงในชวีติ มสีดัส่วนเป็นคนในพืน้ทีจ่งัหวดัหนองบวัล าภูและ
ต่างจงัหวดัในสดัส่วนทีใ่กลเ้คยีงกนั สะทอ้นใหเ้หน็ว่า ศาลปู่ หลุบ มฐีานะเป็นทัง้สิง่ศกัดิส์ทิธิป์ระจ า
ทอ้งถิน่และระดบัภูมภิาค  
 2. อภปิรายผลตามวตัถุประสงคท์ี ่1 เพือ่ศกึษาระดบัแรงจงูใจในการสกัการะศาลปู่ หลุบพบว่า 
แรงจูงใจสูงสุดของประชาชนที่มาหรอืเคยมาสกัการะศาลปู่ หลุบ คอื  ด้านความต้องการเติมเต็ม
ตนเอง (Self-Actualization Needs) โดยเฉพาะการแสวงหาความสงบทางจิตใจ ความหวงั และ 
แรงบนัดาลใจ ( = 4.78) สามารถอภปิรายผลได้ว่า แรงจูงใจสูงสุดคอื การทีศ่าลปู่ หลุบช่วยให้เกดิ
ความสงบทางจิตใจและสร้างความหวงัในการด าเนินชีวติ  ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีล าดบัขัน้ความ
ต้องการของมาสโลว์ (Maslow อ้างถึงใน สุวรรณา สิทธนาวิวฒัน์, 2564) ที่อธิบายว่าเมื่อความ
ต้องการพืน้ฐานไดร้บัการตอบสนอง มนุษยจ์ะแสวงหาความพงึพอใจขัน้สูงสุดในชวีติ ในทีน่ี้คอืการ
แสวงหาที่พึ่งทางใจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ใจไว้ หรือความสงบสุขทางจิตใจ สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ ปวณีา งามประภาสม (2567) ที่ระบุว่าพฤตกิรรมนักท่องเที่ยวเชงิศรทัธามุ่งเน้นการ
เสรมิสร้างพลงัใจเพื่อความส าเร็จในชีวติ สอดคล้องกบังานวจิยัของลดัดาวลัย์ ส าราญ และคณะ 
(2568) ที่ได้ศึกษาปัจจยัแรงจูงใจและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้
บรกิารร้านอาหารท้องถิน่ในจงัหวดัสุพรรณบุร ีพบว่า ปัจจยัแรงจูงใจ ได้แก่ แรงจูงใจด้านอารมณ์ 
และแรงจงูใจดา้นเหตุผล สง่ผลต่อการตดัสนิใจใชบ้รกิารรา้นอาหารทอ้งถิน่ในจงัหวดัสุพรรณบุรี และ
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และ
ดา้นการสง่เสรมิการตลาด สง่ผลต่อการตดัสนิใจใชบ้รกิาร อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
  ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงศรัทธาและวัฒนธรรมนัน้ การสักการะไม่ได้เป็นเพียงการ
ตอบสนองความตอ้งการพืน้ฐาน เช่น ความตอ้งการทางกายภาพ ความตอ้งการความปลอดภยั หรอื
ความต้องการความรกัและการเป็นส่วนหนึ่งเท่านัน้ แต่เป็นการยกระดบัไปสู่การตอบสนองความ
ต้องการเตมิเต็มตนเอง ความต้องการทางจติวญิญาณ  ซึ่งการได้มาสกัการะองค์ปู่ หลุบที่ถือเป็น 
สิง่ศกัดิส์ทิธิท์ีย่ดึเหนี่ยวจติใจ จงึเป็นช่องทางส าคญัในการแสวงหาความสงบและแรงบนัดาลใจเพื่อ
ใชใ้นการด าเนินชวีติ 



 

 3.  อภปิรายผลตามวตัถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศกึษาระดบัการรบัรู้ของประชาชนต่อส่วนประสม
ทางการตลาด 7Ps พบว่า ดา้นทีไ่ดร้บัการรบัรูเ้ชงิบวกสงูสุดคอื ดา้นราคา และ ดา้นผลติภณัฑ ์โดย 
ดา้นราคา (Price) การรบัรู ้(r = 0.343) สามารถน ามาอภปิรายผลได้ว่า การทีป่ระชาชนรบัรูว้่าการ
มาสกัการะมคีวามคุม้ค่าทางจติใจสงูทีสุ่ด สะทอ้นใหเ้หน็ถงึแนวคดิเรื่อง คุณค่าทีร่บัรูไ้ด ้ซึง่ในบรบิท
ของความศรทัธานัน้ ราคามไิด้หมายถงึเพยีงตวัเงนิที่จ่ายไป แต่หมายถงึความพงึพอใจและความ
สงบสุขทางใจที่ได้รบักลบัมา แสดงให้เหน็ว่าผู้สกัการะรบัรู้ว่าการมาสกัการะศาลปู่ หลุบนัน้ คุ้มค่า
ทางจิตใจอย่างยิง่ และด้านผลิตภณัฑ์ (Product) การรบัรู้ (r = 0.356) สอดคล้องกบัแนวคดิของ 
Kotler and Armstrong (2021) ที่ว่าผลิตภณัฑ์บรกิารในเชิงศรทัธาคอื คุณค่าและความศกัดิส์ ิทธิ ์  
ซึ่งประชาชนรับรู้ว่าศาลปู่ หลุบมีอัตลักษณ์ที่โดดเด่นและเป็นที่เคารพศรัทธามาอย่างยาวนาน 
สะท้อนว่า ความศักดิส์ ิทธิแ์ละต านาน ซึ่งเป็นแก่นของผลิตภัณฑ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ปรชีา หอมประภทัร และคณะ (2567) ทีพ่บว่าปัจจยัดา้นการตลาดท่องเทีย่วในจงัหวดัหนองบวัล าภู
ทีโ่ดดเด่นทีสุ่ดคอืตวัผลติภณัฑห์รอืแหล่งท่องเทีย่วเอง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปวณีา งามประภาสม 
(2567) ที่เสนอว่าการจัดการส่วนประสมทางการตลาดส าหรับแหล่งท่องเที่ยวเชิงศรัทธานัน้  
ด้านผลิตภณัฑ์ (Product) ไม่ได้หมายถึงเพยีงตวัวตัถุ แต่หมายถึง คุณค่าเชิงประสบการณ์ และ
ความศักดิส์ ิทธิท์ี่นักท่องเที่ยวรับรู้ ในขณะที่ด้านสถานที่ (Place) และลักษณะทางกายภาพ 
(Physical Evidence) ต้องได้รบัการจดัการให้เอื้อต่อการประกอบพธิีกรรมและความสงบทางจิตใจ  
เพือ่สรา้งความประทบัใจและการบอกต่อ 
 จากการรบัรูปั้จจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นการประชาสมัพนัธ์ (Promotion) ขอ้ค าถาม 
ฉันได้รับข้อมูลจากสื่อออนไลน์หรือสื่อท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด (  = 3.03) ซึ่งเป็นจุดที่ต้อง
ปรบัปรุง ประเด็นนี้อภิปรายได้ว่า ศาลปู่ หลุบยงัขาดช่องทางการสื่อสารที่เป็นระบบและทนัสมยั 
ส่งผลใหก้ารเขา้ถงึขอ้มูลในวงกว้างยงัท าไดไ้ม่ดเีท่าทีค่วร ซึ่งถอืเป็นโอกาสในการพฒันาเพื่อสร้าง
การรบัรูแ้ละขยายฐานประชาชนในอนาคต 
 2. อภปิรายผลตามวตัถุประสงคท์ี ่3 เพือ่วเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างแรงจงูใจกบัการรบัรู้
สว่นประสมทางการตลาด 7Ps และผลการทดสอบสมมตฐิาน  
   ผลการวิจัย พบว่า แรงจูงใจมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อการรับรู้ส่วนประสมทาง
การตลาด 7Ps อย่างมนีัยส าคญั แรงจูงใจด้านเติมเต็มตนเอง (Self-Actualization) เป็นปัจจยัที่มี
ความสมัพนัธแ์ละสง่ผลต่อการรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาด 7Ps มากทีสุ่ด (r = 0.335) ผลการวจิยั
อธบิายไดต้ามแนวคดิของ Schiffman and Wisenblit (2019) ทีว่่า แรงจงูใจภายในเป็นตวัขบัเคลื่อน
ใหบุ้คคลเกดิกระบวนการเลอืกรบัรูข้อ้มูลรอบตวั เมื่อประชาชนมแีรงจูงใจในการแสวงหาความสงบ
หรอืความส าเรจ็ (ตวัแปรตน้) จะสง่ผลใหม้คีวามตัง้ใจทีจ่ะรบัรูแ้ละใหคุ้ณค่ากบัปัจจยัต่าง ๆ ของศาล
ปู่ หลุบ (ตวัแปรตาม) มากขึ้น เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของตนเอง  ยิง่แรงจูงใจสูง การรบัรู้ถึง
ความเหมาะสมของผลติภณัฑ์ ราคา และสถานที่ก็จะยิง่สูงตามไปด้วย สอดคล้องกบังานวจิยัของ



 

กิตติศักดิ ์กลิ่นหมื่นไวย และคณะ (2567) ได้ศึกษาปัจจัยทางการตลาดและองค์ประกอบการ
ท่องเทีย่วทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจท่องเทีย่วเชงิศาสนาของนักท่องเทีย่วในจงัหวดันครราชสมีา  พบว่า 
พฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวมผีลต่อการตดัสนิใจท่องเที่ยวเชิงศาสนาในทุกประเดน็ 
และปัจจยัส่วนประสมการตลาดและองคป์ระกอบของการท่องเทีย่วทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจท่องเที่ยว
เชงิศาสนาในจงัหวดันครราชสมีา อย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 0.05  
   จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ระบุว่า แรงจูงใจของประชาชนมีความสัมพันธ์ใน
ทางบวกกับการรับรู้ส่วนประสมทางการตลาด  พบว่า ผลการวิจัยสนับสนุนสมมติฐานอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเฉพาะความต้องการเติมเต็มตนเอง (Self-Actualization 
Needs) ทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการรบัรูใ้นทศิทางบวกมากทีสุ่ด (r = .335) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 ส าหรบัการน าไปใช้ คอื ควรเน้นย ้าคุณค่าของการมาสกัการะในฐานะทีเ่ป็นแหล่งสรา้งความ
สงบทางจติใจและแรงบนัดาลใจ มากกว่าการเน้นเรื่องโชคลาภเพยีงอย่างเดยีว และควรเพิม่ความ
เข้มข้นในการประชาสมัพนัธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Social Media, Google Map และสื่อท้องถิ่น 
เพือ่ใหข้อ้มลูการเดนิทาง และขัน้ตอนการสกัการะทีช่ดัเจน  
 ส าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป คอื ควรมกีารศกึษาตวัแปรอื่น ๆ ทีม่อีทิธพิลต่อการรบัรูส้ว่นประสม
ทางการตลาด 7Ps ของศาลปู่ หลุบเพิม่เตมิ และควรศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัแรงจูงใจกบั
การรบัรูส้ว่นประสมทางการตลาดทีม่ตี่อความตัง้ใจในการกลบัมาสกัการะซ ้าหรอืการบอกต่อ เพือ่ให้
ไดข้อ้เสนอแนะดา้นการตลาดทีส่มบูรณ์ยิง่ขึน้ 
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