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บทคดัย่อ 
 
 การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาค่าตอบแทนและปัจจัยการด ารงชีวิตของข้าราชการ                    
ในศูนย์ราชการจงัหวดัหนองบวัลาภู และวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของค่าตอบแทนและปัจจยัการด า รงชีวิต 
ของข้าราชการในศูนย์ราชการจังหวัดหนองบัวลาภู ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  ข้าราชการ                      
ทุกหน่วยงานที่ท างานในศูนย์ราชการจงัหวัดหนองบัวลาภู ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 385 ราย                 
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ สถิติที่ใช้ ได้แก่ 
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความแปรปรวนทางเดียว และการถดถอย               
แบบพหุคูณ โดยก าหนดนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ผลการวิจยัพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่           
เป็นเพศหญิง อายุไม่เกิน 30 ปี ส าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมรีายได้จากงานประจ าต่อเดอืนระหว่าง 
20,001 - 30,000 บาท มีค่าใช้จ่ายและหนี้สินเฉลี่ยต่อเดือนมากกว่าครึ่งหนึ่ง แต่ไม่เกิน 3 ใน 4 ส่วน              
ของรายได้ และมีเงินออมและการลงทุนเฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 1 ใน 4 ส่วน ของรายได้ มีความต้องการ            
ทางกายภาพ ความต้องการความมัน่คงปลอดภยั ความต้องการทางสงัคม ความต้องการการยกย่องนับถอื 
ความต้องการความสาเร็จในตนเอง ในค่าตอบแทนและปัจจัยการดารงชีวิตอยู่ในระดับมากที่สุด                      
และค่าตอบแทนกบัปัจจยัการดารงชวีติมคีวามสมัพนัธก์นัในความตอ้งการดา้นการดารงชวีติ ความตอ้งการ
ด้านความสมัพนัธ์ และความต้องการด้านความเจริญก้าวหน้า ตามล าดบัผลการวิจยัพบว่า ข้าราชการ              
ในศูนยร์าชการจงัหวดัหนองบวัลาภูมคีวามคดิเหน็ต่อ ค่าตอบแทนโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด โดยมี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.36 ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ว่า ค่าตอบแทนทีข่า้ราชการไดร้บัสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ
ในการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมในภาพรวม ทัง้ในมิติของความเพียงพอด้านรายได้ ความมัน่คง                   
ทางเศรษฐกิจ และความสามารถในการด ารงชีวิตประจ าวันเมื่อพิจารณาค่าตอบแทนตามล าดับขัน้                
ความตอ้งการของมาสโลว ์พบว่า ค่าตอบแทนในมติ ิความตอ้งการทางกายภาพ มคี่าเฉลีย่สงูทีสุ่ด แสดงให้
เห็นว่ารายได้และผลตอบแทนจากการปฏิบัติราชการมีความเพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายพื้นฐาน เช่น 
ค่าอาหาร ค่าเดินทาง และค่าใช้จ่ายจ าเป็นอื่น ๆ อันเป็นรากฐานสาคัญของการด ารงชีวิต ขณะที่มิติ               
ความต้องการด้านความมัน่คงปลอดภัยและความต้องการด้านการยกย่องนับถือก็อยู่ในระดบัสูงเช่นกนั 
สะทอ้นถงึความมัน่คงในอาชพีและสถานะทางสงัคมของขา้ราชการผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของปัจจยั



2 
 

การด ารงชวีติจ าแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตร์ พบว่า เพศ อายุ และระดบัการศกึษา ที่แตกต่างกนั 
ไม่ส่งผลให้ปัจจยัการดารงชวีติแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ แสดงให้เหน็ว่าขา้ราชการมกีารรบัรู้           
ต่อการด ารงชวีติในลกัษณะทีใ่กลเ้คยีงกนั ไม่ขึน้อยู่กบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลดงักล่าว อย่างไรกต็าม พบว่า 
รายได้ต่อเดือน ส่งผลต่อปัจจัยการด ารงชีวิตทัง้โดยภาพรวมและรายด้านอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติ              
ที่ระดบั .05 โดยเฉพาะในด้านความเจรญิก้าวหน้า ซึ่งสะท้อนให้เหน็ว่ารายได้เป็นปัจจยัเชงิโครงสร้างทีม่ี
บทบาทสาคัญต่อการวางแผนชีวิต การพัฒนาตนเอง และการยกระดับคุณภาพชีวิตของข้าราชการ              
ในระยะยาว ข้อเสนอแนะสาหรับงานวิจัยนี้  หน่วยงานควรให้ความส า คัญกับการสื่อสารข้อมูล                          
ด้านค่าตอบแทนและสวสัดกิารอย่างชดัเจน เพื่อให้ขา้ราชการรบัรู้ถึงสทิธปิระโยชน์ที่พงึได้รบัอย่างทัว่ถึง 
และสามารถวางแผนการดารงชวีติไดอ้ย่างเหมาะสม 
ค าส าคญั ประชากรศาสตร,์ ค่าตอบแทน, ปัจจยัการด ารงชวีติ, ขา้ราชการ 
 
ABSTRACT 

This study aimed to examine compensation and living factors of civil servants working at 
the Nong Bua Lamphu Provincial Government Center and to analyze the relationship between 
compensation and living factors among these civil servants. The population of the study consisted 
of civil servants from all government agencies operating within the Nong Bua Lamphu Provincial 
Government Center. A sample size of 385 respondents was determined, and data were collected 
using a questionnaire through accidental sampling. The statistical methods employed included 
frequency, percentage, mean, standard deviation, one-way analysis of variance (ANOVA), and 
multiple regression analysis, with the level of statistical significance set at .05. The results revealed 
that the majority of respondents were female, aged 30 years or below, held a bachelor’s degree, 
and earned a monthly income from regular employment ranging between 20,001 and 30,000 baht. 
Their average monthly expenses and debts accounted for more than one-half but not more than 
three-fourths of their income, while their average monthly savings and investments did not exceed 
one-fourth of their income. The levels of physiological needs, safety needs, social needs, esteem 
needs, and self-actualization needs related to compensation and living factors were found to be at 
the highest level. Moreover, compensation was significantly related to living factors in terms of 
subsistence needs, relational needs, and growth needs, respectively.Overall, civil servants at the 
Nong Bua Lamphu Provincial Government Center expressed opinions toward compensation at the 
highest level, with a mean score of 4.36. This finding indicates that the compensation received by 
civil servants adequately meets their overall living needs, particularly in terms of income sufficiency, 
economic security, and the ability to maintain daily living.When compensation was examined 
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according to Maslow’s hierarchy of needs, it was found that compensation related to physiological 
needs had the highest mean score. This suggests that income and remuneration from public 
service were sufficient to cover basic expenses such as food, transportation, and other essential 
costs, which constitute the fundamental basis of living. Compensation related to safety needs and 
esteem needs was also rated at a high level, reflecting job security and social status associated 
with being a civil servant.The analysis of differences in living factors classified by demographic 
characteristics revealed that differences in gender, age, and educational level did not result in 
statistically significant differences in living factors. This indicates that civil servants perceived their 
living conditions in a similar manner regardless of these personal characteristics.However, monthly 
income was found to have a statistically significant effect on living factors, both overall and in 
specific dimensions, at the .05 level, particularly in the dimension of growth needs. This finding 
reflects that income is a key structural factor influencing life planning, self -development, and the 
long-term enhancement of quality of life among civil servants.Based on the findings, it is 
recommended that government agencies place greater emphasis on clearly communicating 
information regarding compensation and welfare benefits, so that civil servants can fully understand 
their entitlements and effectively plan their living arrangements. 
Keywords: Demographics, Compensation, Living Factors, Civil Servants 
 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ในบทบาทของการขบัเคลื่อนและพฒันาประเทศนัน้ ระบบราชการถือว่าเป็นกลไกที่ส าคญัในการ
ขบัเคลื่อนทัง้ในดา้นของนโยบายและใหบ้รกิารสาธารณะแก่ประชาชน โดยขา้ราชการถอืเป็นทรพัยากรหลกั
ของภาครฐัที่มบีทบาทโดยตรงต่อประสทิธภิาพในการบรหิารงานและการพฒันาสงัคม แต่อย่างไรกต็าม ใน
ปัจจุบนั ประเทศไทยก าลงัเผชญิหน้ากบัการเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิและสงัคมอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ
ในเรื่องของการเพิม่สงูขึน้ของค่าครองชพี อนัเกดิจากภาวะเงนิเฟ้อ ราคาสนิคา้อุปโภคบรโิภค และค่าบรกิาร
ขัน้พื้นฐาน ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนทุกกลุ่ม รวมถึงขา้ราชการกด็ว้ย (ส านักงานสภา
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2565) ซึ่งค่าตอบแทนถือเป็นปัจจยัส าคญัทีม่ผีลต่อการด ารงชวีติ
ของบุคคล เพราะเป็นแหล่งรายไดห้ลกัทีใ่ชใ้นการตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน อย่างเช่น อาหาร ทีอ่ยู่
อาศยั เครื่องนุ่งห่ม และการรกัษาพยาบาล ซึง่แนวคดิทางการบรหิารทรพัยากรมนุษยก์ล่าวว่า ค่าตอบแทน
ทีไ่ดน้ัน้ ไม่ไดเ้ป็นเพยีงเครื่องมอืทีจ่ะช่วยสรา้งแรงจูงใจในการท างานเพยีงเท่านัน้ แต่ยงัเป็นกลไกส าคญัใน
การทีใ่ชส้รา้งความมัน่คงและคุณภาพชวีติใหแ้ก่บุคลากรอกีดว้ย (Milkovich & Newman, 2018) 
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ส าหรบัขา้ราชการ ทางภาครฐัไดม้กี าหนดระบบค่าตอบแทนและสวสัดกิารต่างๆ เพื่อใหข้า้ราชการ 
มีความมัน่คงในอาชีพและสามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม แต่อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลง  
ของโครงสร้างเศรษฐกิจและค่าครองชีพที่สูงขึ้นในปัจจุบันนัน้ อาจท าให้ข้าราชการเกิดข้อสงสัยว่า
ค่าตอบแทนที่ได้รับในปัจจุบันมีความเพียงพอต่อการด ารงชีวิตในปัจจุบันหรือไม่ โดยเฉพาะในด้าน  
ของปัจจยัการด ารงชวีติขัน้พืน้ฐาน (ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน, 2565) 

แมว้่าอาชพีขา้ราชการจะมคีวามมัน่คงในดา้นการจา้งงานและไดร้บัสวสัดกิารจากภาครฐั แต่ในทาง
ปฏิบัติ  ข้าราชการแต่ละระดับต าแหน่งยังมีความแตกต่ างกันในด้านรายได้  ภาระค่าใช้จ่ าย  
และสภาพแวดล้อมในการด ารงชีวิต ซึ่งอาจส่งผลให้ความสามารถในการเข้าถึงปัจจยัในการด ารงชีวิต
แตกต่างกันไป (Robbins & Judge, 2020) การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างค่าตอบแทนกับปัจจัย 
ในการด ารงชวีติจงึเป็นประเด็นทีม่คีวามส าคญั เพื่อสะท้อนให้เหน็ถึงระดบัความเพยีงพอของค่าตอบแทน  
ในบรบิทการด ารงชวีติของขา้ราชการ 

จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมา พบว่างานวิจัยส่วนใหญ่มักมุ่งศึกษาค่าตอบแทนในมิติ  
ของความพงึพอใจในการท างาน แรงจูงใจ หรือประสิทธภิาพการท างาน ขณะที่การศึกษาที่มุ่งวิเคราะห์
ความสมัพนัธร์ะหว่างค่าตอบแทนกบัปัจจยัในการด ารงชวีติขัน้พืน้ฐานโดยตรง โดยเฉพาะในกลุ่มขา้ราชการ 
ยงัมอียู่อย่างจ ากดั (สุพตัรา สุภาพ, 2562)  

ดงันัน้ การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างค่าตอบแทนกบัปัจจยัในการด ารงชวีติของขา้ราชการ จงึมี
ความส าคญัทัง้ในเชงิวชิาการและเชงินโยบาย กล่าวคอื ในเชงิวชิาการ งานวจิยันี้จะช่วยขยายองค์ความรู้
ด้านการบรหิารทรพัยากรมนุษย์ภาครฐัและเศรษฐศาสตร์แรงงาน ส่วนในเชงินโยบาย ผลการวจิยัสามารถ
น าไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงระบบค่าตอบแทนและสวัสดิการของข้าราชการ  
ใหม้คีวามเหมาะสม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกจิและค่าครองชพี อนัจะน าไปสู่การยกระดบัคุณภาพ
ชวีติและความมัน่คงในการด ารงชวีติของขา้ราชการในระยะยาว 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อศกึษาค่าตอบแทนและปัจจยัการด ารงชวีติของขา้ราชการในศูนยร์าชการจงัหวดัหนองบวัล าภู 

2. เพื่อวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของค่าตอบแทนและปัจจยัการด ารงชีวิตของข้าราชการในศูนย์
ราชการจงัหวดัหนองบวัล าภู 
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สมมติฐานการวิจยั 

1. ค่าตอบแทนของขา้ราชการในศูนยร์าชการจงัหวดัหนองบวัล าภูว่าเพยีงพอกบัการด ารงชวีติหรอืไม่ 

2. ค่าตอบแทนมีความสมัพนัธ์กับคุณภาพชีวิตในการด ารงชีวิตของข้าราชการในศูนย์ราชการ
จงัหวดัหนองบวัล าภู 

ขอบเขตการศึกษา 
การวิจัยครัง้นี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 

จาก               การส ารวจดว้ยแบบสอบถาม มขีอบเขตของการศกึษา ดงันี้ 

1. ขอบเขตดา้นเนื้อหา 

การศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสินใจประกอบอาชีพเสริมของผู้มีรายได้ประจ าในจงัหวดั
หนองบวัล าภู มตีวัแปรทีใ่ชใ้นการศกึษา 2 ประเภท คอื 

1.1 ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) จ านวน 2 ตวัแปรหลกั ไดแ้ก่  

1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ          
3) ระดบัการศกึษา 4) เงนิเดอืน 5) ค่าใชจ้่ายและหนี้สนิเฉลีย่ต่อเดอืน 6) เงนิออมและการลงทุนเฉลีย่ต่อเดอืน 

2. ค่าตอบแทนที่ใช้ในการวิจยั แบ่งเป็น 5 ระดบั ได้แก่ 1) ความต้องการทางกายภาพ 
(Physiological Needs) 2) ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั(Safety Needs) 3) ความตอ้งการทางสงัคม 
(Social Needs) 4) ความต้องการการยกย่องนับถือ (Esteem Needs) 5) ความต้องการความส าเร็จ                    
ในตนเอง (Self-Actualization Needs) โดยอา้งองิตามทฤษฎทีฤษฎ ีAlderfer's ERG theory  

1.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) จ านวน 1 ตัวแปรหลัก คือ ปัจจัยการด ารงชีวิตที่ใช้            
ในการวจิยั แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 1) ความตอ้งการดา้นการด ารงชวีติ 2) ความตอ้งการดา้นความสมัพนัธ์ 
และ 3) ความตอ้งการดา้นความเจรญิกา้วหน้า โดยอา้งองิตามทฤษฎอีอีารจ์ขีองแอลเดอรเ์ฟอร ์(Alderfer, 1969) 
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ตวัแปรตน้     ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิของการวจิยั 

 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

1. แนวคดิเกีย่วกบัประชากรศาสตร ์
  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (Demographic Characteristics) เป็นขอ้มูลพื้นฐานที่อธบิายถึง            
ความแตกต่างระหว่างกลุ่มบุคคลในสงัคม ประกอบดว้ยองคป์ระกอบส าคญั เช่น อายุ เพศ ระดบัการศกึษา 
รายไดเ้ฉลีย่ อาชพี และสถานภาพ ซึง่เป็นตวัแปรทีม่ผีลต่อพฤตกิรรม การตดัสนิใจ และแรงจูงใจของมนุษย์
ในบรบิทต่าง ๆ ตามแนวคดิของ Kotler and Keller (2016) ประชากรศาสตร์เป็นฐานขอ้มูลส าคญัที่ช่วย              
ท าความเข้าใจความต้องการ ความสนใจ และข้อจ ากัดของมนุษย์ในแต่ละกลุ่ม ท าให้สามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์ทางสงัคมและเศรษฐกจิไดอ้ย่างเป็นระบบ 

ปัจจยัการด ารงชีวิต 

1. ความต้องการดา้นการด ารงชวีติ (Existence Needs) 

2. ความต้องการดา้นความสมัพนัธ์ (Relatedness Needs) 

3. ความต้องการดา้นความเจรญิกา้วหน้า (Growth Needs) 

 

 

ทฤษฎ ีAlderfer's ERG theory (Alderfer, 1969) 

ค่าตอบแทน 

1. ความต้องการทางกายภาพ  : เงนิเดอืน รายได้
ประจ า  (Physiological Needs)  

2. ความต้องการความมัน่คงปลอดภยั  :ความมัน่คง 
ในงาน สวสัดกิาร บ านาญ(Safety Needs)  

3. ความต้องการทางสงัคม : ความสมัพนัธ์  
การยอมรบัในองค์กร(Social Needs) 

 4. ความต้องการการยกย่องนับถอื : การเลื่อนขัน้ 
ค่าตอบแทนตามผลงาน(Esteem Needs)  

5. ความต้องการความส าเรจ็ในตนเอง : โอกาสพฒันา
ความก้าวหน้าในอาชพี (Self-Actualization Needs) 

ทฤษฎีของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs) 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดบัการศกึษา 

4. เงนิเดอืน 

5) ค่าใชจ้่ายและหน้ีสนิเฉลีย่ต่อเดอืน          
6) เงนิออมและการลงทุนเฉลีย่ต่อเดอืน 
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2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัค่าตอบแทน 
 ค่าตอบแทน (Compensation) เป็นแนวคดิที่เกี่ยวกบัสิ่งตอบแทนที่องค์กรจ่ายให้แก่บุคลากร    
เพื่อแลกกบัการปฏบิตังิาน ความรู ้ความสามารถ และความรบัผดิชอบ โดยอาจอยู่ในรูปของตวัเงนิและไม่ใช่
ตัวเงิน (Milkovich, Newman, & Gerhart, 2014) ดงันัน้ ค่าตอบแทนถือเป็นกลไกส าคญัในการสร้าง
แรงจูงใจ รกัษาบุคลากร และยกระดบัคุณภาพชวีติของผู้ปฏบิัติงาน ซึ่งในบรบิทของภาครฐั ค่าตอบแทน 
ของข้าราชการไม่ได้จ ากัดเฉพาะเงินเดือนเพียงเท่านั ้น แต่ยังรวมถึงเงินเพิ่ม ค่าตอบแทนพิเศษ                      
และสวัสดิการต่าง ๆ ที่ร ัฐจัดให้เพื่อสร้างความมัน่คงในการด ารงชีวิต (ส านักงาน ก.พ. , 2564) โดย
นักวิชาการด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้จ าแนกค่าตอบแทนออกเป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่                      
1) ค่าตอบแทนทางตรง (Direct Compensation) ได้แก่ เงนิเดอืน ค่าจ้าง เงนิเพิม่พเิศษ และค่าตอบแทน
ตามผลงาน ซึ่งเป็นรายได้ที่บุคลากรได้รบัโดยตรงจากการปฏิบัติงาน (Dessler, 2020) 2) ค่าตอบแทน
ทางอ้อม (Indirect Compensation) ได้แก่ สวสัดิการและสทิธิประโยชน์ต่าง ๆ เช่น การรกัษาพยาบาล              
เงนิบ าเหน็จบ านาญ วนัลา และสวสัดกิารดา้นทีอ่ยู่อาศยั ซึง่มบีทบาทส าคญัต่อความมัน่คงและคุณภาพชวีติ
ของบุคลากร (Armstrong, 2014)  
 ทฤษฎลี าดบัขัน้ความตอ้งการของ Maslow (1943) เป็นทฤษฎทีีไ่ดร้บัการอา้งถงึอย่างแพร่หลาย 
โดยเสนอว่าความต้องการของมนุษย์มีล าดับขัน้ โดยมนุษย์มักจะแสวงหาและมีความต้องการสร้าง                 
ความพึงพอใจเพื่ อตอบสนองความต้องการของตนเองในล าดับที่สูงขึ้นไป ซึ่งต้องเรียงล าดับ                         
ในการตอบสนองความตอ้งการระดบัล่างก่อน ระดบับนจงึจะเกดิแรงจูงใจไดเ้ตม็ที ่แรงจูงใจอยู่ 5 ล าดบั 

3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจยัการด ารงชวีติ 
 ปัจจยัการด ารงชีวิตเป็นแนวคิดที่เกี่ยวกับองค์ประกอบและเงื่อนไขที่จ าเป็นต่อการด ารงอยู่               
และความเป็นอยู่ที่ดีของบุคคล ทัง้ในด้านเศรษฐกิจ สงัคม ร่างกาย และจิตใจ ซึ่งมีผลต่อความสามารถ              
ในการใช้ชีวิตอย่างมัน่คง ปลอดภัย และมีคุณภาพในบริบททางสงัคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป 
นักวิชาการหลายท่านจึงเห็นตรงกันว่า ปัจจัยการด ารงชีวิตไม่ได้จ ากัดเฉพาะรายได้เพียงอย่างเดียว                  
แต่ยงัครอบคลุมถึงความมัน่คงในชีวิต สุขภาพ ความสมัพนัธ์ทางสงัคม และโอกาสในการพฒันาตนเอง 
(UNDP, 2020) ซึ่งแนวคิดด้านการด ารงชีวิตมักเชื่อมโยงกับ “ความต้องการพื้นฐานของมนุษย์”                       
และ “คุณภาพชีวิต” โดยมองว่าบุคคลจะสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพนัน้ จ าเป็นที่จะต้องได้รบั               
การตอบสนองปัจจยัพื้นฐานอย่างเหมาะสม ได้แก่ อาหาร ที่อยู่อาศัย รายได้ ความปลอดภัย สุขภาพ               
และความมัน่คงทางสังคม (WHO, 1995) ดังนัน้ ในบริบทของการท างาน ปัจจัยการด ารงชีวิตของ
ผู้ปฏบิตัิงานมกัมคีวามสมัพนัธ์กบัสภาพการท างาน ค่าตอบแทน และสวสัดกิาร ซึ่งส่งผลต่อความเป็นอยู่ 
ความพงึพอใจ และความสามารถในการด ารงชวีติในระยะยาว 
 ทฤษฎีความต้องการอีอาร์จีของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer's ERG Theory) มีความส าคญัและถูก
น ามาใช้อย่างแพร่หลายในการวเิคราะห์แรงจูงใจในงาน Alderfer (1969) ได้พฒันาทฤษฎีนี้เพื่อปรบัปรุง
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ทฤษฎีล าดบัขัน้ความต้องการ (Hierarchy of Needs) ของ Maslow โดยได้รวมความต้องการพื้นฐานของ
มนุษยไ์วใ้น 3 หมวดหมู่หลกั  
2.4 ความหมายของศูนยร์าชการจงัหวดัหนองบวัล าภู 

ศูนย์ราชการจงัหวดัหนองบวัล าภู หมายถึง สถานที่ที่หน่วยงานราชการส่วนภูมภิาคหลายหน่วยงาน 
ถูกรวมไว้ในบริเวณเดียวกัน เพื่อเป็นศูนย์กลางในการบริหารราชการ การให้บริการประชาชน  
และการประสานงานระหว่างหน่วยงานของรัฐในระดบัจังหวัด โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏบิตัิงาน ลดความซ ้าซ้อน และอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ โดยจดัตัง้ขึน้
ตามนโยบายของภาครฐัในการพฒันาระบบราชการและการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ โดยมุ่งเน้นการรวม
หน่วยงานราชการไว้ในพื้นที่เดยีวกนั เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการ การให้บรกิารประชาชน 
และการใช้ทรพัยากรของรัฐอย่างคุ้มค่า ทัง้นี้ การจดัตัง้ศูนย์ราชการยงัมีส่วนช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ด ี
ของหน่วยงานภาครฐั และสนับสนุนการพฒันาจงัหวดัในด้านเศรษฐกิจ สงัคม และคุณภาพชีวิตของประชาชน  
ซึ่งศูนย์ราชการจงัหวดัหนองบวัล าภู ตัง้อยู่ในเขตอ าเภอเมอืงหนองบวัล าภู จงัหวดัหนองบวัล าภู ซึ่งเป็น
พื้นที่ศูนย์กลางการปกครอง การคมนาคม และกิจกรรมทางเศรษฐกจิของจงัหวดั ท าให้ประชาชนสามารถ
เขา้ถงึบรกิารของภาครฐัไดอ้ย่างสะดวกและรวดเรว็ (ส านักงานจงัหวดัหนองบวัล าภู, 2565) 

วิธีด าเนินการวิจยั 
ผลการวิจยัพบว่า เพศ อายุ และระดบัการศึกษา ที่แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อปัจจยัการด ารงชีวิต  

ของข้าราชการ ทัง้ในภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ความต้องการ    ด้านการด ารงชีวิต ความต้องการ  
ดา้นความสมัพนัธ ์และความตอ้งการดา้นความเจรญิกา้วหน้า อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สะทอ้น
ใหเ้หน็ว่า ระบบค่าตอบแทนและสวสัดกิารของขา้ราชการมลีกัษณะเป็นมาตรฐานเดยีวกนั และมคีวามเท่าเทยีม
ตามหลักระบบราชการ จึงไม่ก่อให้เกิดความแตกต่างด้านการด ารงชีวิตตามลักษณะส่วนบุคคลดงักล่าว  
โดยผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Maslow (1943) และ Alderfer (1969) ทีร่ะบุว่า เมื่อบุคคลไดร้บั
การตอบสนองความต้องการพืน้ฐานในระดบัหนึ่งอย่างเพยีงพอ ความแตกต่างด้านคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
จะมอีทิธพิลต่อแรงจูงใจลดลง โดยเฉพาะในองคก์รทีม่รีะบบค่าตอบแทนค่อนขา้งมัน่คง เช่น ระบบราชการ 

อย่างไรกต็าม ผลการวเิคราะหพ์บว่า รายได้จากงานประจ าต่อเดอืน ที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อปัจจยั
การด ารงชวีติของขา้ราชการอย่างมนีัยสาคญัทางสถิติ ทัง้ในภาพรวมและทุกรายด้าน โดยเฉพาะกลุ่มที่มี
รายได้ต ่ากว่า 10,000 บาท มรีะดบัปัจจยัการด ารงชวีติ   ต ่ากว่ากลุ่มรายได้ทีสู่งกว่าอย่างชดัเจน แสดงให้
เห็นว่า รายได้ยังคงเป็นปัจจัยส าคัญที่ก าหนดความสามารถในการตอบสนองความต้องการพื้นฐาน 
ความสมัพนัธ ์และความก้าวหน้าในชวีติ โดยผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคดิ ERG Theory ของ Alderfer 
(1969) ที่อธบิายว่า ความต้องการด้านการด ารงชวีติ (Existence Needs) เป็นความต้องการพื้นฐานทีสุ่ด 
หากยงัไม่ได้รบัการตอบสนองอย่างเพียงพอ จะส่งผลต่อความต้องการในระดบัที่สูงขึ้น และสอดคล้อง  
กับงานของ Milkovich และ Newman (2018)   ที่ระบุว่าระดับรายได้มีผลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต 
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และแรงจูงใจในการท างาน ส าหรบั ค่าใช้จ่ายและหนี้สนิเฉลีย่ต่อเดอืน พบว่าไม่มผีลต่อปัจจยัการด ารงชวีติ
อย่างมนีัยสาคญั ซึ่งอาจสะท้อนว่าขา้ราชการมกีารบรหิารจดัการภาระค่าใช้จ่ายในระดบัใกล้เคยีงกนั หรอื
ไดร้บัการสนับสนุนจากสวสัดกิารภาครฐัทีช่่วยลดผลกระทบจากภาระหนี้สิน ในขณะทีเ่งนิออมและการลงทนุ
เฉลี่ยต่อเดอืน พบว่ามผีลต่อปัจจยัการดารงชีวติในด้านความต้องการด้านความสมัพนัธ์อย่างมนีัยส าคญั 
โดยกลุ่มทีม่เีงนิออมและการลงทุนมากกว่าครึง่หนึ่งของรายไดป้ระจ ามรีะดบัความตอ้งการดา้นความสมัพนัธ์
สูงกว่ากลุ่มอื่นอย่างชดัเจน สะท้อนว่าความมัน่คงทางการเงนิช่วยเสรมิสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมและ
ความมัน่คงทางจติใจ สอดคล้องกบัแนวคดิของ Robbins และ Judge (2020) ที่กล่าวว่าความมัน่คงทาง
เศรษฐกจิส่งผลต่อความสมัพนัธแ์ละความผูกพนัในสงัคม 

1. เพื่อศกึษาค่าตอบแทนและปัจจยัการดารงชวีติของขา้ราชการในศูนยร์าชการจงัหวดัหนองบวัล าภู 
ผลการวจิยัพบว่า ขา้ราชการในศูนย์ราชการจงัหวดัหนองบวัล าภูมคีวามคดิเหน็ต่อ ค่าตอบแทนโดยภาพรวม 
อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด โดยมคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.36 ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ว่า ค่าตอบแทนทีข่า้ราชการไดร้บัสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการในการด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมในภาพรวม ทัง้ในมิติของความเพียงพอ  
ดา้นรายได ้ความมัน่คงทางเศรษฐกจิ และความสามารถในการด ารงชวีติประจ าวนั เมื่อพจิารณาค่าตอบแทน
ตามล าดบัขัน้ความตอ้งการของมาสโลว ์พบว่า ค่าตอบแทนในมติ ิความตอ้งการทางกายภาพ มคี่าเฉลีย่สงู
ทีสุ่ด แสดงใหเ้หน็ว่ารายไดแ้ละผลตอบแทนจากการปฏบิตัริาชการมคีวามเพยีงพอส าหรับค่าใชจ้่ายพื้นฐาน 
เช่น ค่าอาหาร ค่าเดนิทาง และค่าใช้จ่ายจาเป็นอื่น ๆ อนัเป็นรากฐานส าคญัของการด ารงชวีติ ขณะที่มติิ
ความต้องการด้านความมัน่คงปลอดภัยและความต้องการด้านการยกย่องนับถือก็อยู่ในระดบัสูงเช่นกนั 
สะทอ้นถงึความมัน่คงในอาชพีและสถานะทางสงัคมของขา้ราชการ 

ในส่วนของ ปัจจยัการด ารงชวีติ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (x̅ = 4.62) โดยความต้องการ
ดา้นการด ารงชวีติ (Existence Needs) มคี่าเฉลีย่สงูสุด รองลงมาคอืความตอ้งการดา้นความเจรญิกา้วหน้า 
(Growth Needs) และความต้องการด้านความสมัพนัธ์ (Relatedness Needs) ตามล าดบั ผลการวิจยั
ดงักล่าวสะท้อนให้เหน็ว่า ขา้ราชการให้ความส าคญักบัความมัน่คงในการด ารงชวีติเป็นล าดบัแรก ก่อนจะ  
มุ่งสู่การพฒันาศกัยภาพตนเองและความกา้วหน้าในสายอาชพี ซึง่สอดคลอ้งกบัทฤษฎ ีERG ของ Alderfer 
ทีอ่ธบิายว่าความตอ้งการดา้นการด ารงชวีติเป็นฐานส าคญัของการพฒันาคุณภาพชวีติในระดบัทีส่งูขึน้ 

2. เพื่อวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของค่าตอบแทนและปัจจยัการด ารงชีวิตของข้าราชการในศูนย์
ราชการจงัหวดัหนองบวัล าภู ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของปัจจยัการด ารงชีวติจ าแนกตามลักษณะ  
ทางประชากรศาสตร์ พบว่า เพศ อายุ และระดบัการศกึษา ที่แตกต่างกนั ไม่ส่งผลให้ปัจจยัการด ารงชวีติ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสาคญัทางสถิติ แสดงให้เห็นว่าข้าราชการมีการรบัรู้ต่อการด ารงชีวิตในลักษณะ  
ทีใ่กลเ้คยีงกนั ไม่ขึน้อยู่กบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลดงักล่าว 

อย่างไรก็ตาม พบว่า รายได้ต่อเดือน ส่งผลต่อปัจจยัการด ารงชีวิตทัง้โดยภาพรวมและรายด้าน 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยเฉพาะในด้านความเจริญก้าวหน้า ซึ่งสะท้อนให้เหน็ว่ารายได ้
เป็นปัจจยัเชงิโครงสร้างทีม่บีทบาทส าคญัต่อการวางแผนชวีติ การพฒันาตนเอง และการยกระดบัคุณภาพ
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ชีวิตของข้าราชการในระยะยาวผลการเปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ข้าราชการที่มีระดบัรายได้แตกต่างกนั 
มกีารรบัรูต้่อปัจจยัการด ารงชวีติแตกต่างกนัอย่างชดัเจน โดยกลุ่มทีม่รีายไดส้งูมรีะดบัการรบัรูคุ้ณภาพชีวติ
และความก้าวหน้าในชีวิตสูงกว่ากลุ่มที่มีรายได้ต ่า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคดิคุณภาพชีวิตที่มองว่ารายได้ 
เป็นทรพัยากรพืน้ฐานทีเ่อื้อต่อการสรา้งโอกาสและความมัน่คงในการด ารงชวีติ 

อภิปรายผล 
ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า ค่าตอบแทนมีความสัมพนัธ์กับปัจจัยการด ารงชีวิต 

ของขา้ราชการอย่างมนีัยสาคญัทางสถิติ ทัง้ในรายด้านและภาพรวม โดยสามารถอธบิายความแปรปรวน
ของปัจจัยการด ารงชีวิตได้ร้อยละ 42.2 ในด้านความต้องการด้านการด ารงชีวิต พบว่า ค่าตอบแทน  
ในทุกองค์ประกอบตามล าดบัขัน้ความต้องการของ Maslow ส่งผลต่อความต้องการด้านการด ารงชีวิต 
อย่างมนีัยสาคญั สะท้อนว่าค่าตอบแทนไม่ไดม้บีทบาทเพยีงตอบสนองความต้องการพื้นฐานเท่านัน้ แต่ยงั
เอื้อต่อความมัน่คงและคุณภาพชวีติโดยรวมของขา้ราชการในด้านความต้องการด้านความสมัพนัธ ์พบว่า 
ความต้องการความมัน่คงปลอดภัย ความต้องการทางสังคม ความต้องการการยกย่องนับถื อ  
และความต้องการความส าเรจ็ในตนเอง ส่งผลต่อความต้องการด้านความสมัพนัธ์อย่างมนีัยส าคญั ขณะที่
ความต้องการทางกายภาพไม่ส่งผลอย่างมีนัยส าคญั แสดงให้เห็นว่า เมื่อข้าราชการมีรายได้เพียงพอ  
ในระดับหนึ่ งแล้ว ปัจจัยทางจิตใจและสังคมจะมีบทบาทส าคัญมากขึ้น  ในด้านความต้องการ 
ด้านความเจรญิก้าวหน้า พบว่า ค่าตอบแทนในมติิที่เกี่ยวขอ้งกบัความมัน่คง การยอมรบั และการพฒันา
ตนเอง มอีิทธพิลต่อความต้องการด้านความเจรญิกา้วหน้าอย่างชดัเจน สอดคล้องกบัแนวคดิของ Maslow 
(1943) ที่ระบุว่า เมื่อความต้องการขัน้พื้นฐานได้รบัการตอบสนองแล้ว บุคคลจะมุ่งสู่การพฒันศกัยภาพ
สูงสุดของตนเอง โดยภาพรวม ผลการวิจยัยืนยนัว่า ค่าตอบแทนเป็นปัจจยัสาคญัที่มีบทบาทต่อปัจจยั  
การด ารงชีวิตของข้าราชการ ทัง้ในมิติด้านเศรษฐกิจ สงัคม และการพฒันาตนเอง ซึ่งสอดคล้องกบังาน  
ของ Dessler (2020) และ Armstrong (2014) ที่ชี้ว่าระบบค่าตอบแทนที่เหมาะสมสามารถเสริมสร้าง
คุณภาพชวีติและแรงจูงใจในการท างานไดอ้ย่างยัง่ยนื 

สมมติฐานที่ 1 ค่าตอบแทนของขา้ราชการในศูนย์ราชการจงัหวดัหนองบวัล าภูมคีวามเพยีงพอต่อ
การด ารงชีวิต ผลการวิจัยพบว่า ค่าตอบแทนของข้าราชการในศูนย์ราชการจังหวัดหนองบัวล าภู 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งยืนยันได้ว่า ค่าตอบแทนมีความเพียงพอต่อการด ารงชีวิต ทั ้ 
งในด้านค่าใช้จ่ายพื้นฐาน ความมัน่คงทางการเงิน และการดูแลตนเองและครอบครวั โดยผลดงักล่าว
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Maslow ทีร่ะบุว่า เมื่อความตอ้งการขัน้พืน้ฐานไดร้บัการตอบสนองอยา่งเหมาะสม 
บุคคลจะเกดิความรู้สกึมัน่คงและมคีวามพงึพอใจในชวีติ รวมถึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุภาวด ีศรมีนัตะ 
(2560) และฐานิฎา เจริญเลิศวิวฒัน์ 2558) ที่พบว่า ค่าตอบแทนและสวสัดกิารของขา้ราชการมบีทบาท
ส าคญัต่อคุณภาพชวีติและความมัน่คงในการด ารงชวีติ 

สมมติฐานที่ 2 ค่าตอบแทนมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตในการด ารงชีวิตของข้าราชการ  
ในศูนย์ราชการจงัหวดัหนองบวัล าภูผลการวจิยัพบว่า ค่าตอบแทนมคีวามสมัพนัธ์กบัปัจจยัการด ารงชวีติ
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ของขา้ราชการอย่างมนีัยสาคญัทางสถติ ิโดยเฉพาะในมติขิองรายไดจ้ากงานประจ าต่อเดอืน ซึง่มอีทิธพิลตอ่
การรบัรู้คุณภาพชวีติทัง้ในด้านการด ารงชีวติ ความสมัพนัธ์ และความเจรญิก้าวหน้า โดยผลการศกึษานี้
สนับสนุนสมมตฐิานการวจิยัอย่างชดัเจน และสะท้อนให้เหน็ว่า ค่าตอบแทนมไิดเ้ป็นเพยีงผลตอบแทนจาก
การท างานเท่านั ้น แต่ยังเป็นปัจจัยเชิงโครงสร้างที่มีบทบาทส าคัญต่อการเสริมสร้างคุณภาพชีวิต  
ความมัน่คง และศกัยภาพในการด ารงชวีติของขา้ราชการในบรบิทสงัคมและเศรษฐกจิปัจจุบนั ซึง่สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของชนิกานต์ สุวรรณทรพัย ์ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้นคุณภาพชวีติในการท างาน
กบัความผูกพนัของพนักงานธนาคารเอกชนในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ผลการวจิยั
พบว่า  ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน โดยเฉพาะด้านค่าตอบแทน ความมัน่คงในงาน  
และสภาพแวดล้อมในการท างาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร  
แสดงให้เห็นว่า ความมัน่คงทางรายได้และค่าตอบแทนมบีทบาทส าคญัต่อความมัน่คงในการด ารงชวีติ 
ของบุคลากร  อีกทัง้ยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของชรินทร์ทิพย์ ฑีรากาญจน์ ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่าง
ความสอดคล้องระหว่างบุคคลกบัองคก์ร ความผูกพนัต่อองคก์ร และความตัง้ใจคงอยู่ในงานของพนักงาน 
ในกลุ่มธุรกิจการค้าและเทคโนโลยี โดย ผลการวิจัยพบว่า ความสอดคล้องระหว่างบุคคลกับองค์กร 
และความผูกพนัต่อองค์กรมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับความตัง้ใจคงอยู่ในงานอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  
และความผสมผสานระหว่างการท างานและชีวิตส่วนตัวมีบทบาทในการเสริมสร้างความมัน่คง 
และความพึงพอใจในการด ารงชีวิตของพนักงาน สะท้อนให้เห็นว่า รายได้และค่าตอบแทนที่เหมาะสม  
มีส่วนสนับสนุนให้บุคลากรสามารถจัดสมดุลระหว่างภาระค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิตและคุณภาพชีวิต     
ส่วนบุคคล ซึ่งสามารถเชื่อมโยงกับงานวิจยัในครัง้นี้ในประเด็นที่ว่าค่าตอบแทนของข้าราชการมีผลต่อ  
การด ารงชวีติ ความมัน่คง และการจดัสรรทรพัยากรทางการเงนิในชวีติประจ าวนั  

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 

1) หน่วยงานภาครัฐควรน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการ  
ของขา้ราชการใหม้คีวามเหมาะสมกบัลกัษณะทางประชากรศาสตรท์ีแ่ตกต่างกนั 

2) หน่วยงานควรน าผลการวจิยัไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมหรอืโครงการส่งเสรมิคุณภาพ
ชีวิตในการท างาน โดยค านึงถึงความแตกต่างด้านเพศและบทบาททางสังคมของข้าราชการ  
เช่น การสนับสนุนด้านสุขภาพ การจดัสภาพแวดล้อมในการท างานที่เหมาะสม และการจดัสวสัดิการ  
ที่เอื้อต่อการดูแลครอบครัว ทัง้นี้ เพื่อเสริมสร้างความพึงพอใจในการท างานและลดความเหลื่อมล ้า  
ในการเขา้ถงึสวสัดกิาร 

3) หน่วยงานภาครฐัควรน าผลการวจิยัไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดแผนพฒันาทรพัยากร
บุคคลในระยะยาว  เพื่อให้การจดัสรรค่าตอบแทนและสวสัดกิารมคีวามเหมาะสม เป็นธรรม และสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการดา้นการด ารงชวีติของขา้ราชการในแต่ละช่วงของการท างาน ซึง่จะช่วยเสรมิสรา้งแรงจูงใจ
และความผูกพนัต่อองคก์รในระยะยาว 



12 
 

2.  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
1) ควรขยายขอบเขตกลุ่มตวัอย่างให้ครอบคลุมพื้นที่หรอืหน่วยงานภาครฐัอื่นๆ การวจิยั

ครัง้ต่อไปควรศกึษาในพืน้ทีจ่งัหวดัอื่น หรอืหน่วยงานราชการประเภทต่างๆ  เพื่อเปรยีบเทยีบความแตกตา่ง
ของค่าตอบแทนและปัจจยัการด ารงชีวิตในบริบททางเศรษฐกิจและสงัคมที่หลากหลาย ซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ความสามารถในการอา้งองิเชงินโยบายและการประยุกต์ใชผ้ลการวจิยัในระดบักวา้งขึน้ 

2) ควรเพิ่มตัวแปรด้านสวสัดิการและผลประโยชน์ตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงิน นอกเหนือ  
จากเงินเดือนและรายได้จากงานประจ า การวิจัยในอนาคตควรพิจารณาตัวแปรด้านสวัสดิการ  
เช่น สทิธปิระโยชน์ด้านการรกัษาพยาบาล เงนิบ าเหน็จบ านาญ ความมัน่คงในอาชพี และสภาพแวดล้อม  
ในการท างาน เพื่อใหก้ารวเิคราะหค์่าตอบแทนมคีวามครอบคลุมทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพมากยิง่ขึน้ 

3) ควรศึกษาปัจจัยทางจิตวิทยาและทัศนคติควบคู่กับปัจจัยทางเศรษฐกิจ การวิจัย 
ในอนาคตอาจนาตัวแปรด้านความพึงพอใจในงาน ความรู้สึกมัน่คงทางจิตใจ ความเครียดทางการเงนิ  
หรือการรับรู้ความเป็นธรรมของค่าตอบแทน เข้ามาร่วมวิเคราะห์ เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง
ค่าตอบแทนกบัคุณภาพชวีติไดอ้ย่างลกึซึ้งและรอบดา้นยิง่ขึน้  
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