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บทคดัย่อ 
กำรวจิยัเรื่อง ควำมสุขในกำรท ำงำนทีส่่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของต ำแหน่ง

บุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่นสงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ มวีตัถุประสงค ์
เพื่อศกึษำลกัษณะทำงประชำกรศำสตร์ที่แตกต่ำงกนัส่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของ
ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพงังำที่
แตกต่ำงกนัและเพื่อศึกษำอิทธิพลของควำมสุขในกำรท ำงำนที่ส่งผลต่อประสทิธิภำพในกำร
ท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
พงังำ ประชำกรใช้ในงำนวจิยัครัง้นี้จ ำนวน 300 คน โดยใช้แบบสอบถำมเป็นเครื่องมอืในกำร
รวบรวมขอ้มูล และวเิครำะห์ขอ้มูลด้วยสถติเิชงิพรรณนำ สถติ ิT-Test สถติ ิANOVA และสถติ ิ
Regression กำรวเิครำะหก์ำรถดถอยพหุคณู (Multiple Linear Regression)  

ผลกำรวจิยัพบว่ำ ลกัษณะทำงประชำกรศำสตร์ ที่แตกต่ำงกนัมผีลต่อประสทิธภิำพใน
กำรท ำงำนดำ้นคุณภำพของงำน ด้ำนปรมิำณงำน ด้ำนเวลำในกำรท ำงำน และด้ำนค่ำใชจ่้ำยใน
กำรด ำเนินงำน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05  และสุขในกำรท ำงำนของต ำแหน่ง
บุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำพงังำมอีทิธพิลต่อ
ประสทิธภิำพในกำรท ำงำน โดยควำมสุขในกำรท ำงำนด้ำนควำมส ำเรจ็ในงำน และควำมรกัใน
งำน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน อย่ำงมนียัส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั 0.01  
 
ค าส าคญั: ควำมสุขในกำรท ำงำน, ประสทิธภิำพในกำรท ำงำน, ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำ
อื่นสงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ
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บทน า 

ในยุคปัจจุบัน องค์กรทัง้ภำครฐัและเอกชนต่ำงให้ควำมส ำคญักับ ทรพัยำกรมนุษย์
(Human Resources) ในฐำนะปัจจยัส ำคญัทีสุ่ดทีจ่ะน ำพำองคก์รไปสู่ควำมส ำเรจ็ตำมเป้ำหมำย 
(ภิญโญ ธนวชัรภรณ์, 2566) แนวคิดกำรบรหิำรองค์กรสมยัใหม่จึงมุ่งเน้นไปที่กำรสร้ำงและ
รกัษำบุคลำกรที่มีคุณภำพ โดยตระหนักว่ำปัจจยัภำยในของบุคลำกรอย่ำง "ควำมสุขในกำร
ท ำงำน" (Happiness at Work) ถือเป็นตวัแปรหลกัที่ส่งผลโดยตรงต่อควำมส ำเรจ็ขององค์กร 
(พษิณุ บุญนิยม และคณะ, 2567) บุคลำกรทีม่คีวำมสุขในกำรท ำงำนจะส่งผลเชงิบวกต่อควำม
ผูกพนัต่อองคก์ร (Organizational Commitment) ควำมทุ่มเทในกำรปฏบิตังิำน และน ำไปสู่กำร
เพิม่ขึน้ของ "ประสทิธภิำพในกำรท ำงำน" (Work Efficiency) ในที่สุด (ชุตมิำ ยุวโกศล และ ณัฐ
ภรณ์ ฤทธิเ์จรญิ, 2562) ซึ่งสอดคลอ้งกบังำนวจิยัจ ำนวนมำกทีย่นืยนัว่ำควำมสุขในกำรท ำงำนมี
ควำมสมัพนัธ์เชงิบวกและส่งผลโดยตรงต่อประสทิธภิำพกำรปฏบิตังิำนของขำ้รำชกำร (ชุตมิำ 
แหวนนำค และ ชณิโสณ์ วสิฐินิธกิจิำ, 2564) 

ส ำหรบักำรบริหำรจดักำรภำครฐัในภำคกำรศึกษำ ซึ่งมีพันธกิจหลักในกำรพัฒนำ
คุณภำพประชำกรของประเทศ กำรขบัเคลื่อนระบบกำรศกึษำใหบ้รรลุเป้ำหมำยนัน้ ไม่ไดข้ึน้อยู่
กับบุคลำกรสำยงำนกำรสอน (ครู) และสำยงำนบรหิำรสถำนศึกษำเท่ำนัน้ แต่ยงัต้องอำศัย
บุคลำกรอกีกลุ่มหนึ่งที่มคีวำมส ำคญัอย่ำงยิง่ในฐำนะกลไกสนับสนุน นัน่คอื ต ำแหน่งบุคลำกร
ทำงกำรศกึษำอื่น บุคลำกรกลุ่มนี้ท ำหน้ำที่เป็นสำยสนับสนุน (Supporting Staff) ในส ำนักงำน
เขตพื้นที่กำรศึกษำ เช่น ธุรกำรโรงเรยีน, นักกำรภำรโรง, นักวชิำกำรศึกษำ , นักทรพัยำกร
บุคคลและนักวชิำกำรเงนิและบญัช ีซึ่งเปรยีบเสมอืนฟันเฟืองหลงับ้ำนที่คอยสนับสนุนให้กำร
บริหำรจัดกำรของเขตพื้นที่และกำรด ำเนินงำนของสถำนศึกษำเป็นไปอย่ำงรำบรื่นและมี
ประสิทธิภำพ หำกบุคลำกรสำยสนับสนุนขำดควำมสุขในกำรท ำงำน ย่อมส่งผลกระทบต่อ
ประสทิธภิำพกำรบรกิำรและกำรสนับสนุนงำนวชิำกำรไปยงัสถำนศกึษำโดยตรง (กุลธดิำ ไทย
สุรโิย, 2562)  

ส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ เป็นหน่วยงำนหลกัในกำรจดักำรศกึษำ
ขัน้พืน้ฐำนในพืน้ทีจ่งัหวดัพงังำ ซึ่งมบีรบิททำงสงัคมและวฒันธรรมองคก์รทีเ่ป็นลกัษณะเฉพำะ 
กำรท ำควำมเข้ำใจต่ออิทธิพลของควำมสุขและปัจจยัที่ส่งผลต่อประสทิธิภำพกำรท ำงำนของ
บุคลำกรสำยสนับสนุนในพื้นที่นี้  จึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่แท้จริงและ
สอดคลอ้งกบัสภำพปัญหำทีเ่กดิขึน้ 

ด้วยควำมส ำคญัของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่น ในฐำนะผู้สนับสนุนหลกัของ
เขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษำเรื่อง ควำมสุขในกำรท ำงำนทีส่ง่ผลต่อประสทิธภิำพ
ในกำรท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่น สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศกึษำพงังำ โดยมุ่งเน้นศกึษำอทิธพิลของควำมสุขในกำรท ำงำนในมติติ่ำง ๆ (เช่น กำร
ตดิต่อสมัพนัธ์, ควำมรกัในงำน, ควำมส ำเรจ็ในงำน, กำรเป็นทีย่อมรบั) ทีส่่งผลต่อประสทิธภิำพ
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ในกำรท ำงำน (ในด้ำนคุณภำพ ปรมิำณ เวลำ และค่ำใช้จ่ำย (รชันีกรณ์ ปำนวงษ์  และคณะ, 
2563) ผลลัพธ์จำกกำรวิจยัครัง้นี้  จะเป็นประโยชน์อย่ำงยิ่งต่อผู้บริหำรส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ ในกำรน ำขอ้มูลไปก ำหนดนโยบำยและแนวทำงปฏบิตัเิพื่อส่งเสรมิ
ควำมสุข และยกระดบัประสทิธภิำพกำรท ำงำนของบุคลำกรกลุ่มส ำคญันี้ต่อไป  

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพื่อศกึษำลกัษณะทำงประชำกรศำสตรท์ีแ่ตกต่ำงกนัสง่ผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน
ของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่น สงักัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพงังำที่
แตกต่ำงกนั  
 2. เพื่อศึกษำอทิธพิลของควำมสุขในกำรท ำงำนที่ส่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน
ของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ 

สมมุติฐานการวิจยั 
 1. ลกัษณะทำงประชำกรศำสตร ์ที่แตกต่ำงกนั มผีลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของ
ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพงังำที่
แตกต่ำงกนั 
 2. ควำมสุขในกำรท ำงำนมีผลกระทบในทำงบวกต่อประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของ
ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ 

 ขอบเขตของงานวิจยั 
 ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 ศึกษำถึงควำมสุขในกำรท ำงำนที่ส่งผลต่อประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของต ำแหน่ง
บุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ โดยผู้วจิยัได้
ศกึษำแนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งในประเทศ ซึง่มตีวัแปรในกำรศกึษำ ดงันี้  

1. ตวัแปรตน้/ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) ประกอบดว้ย 
1.1 ลกัษณะทำงประชำกรศำสตร ์ 
1.2 ควำมสุขในกำรท ำงำน 

2. ตวัแปรตำม (Dependent Variables) คอื ประสทิธภิำพในกำรท ำงำน 
ขอบเขตด้านประชากร   
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ท ำกำรศึกษำ (Population) คือ ต ำแหน่งบุคลำกรทำง

กำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ  
 ขอบเขตด้านพื้นท่ี  

ในกำรศึกษำครัง้นี้จะด ำเนินกำรศึกษำต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่นในสังกัด
ส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ จงัหวดัพงังำ 
 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 ระยะเวลำในกำรศกึษำ เดอืนกรกฎำคม - ธนัวำคม 2568 
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นิยามศพัท์ 

1. ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำ หมำยถงึ ผู้ท ำงำนสนับสนุนกำรศกึษำปฏบิตังิำนใน
หน่วยงำนกำรศกึษำ สงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ 

2. หน่วยงำนกำรศกึษำ หมำยถงึ โรงเรยีนในสงักดัส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำ และ
ส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ 

3. ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำ หมำยถงึ ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำ
พงังำ 

4. ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพังงำ หมำยถึง ส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ ตัง้อยู่ในจงัหวดัพงังำ 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความสุขในการท างาน  
จริพนัธุ์ วงษ์ค ำ (2564 อ้ำงถึงใน พงศ์ชยั ณัฏฐโสภณ, 2566) ได้อธบิำยองค์ประกอบ

ของควำมสุขในกำรท ำงำน ไว้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1.กำรติดต่อสมัพันธ์ 2.ควำมรกัในงำน  
3.ควำมส ำเรจ็ในงำน และ4.กำรเป็นที่ยอมรบั สอคคลอ้งกบั Manion (2003 อ้ำงถงึใน จริำวฒัน์ 
ไทยประเสรฐิ, 2559) กล่ำวว่ำ ควำมสุขเป็นอำรมณ์ทำงบวก ที่เกดิขึ้นภำยในจติใจของบุคคคล 
หรอืสิง่เรำ้ภำยนอก เช่น เหตุกำรณ์ในทีท่ ำงำน ประสบกำรณ์ จะแสดงออก โดยกำรหวัเรำะ ยิม้ 
เป็นต้น ส่งผลใหเ้กดิประสทิธภิำพในกำรท ำงำน แสดงออกโดยควำมรูส้กึอยำกท ำงำน พอใจใน
เพื่อนร่วมงำน มีสมัพนัธภำพที่ดีในที่ท ำงำน รกัในงำนที่ท ำ  และยึดมัน่องค์กำรเป็นอย่ำงยิ่ง 
ประกอบด้วย 4 ด้ำน 1. กำรติดต่อสัมพันธ์ (Connections) 2. ควำมรกัในงำน (Love of the 
Work) 3. ควำมส ำเร็จในงำน (Work Achievement) 4. กำรเป็นที่ยอมรับ  (Recognition) 
สอดคลอ้งกบั Seligman (2011 อำ้งถงึใน สุดำรตัน์ ตนัตวิวิทัน์, 2560) กล่ำวว่ำ ทฤษฎเีกีย่วกบั
ควำมสุขที่กล่ำวถึงองค์ประกอบของกำรมสีุขภำวะที่ดีอนัประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบอนั
เปรยีบเสมอืนเสำหลกัแห่งควำมสุขในจติวทิยำเชงิบวก เรยีกย่อ ๆ ว่ำ “PERMA” ไดแ้ก่ 1. P – 
Positive Emotion: อำรมณ์ทำงบวก 2. E – Engagement: ควำมรู้สกึผูกพนัมสี่วนร่วม 3. R – 
Relationship: ค ว ำ ม สั ม พั น ธ์ กั บ ผู้ อื่ น  4 .  M – Meaning: ค ว ำ ม ห ม ำ ย ข อ ง ชี วิ ต  
5. A – Accomplishment: ควำมส ำเร็จ สอดคล้องกับ เดล นำร์เนกี้ (2539 อ้ำงถึงใน จิรภัทร ์
โพธิบ์ำทะ, 2565) แสดงแนวคดิ เกี่ยวกบักำรท ำงำนอย่ำงมคีวำมสุข จำกหนังสอืเรื่องวธิที ำงำน
ใหส้นุกและสรำ้งสุขในชวีติ (How to enjoy your life and your job) โดยแบ่งองคป์ระกอบวธิกีำร
ท ำงำนพรอ้มกบัมคีวำมสุขไปด้วย ออกเป็น 7 ขอ้ ดงันี้ 1. สร้ำงทศันคตเิชงิบวกต่อตนเอง ต่อ
ผูอ้ื่น และต่องำน สรำ้งควำมเชื่อมัน่และควำมเป็น ตวัของตวัเอง มองผูอ้ื่นในทำงทีด่แีละมคีวำม
เขำ้ใจว่ำคนทุกคนมคีวำมแตกต่ำงกนั และมคีวำมคดิ เชงิบวกต่องำน มองว่ำงำนเป็นสิง่ทีท่ ำให้
ชีวติมีคุณค่ำและเป็นสิง่ท้ำทำยควำมสำมำรถ 2. สร้ำงนิสยัอันดีในกำรท ำงำน มรีะเบียบและ
ระบบ สำมำรถจดัล ำดบัควำมส ำคญั เชื่อมโยงงำนที่มคีวำมเกี่ยวขอ้งกนัและท ำไปพร้อมกนัได ้
งำนก็จะเดนิหน้ำไปอย่ำงด ีเมื่อต้อง เผชญิหน้ำกบัปัญหำ สำมำรถตดัสนิใจทนัทโีดยปรำศจำก
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ควำมลงัเลใจ 3. ขจดัควำมเบื่อหน่ำยและควำมอ่อนล้ำ ในกำรท ำงำนย่อมใช้ทัง้ก ำลงักำยและ 
ก ำลงัสตปัิญญำ ควำมเหนื่อยลำ้ท ำใหป้ระสำทตงึเครยีด วติกกงัวล และอ่อนเพลยี อ่อนลำ้ เบื่อ
หน่ำยและท้อถอย ซึ่งส่วนใหญ่มักเกิดจำกควำมผันแปรของอำรมณ์และจิตใจ จึงควรให้
ควำมส ำคญักับ กำรผ่อนคลำยอำรมณ์และจิตใจด้วย 4. เพิ่มคุณค่ำให้แก่ชีวิต หำต้นแบบที่
สำมำรถใช้เป็นก ำลังใจในเวลำยำกล ำบำก และ ต้นแบบที่เป็นแบบอย่ำงในกำรน ำมำพัฒนำ
ตนเอง โดยไม่เลยีนแบบหรอืพยำยำมจะเป็นเหมอืนเขำ เหล่ำนัน้ แต่มองอย่ำงลกึซึ้งถงึแรงจูงใจ 
รวมถงึวธิกีำรทีบุ่คคลเหล่ำนัน้ใชผ้่ำนปัญหำ และก้ำวไปสู่ จุดหมำย 5. จดักำรกำรใส่รำ้ย เมื่อมี
ต ำแหน่งที่สูงขึ้นในงำนหรอืลกัษณะงำนที่ต้องแข่งขนั อำจพบ  กบัเหตุกำรณ์กำรใส่ร้ำย ทัง้นี้ 
กำรพยำยำมท ำให้บุคคลอื่นเข้ำใจผิดทำงลบจำกควำมจรงิ มกัมีสำเหตุ  จำกควำมรู้สกึอิจฉำ
รษิยำ หรอือำจเกดิจำกกำรเขำ้ใจผดิ ควรประพฤตตินตำมจรงิให้ดตี่อไป  อย่ำหวัน่ไหว เตบิโต
และมัน่คงต่อกำรพฒันำตนเองจะสำมำรถพสิูจน์ควำมจรงิเหล่ำนัน้ไดใ้นทีสุ่ด  6. ใจเขำใจเรำ ใน
กำรท ำงำนบุคคลหนึ่งอำจไม่ไดร้บัเพยีงบทบำทเดยีว ในหลำยอำชพี เช่น อำชพีทีม่ลีกัษณะงำน
บรกิำร เมื่อถูกเรยีกรอ้งกำรบรกิำรอย่ำงดเีลศิจำกผูร้บับรกิำร ในบำงครัง้ ผูใ้หบ้รกิำรอำจรูส้กึไม่
พอใจ แต่หำกกลบับทบำทสลบัผูใ้หบ้รกิำรเป็นผูใ้ชบ้รกิำร กย็่อมต้องกำรบรกิำร ทีด่เีลศิเช่นกนั 
ดงันัน้ จงึควรระลกึไวเ้สนอว่ำทุกคนมหีลำยบทบำท ไม่ชอบอย่ำงไรกไ็ม่ควรท ำเช่นนัน้ กบัผูอ้ื่น 
7. สร้ำงควำมชื่นชอบ ปฏิบัติกับผู้อื่นให้เหมือนกับที่คุณต้องกำรให้ผู้อื่นปฏิบัติต่อคุณ  เมื่อ
ต้องกำรกำรยอมรบั ก็ต้องสำมำรถยอมรบัผู้อื่น รวมถงึท ำให้ตนเหมำะสมต่อกำรเป็นที่ยอมรบั
ดว้ย และ ภทัรดนัย ฉลองบุญ (2561) กล่ำวว่ำ ควำมสุขในกำรท ำงำน คอื กำรรบัรูข้องบุคลำกร
หรอือำรมณ์ควำมรู้สกึชื่นชอบหรอืเป็นสุขกบัภำรกิจหลกั ได้กระท ำในสิง่ที่ตนเองรกั ชื่นชอบ 
และพงึพอใจในประสบกำรณ์ชวีติที่ตนเองไดร้บั ต้องกำรเป็นทีย่กย่องและยอมรบัจำกคนทัว่ไป 
ได้ท ำงำนที่มัน่คงมคีวำมก้ำวหน้ำ โอกำสในกำรพฒันำ เพื่อนร่วมงำนที่จติใจที่จรงิใจตลอดจน
ได้รบัสวสัดกิำรที่พอเพยีงและได้รบัควำม ปลอดภยัจำกกำรท ำงำน ซึ่งเป็นควำมรูส้กึที่เกดิขึ้น
ภำยในจติใจของบุคคลที่ตอบสนองต่อเหตุกำรณ์ที่เกดิขึ้น ในกำรท ำงำนหรอืประสบกำรณ์ของ
บุคคลในกำรท ำงำน นอกจำกนี้ปัจจยัสิง่แวดล้อมที่มีผลผลต่อควำมสุขในกำรท ำงำน จะเป็น
ปัจจยัทีม่คีวำมสมัพนัธต์่อควำมสุขในกำรท ำงำนของบุคลำกร 

จำกกำรศกึษำแนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกบัองค์ประกอบของควำมสุขในกำรท ำงำนที่ได้
กล่ำวมำสำมำรถสงัเครำะหไ์ด ้4 ดำ้นส ำคญั ไดแ้ก่ 1. ดำ้นกำรตดิต่อสมัพนัธ์ (Connections) 2. 
ด้ำนควำมรกัในงำน (Love of the Work) 3. ด้ำนควำมส ำเร็จในงำน (Work Achievement) 4. 
ด้ำนกำรเป็นที่ยอมรับ (Recognition) ซึ่งองค์ประกอบทัง้ 4 ด้ำนนี้  ถือเป็นปัจจัยหลักที่จะ
ขบัเคลื่อนใหบุ้คลำกรเกดิพลงัในกำรท ำงำนและน ำไปสูผ่ลกำรปฏบิตังิำนทีม่คีุณภำพ  
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แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการท างาน 
Peterson and Plowman (1953 อำ้งถงึใน เรอืงฤทธิ ์มหำมนตร,ี 2564) ใหแ้นวคดิของ

องค์ประกอบในกำรวัดประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน 4 ด้ำน คือ 1. คุณภำพงำน (Quality)  
2. ปรมิำณงำน (Quantity) 3. เวลำ (Time) 4. ค่ำใช้จ่ำย (Costs) สอดคล้องกบั ชำครติ ศรขีำว 
(2551 อ้ำงถงึใน คณำวุฒ ิอนิทร์แก้ว และศุภวรรณ กุศลธรรมรตัน์, 2562) กล่ำวไว้ว่ำ กำรวดั
ประสทิธภิำพในกำรปฏบิตังิำนต้องพจิำรณำ องคป์ระกอบ 4 ขอ้ 1. คุณภำพงำน 2.ปรมิำณงำน 
3.เวลำ และ4.ต้นทุน และสอดคล้องกบั ธนัยพร วศิรยีำ และวลัภำ หตัถกิจพำณิชกุล (2567) 
กำรมปีระสทิธภิำพในงำนหรอืให้บรรลุเป้ำหมำยที่กำหนดไวสู้งสุด ซึ่งประกอบด้วย 1.คุณภำพ
ของงำน (Quality) 2.ปริมำณงำน (Quantity) 3.เวลำที่ใช้ในงำน (Time) 4.ค่ำใช้จ่ำย (Costs) 
คล้ำยครึงกับ ธัญญำรัตน์ สำริกำ (2566) ประสิทธิภำพ เป็นสิ่งที่ว ัดได้หลำย มิติตำมแต่
วตัถุประสงคท์ีต่อ้งกำร พจิำรณำ คอื 1.ประสทิธภิำพในมติขิองค่ำใชจ่้ำยหรอืตน้ทุนของกำรผลติ 
(Input) 2.ประสทิธภิำพในมติขิองกระบวนกำรกำรบรหิำร (Process) 3.ประสทิธภิำพในมติขิอง
ผลผลติและผลลพัธ์ (Output) และ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรขำ้รำชกำรพลเรอืน (2544 อำ้งถงึใน 
เรืองฤทธิ ์มหำมนตรี, 2564) กล่ำวว่ำองค์ประกอบ ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนของ
ขำ้รำชกำรพลเรอืนสำมญัตำมหลกัเกณฑแ์ละวธิกีำรประเมนิมดีว้ยกนั 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1.
กำรประหยดัทรพัยำกรหรอืควำมคุม้ค่ำของผลงำน 2.ผลลพัธ์ ประโยชน์ในกำรน ำไปใช ้3.ควำม
ทนัเวลำ 4.คุณภำพของผลงำน และ5.ปรมิำณงำน 

จำกกำรศกึษำแนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัองคป์ระกอบของประสทิธภิำพในกำรท ำงำนที่
ได้กล่ำวมำสำมำรถสังเครำะห์ได้ 4 ด้ำนส ำคัญ ได้แก่ 1. ด้ำนคุณภำพของงำน (Quality of 
Work) 2. ด้ำนปริมำณงำน (Quantity of Work) 3. ด้ำนเวลำในกำรท ำงำน (Time) และ  
4. ด้ำนค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน (Cost) ซึ่งหมำยถึงควำมสำมำรถในกำรบริหำรจัดกำร
งบประมำณและทรัพยำกรที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัดให้เกิดควำมคุ้มค่ำและประหยัดที่สุด โดย
องคป์ระกอบทัง้ 4 ดำ้นนี้จะเป็นตวัแปรส ำคญัในกำรชีว้ดัระดบัควำมส ำเรจ็ในกำรปฏบิตังิำนของ
บุคลำกรในบรบิทของส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ 

ข้อมูลเก่ียวกบัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพงังา 
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำเป็นส่วนรำชกำรที่จดัตัง้ขึ้นตำมพระรำชบญัญัตริะเบียบ

บรหิำรรำชกำรกระทรวงศกึษำธกิำร พุทธศกัรำช 2546  ในปัจจุบนัส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศกึษำ
ประถมศกึษำพงังำ มบีุคลำกรในสงักดั จ ำนวน 60 รำย ธุรกำรโรงเรยีน จ ำนวน 132 รำย นักกำรภำร
โรง จ ำนวน 132 รำย ครูในสงักดั จ ำนวน 1,282 รำย และมโีรงเรยีนในสงักดั จ ำนวน 132 โรงเรยีน 
แบ่งเป็น 8 อ ำเภอ ได้แก่ อ ำเภอเมือง จ ำนวน 14 โรงเรยีน อ ำเภอเกำะยำว จ ำนวน 12 โรงเรยีน 
อ ำเภอกะปง จ ำนวน 10 โรงเรยีน อ ำเภอตะกัว่ป่ำ จ ำนวน 13 โรงเรยีน อ ำเภอทบัปุด จ ำนวน 
12 โรงเรยีน อ ำเภอคุระบุรี จ ำนวน 16 โรงเรยีน อ ำเภอตะกัว่ทุ่ง จ ำนวน 30 โรงเรียน และ
อ ำเภอท้ำยเหมือง จ ำนวน 25 โรงเรยีน (ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพังงำ , 
2568) 
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งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
ปิยวรรณ บรรพชำต ิ(2563) ไดศ้กึษำปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิำพกำรปฏบิตังิำนของ

ข้ำรำชกำรในส ำนักงำนที่ดินกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ  1) ข้ำรำชกำรในส ำนักงำนที่ดิน
กรุงเทพมหำนคร มคีวำมเหน็ดว้ยมำก ที่สุดดำ้นประสทิธภิำพกำรปฏบิตังิำน 2) ปัจจยัลกัษณะ
ส่วนบุคคล ด้ำนระดบักำรศึกษำส่งผลต่อ ประสทิธภิำพกำรปฏิบตัิงำนมำกที่สุด 3) ปัจจยัด้ำน
แรงจูงใจ ส่งผลต่อประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน  โดยด้ำนค่ำจ้ำงและผลตอบแทนส่งผลต่อ
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนมำกที่สุด และ 4) ปัจจัยด้ำน กำรบริหำรจัดกำรองค์กำรเพื่อ
ประสิทธิภำพตำมแนวคิดกระบวนทัศน์ทำงรฐัประศำสนศำสตร์ส่งผล  ต่อประสิทธิภำพกำร
ปฏบิตังิำน โดยกำรท ำงำนทีโ่ปร่งใสและตรวจสอบไดส้่งผลต่อประสทิธภิำพ กำรปฏบิตังิำนมำก
ทีสุ่ด อย่ำงมนียัส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั 0.01 

พงศ์ชยั ณัฏฐโสภณ (2566) ได้สกึษำควำมสุขในกำรท ำงำนที่ส่งผลต่อประสทิธผิลใน
กำรปฏบิตังิำนกรณีศกึษำ เจ้ำหน้ำที่เทศบำลต ำบลบำงละมุง พบว่ำ (1) ระดบัควำมสุขในกำร
ท ำงำนและปัจจยัสูงใจ และประสทิธผิลในกำรปฏบิตังิำนของเจ้ำหน้ำที่เทศบำลต ำบลบำงละมุง 
อยู่ในระดบัมำก (2) ปัจจยัส่วนบุคคล คือ พบว่ำ เพศ อำยุงำน และรำยได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่
แตกต่ำงกนัมรีะดบัควำมเหน็ในภำพรวมที่ไม่แตกต่ำง และ (3) ด้ำนควำมก้ำวหน้ำในอำชพี มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลในกำรปฏิบัติงำน ด้ำนผลกำรปฏิบัติงำน ด้ำนกำรขำดงำน และด้ำน
ควำมเครียดมำกที่สุด ในขณะที่ด้ำนควำมส ำเร็จในงำน มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในกำร
ปฏบิตังิำนดำ้นผลติภำพของบุคคลมำกทีสุ่ด ดำ้นกำรเป็นทีย่อมรบั มอีทิธพิลต่อประสทิธผิลใน
กำรปฏิบตังิำนด้ำนกำรย้ำยเขำ้ออกมำกที่สุด และด้ำนลกัษณะงำนที่สร้ำงสรรค์และท้ำทำย มี
อทิธพิลต่อประสทิธผิลในกำรปฏบิตังิำนดำ้นทศันคตขิองบุคคลมำกทีสุ่ด 

วิธีด าเนินการวิจยั 
กำรศึกษำวจิยัเรื่อง “ควำมสุขในกำรท ำงำนที่ส่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของ

ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่นสงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ ” เป็น
กำรวิจัย เชิงปริมำณ  (Quantitative Research) ในรูปแบบกำรวิจัยแบบส ำรวจ (Survey 
Research) โดยกำรใช้แบบสอบถำมออนไลน์ เป็นเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  กลุ่ม
ตวัอย่ำง คอื ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำ สงักดั ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศึกษำ
พังงำ จำกโรงเรยีนใน 8 อ ำเภอ จ ำนวนทัง้สิ้น 324 คน ผู้วิจยัก ำหนดขนำดตัวกลุ่มตัวอย่ำง
ส ำหรบักำรศกึษำในครัง้นี้เท่ำกบั 300 คน 

สรปุผลการวิจยั 
 กำรศกึษำวจิยั เรื่อง ควำมสุขในกำรท ำงำนทีส่ง่ผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของ
ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่นสงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ ครัง้นี้
สำมำรถสรุปผลกำรวจิยัไดด้งันี้ 

1. กำรวจิยัครัง้นี้ใช้กลุ่มตวัอย่ำง 300 คน ผู้ตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ ำนวน 165 คน (ร้อยละ 55) มีอำยุระหว่ำง 31 -40 ปี จ ำนวน 94 คน (ร้อยละ 31.30) 
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สถำนภำพสมรส จ ำนวน 163 คน (ร้อยละ 54.30) ระดบักำรศึกษำสูงสุดต ่ำกว่ำปรญิญำตร ี
จ ำนวน 144 คน (ร้อยละ 48) มีระยะเวลำในกำรปฏิบัติงำน 1 -5 ปี จ ำนวน 127 คน (ร้อยละ 
42.33) ด ำรงต ำแหน่งนักกำรภำรโรง 119 คน (รอ้ยละ 39.66) และมรีำยไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ำกว่ำ 
15,000 บำท จ ำนวน 186 คน (รอ้ยละ 62) 

2. ข้อมูลเกี่ยวกับระดบัควำมสุขในกำรท ำงำน ผลกำรวเิครำะห์ระดบัควำมสุขในกำร
ท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
พงังำ โดยภำพรวมอยู่ในระดบั มำกที่สุด (  = 4.38) เมื่อพจิำรณำรำยด้ำนพบว่ำ อยู่ในระดบั
มำกที่สุดทุกด้ำน โดยเรยีงล ำดบัจำกค่ำเฉลี่ยมำกไปหำน้อย ดงันี้ ควำมรกัในงำน (  = 4.47) 
รองลงมำคอื กำรตดิต่อสมัพนัธ์ (  = 4.45) ดำ้นกำรเป็นทีย่อมรบั (  = 4.33) และน้อยทีสุ่ดคอื 
ควำมส ำเรจ็ในงำน (  = 4.27) 

3. ขอ้มูลเกี่ยวกบัระดบัประสทิธภิำพในกำรท ำงำน ผลกำรวเิครำะหร์ะดบัประสทิธภิำพ
ในกำรท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่น สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศกึษำพงังำ โดยภำพรวมอยู่ในระดบั มำกที่สุด (  = 4.51) เมื่อพจิำรณำรำยด้ำนพบว่ำ 
อยู่ในระดบัมำกที่สุดทุกดำ้น โดยเรยีงล ำดบัจำกค่ำเฉลี่ยมำกไปหำน้อย ดงันี้ ดำ้นคุณภำพของ
งำน (  = 4.55) รองลงมำคอื ด้ำนปรมิำณงำน (  = 4.54) ด้ำนเวลำในกำรท ำงำน (  = 4.52) 
และน้อยทีสุ่ดคอื ดำ้นค่ำใชจ่้ำยในกำรด ำเนินงำน (  = 4.44) 

4. ลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ด้ำนอำยุ สถำนภำพ และระยะเวลำกำรท ำงำน  
ที่แตกต่ำงกนั มปีระสทิธภิำพในกำรท ำงำนไม่แตกต่ำงกนั แต่พบว่ำด้ำนเพศ ระดบักำรศึกษำ 
และต ำแหน่ง ที่แตกต่ำงกนั มีผลต่อประสิทธิภำพในกำรท ำงำน อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติที่
ระดบั 0.01 และดำ้นรำยได้ต่อเดอืน ที่แตกต่ำงกนั มผีลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน อย่ำงมี
นยัส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั 0.05  
 5. ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน ผลกำรวเิครำะหอ์ทิธพิลของควำมสุขในกำรท ำงำนทีส่่งผล
ต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขตพืน้ที่
กำรศกึษำประถมศึกษำพงังำ พบว่ำ ตวัแปรควำมสุขในกำรท ำงำนโดยรวมสำมำรถพยำกรณ์

ประสทิธภิำพในกำรท ำงำนไดร้อ้ยละ 65.9 (R2 = 0.659) อย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั 0.05 
โดยปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภำพในกำรท ำงำนอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ ได้แก่ ด้ำน
ควำมส ำเรจ็ในงำน (  = 0.366) และ ด้ำนควำมรกัในงำน (  = 0.285) ในขณะที่ดำ้นกำรตดิต่อ
สมัพนัธ์ และดำ้นกำรเป็นที่ยอมรบั ไม่ส่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนอย่ำงมนีัยส ำคญัทำง
สถติ ิ 

อภิปรายผล 
จำกกำรศึกษำเรื่องควำมสุขในกำรท ำงำนที่ส่งผลต่อประสทิธิภำพในกำรท ำงำนของ

ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่นสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพังงำ  
ผูว้จิยัมปีระเดน็ในกำรอภปิรำยผล ดงันี้  
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ควำมส ำเรจ็ในงำนเป็นปัจจยัทีม่อีทิธพิลสงูสุดต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน ผลกำรวจิยั
พบว่ำด้ำนควำมส ำเรจ็ในงำนเป็นปัจจยัที่มคี่ำสมัประสทิธิก์ำรถดถอยสูงที่สุด (  = 0.366) และ
ส่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนอย่ำงมนีัยส ำคญั ซึ่งสอดคลอ้งกบังำนวจิยัของ อภษิฐำ อยู่
พร้อม และคณะ (2568) ได้ศกึษำ ปัจจยัคุณภำพชีวติในกำรท ำงำน ควำมสุขในกำรท ำงำน ที่
ส่งผลต่อควำมผูกพนัต่อองค์กำรของพนักงำนบรษิทั ABC ที่พบว่ำ ควำมสุขในกำรท ำงำนดำ้น
ควำมส ำเร็จในงำน มีอิทธิพลต่อควำมผูกพันต่อองค์กำรของพนักงำนบริษัท ABC อย่ำงมี
นัยส ำคญัทำงสถิตทิี่ระดบั 0.01 ซึ่งควำมผูกพนัต่อองค์กำรเป็นสิง่ที่น ำไปสู่กำรทุ่มเทแรงกำย
และสตปัิญญำเพื่อควำมส ำเรจ็ขององคก์ำร ซึ่งเป็นองคป์ระกอบส ำคญัของ ประสทิธภิำพในกำร
ท ำงำน และสอดคลอ้งกบังำนวจิยัของ ปิยวรรณ บรรพชำต ิ(2563) ได้ศกึษำ ปัจจยัที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรในส ำนักงำนที่ดินกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ 
ควำมส ำเร็จในกำรท ำงำนเป็นหนึ่ งในปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนของ
ขำ้รำชกำรในส ำนกังำนทีด่นิกรุงเทพมหำนคร ทีร่ะดบันยัส ำคญั 0.01  

ควำมรกัในงำนส่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน ผลกำรวจิยัพบว่ำ "ด้ำนควำมรกัใน
งำน" เป็นอกีหนึ่งปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน (  = 0.285) ซึ่งสอดคลอ้งกบั
งำนวจิยัของ กุลธิดำ ไทยสุรโิย (2562) ได้ศึกษำ คุณภำพชีวติในกำรท ำงำน ควำมสุขในกำร
ท ำงำน และควำมผูกพนัต่อองค์กำร ของข้ำรำชกำรส ำนักงำนปลดักระทรวงคมนำคม พบว่ำ  
ควำมสุขในกำรท ำงำนดำ้นควำมรกัในงำน มคีวำมสมัพนัธ์เชงิบวกกบัควำมผกูพนัต่อองคก์ำรใน 
ระดบัสูง มนีัยส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั 0.01 กำรมคีวำมรกัในงำนส่งผลให้บุคลำกรท ำงำนด้วย
ค ว ำม เต็ ม ใ จ แ ล ะท ำ ให้ ง ำ น มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำพ  แ ล ะส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง ำ น วิ จั ย ข อ ง 
ชุตมิำ ยุวโกศล และณัฐภรณ์ ฤทธิเ์จรญิ (2562) ไดศ้กึษำ ควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงควำมสุขในกำร
ท ำงำนกบัประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของบุคลำกรในสงักดัส ำนักงำนปลดักระทรวงศกึษำธกิำร 
(ส่วนกลำง) ในเขตกรุงเทพมหำนคร ทีพ่บว่ำ ควำมสุขในกำรท ำงำนมคีวำมสมัพนัธท์ำงบวกกบั
ประสทิธภิำพในกำรท ำงำน กำรที่บุคลำกรมคีวำมพงึพอใจในเนื้องำน รู้สกึเพลดิเพลินและท้ำ
ทำยกบังำนที่ท ำ จะท ำให้เกิดควำมทุ่มเท ไม่ย่อท้อต่อปัญหำ และพร้อมที่จะเรยีนรู้สิง่ใหม่ ๆ 
เพือ่ใหง้ำนส ำเรจ็ลุล่วงอย่ำงมปีระสทิธภิำพ โดยเฉพำะในดำ้นคุณภำพของงำน  

ข้อสงัเกตเกี่ยวกบัด้ำนกำรติดต่อสมัพนัธ์และกำรยอมรบั จำกกำรทดสอบสมมติฐำน
พบว่ำ ดำ้นกำรตดิต่อสมัพนัธ์และดำ้นกำรเป็นทีย่อมรบั ไม่ส่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน
อย่ำงมนีัยส ำคญัทำงสถติ ิซึ่งอำจเป็นเพรำะลกัษณะงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น 
สงักดัส ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ เป็นงำนทีม่รีะเบยีบแบบแผนและขัน้ตอน
กำรปฏบิตัทิี่ชดัเจน ประสทิธภิำพของงำนจงึขึ้นอยู่กบัทกัษะ ควำมรู้ และควำมรบัผดิชอบส่วน
บุคคล (ควำมรกัและควำมส ำเรจ็ในงำน) มำกกว่ำกำรพึง่พำควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงบุคคลหรอืกำร
รอค ำชมเชยจำกผูอ้ื่น 
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ข้อเสนอแนะของงานวิจยั 
ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลวิจยัไปใช้  
จำกผลกำรวจิยั ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะเพือ่กำรน ำไปใชป้ระโยชน์และกำรท ำวจิยัครัง้ต่อไป ดงันี้ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยและกำรปฏิบัติ จำกผลกำรวิจยัที่ชี้ให้เห็นว่ำปัจจยัด้ำน

ควำมส ำเรจ็ในงำน และดำ้นควำมรกัในงำน เป็นตวัแปรส ำคญัทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธภิำพในกำร
ท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น อย่ำงมนียัส ำคญัทำงสถติ ิผูว้จิยัจงึมขีอ้เสนอแนะ
เพือ่กำรน ำไปสูก่ำรปฏบิตั ิดงันี้ 

ผูบ้รหิำรส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ ควรเน้นกำรบรหิำรงำนแบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ ์โดยมีกำรก ำหนดเป้ำหมำยที่ชัดเจนแต่ท้ำทำย และมีกำรสะท้อนผลกำร
ปฏิบัติงำน (Feedback) อย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อให้ต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศึกษำอื่นทรำบถึง
ควำมกำ้วหน้ำและควำมส ำเรจ็ของตนเอง ซึง่จะช่วยกระตุน้ประสทิธภิำพกำรท ำงำนใหส้งูขึน้ 

ในขณะเดียวกัน เพื่อเป็นกำรปลูกฝังควำมรักและควำมผูกพันในงำน  ควรมีกำร
มอบหมำยงำนทีเ่หมำะสมกบัควำมถนัดของบุคลำกร เพื่อใหบุ้คลำกรไดใ้ชศ้กัยภำพของตนเอง
อย่ำงเต็มที่และมคีวำมสุขกบัเนื้องำนที่ท ำ รวมถงึกำรสนับสนุนโอกำสในกำรพฒันำตนเองและ
กำรฝึกอบรม เพือ่สรำ้งแรงบนัดำลใจใหม่ๆ ในกำรท ำงำน 

2. ข้อเสนอแนะส ำหรบักำรวิจยัครัง้ต่อไป จำกกำรศึกษำวิจยัครัง้นี้  ผู้วิจยัได้ศึกษำ
ควำมสุขในกำรท ำงำนทีส่่งผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำ
อื่น สงักัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพังงำ ดังนัน้กำรวิจยัครัง้ต่อไป ควรมี
กำรศกึษำเปรยีบเทียบควำมสุขในกำรท ำงำนที่ส่งผลต่อประสทิธิภำพในกำรท ำงำนของสงักดั
หน่วยงำนอื่นดว้ย ควรมกีำรศกึษำควำมสุขดำ้นอื่นๆ เพิม่ขึ้น เช่น ด้ำนสุขภำพด ีดำ้นน ้ำใจงำม 
ดำ้นสงัคมด ีดำ้นผ่อนคลำย ดำ้นหำควำมรู ้ดำ้นทำงสงบ ดำ้นปลอดหนี้ ดำ้นครอบครวัด ีที่อำจ
ส่งผลต่อประสทิธิภำพในกำรท ำงำน และควรมกีำรศึกษำในรูปแบบของกำรวจิยัเชิงคุณภำพ 
ควบคู่กนัไปกบักำรวจิยัเชงิปรมิำณ โดยกำรสมัภำษณ์เชงิลกึของกลุ่มตวัอย่ำง เพื่อทีจ่ะไดท้รำบ
รำยละเอยีดควำมสุขในกำรท ำงำนของต ำแหน่งบุคลำกรทำงกำรศกึษำอื่น สงักดัส ำนักงำนเขต
พืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพงังำ ไดด้ยีิง่ขึน้ เพื่อใหท้รำบและเขำ้ถงึปัญหำของควำมสุขในกำร
ท ำงำนทีส่ง่ผลต่อประสทิธภิำพในกำรท ำงำน 
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