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บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้นี้  มวีตัถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร์ 2. เพื่อศกึษาปัจจยั
ด้านความก้าวหน้าในอาชพีที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของ นักศกึษา
มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์3. เพือ่ศกึษาปัจจยัดา้นสงัคมทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อใน
ระดบัปรญิญาโทของนักศึกษา มหาวทิยาลัยในจงัหวดัสุรนิทร์ 4.เพื่อศึกษาปัจจยัด้านบคุคล      
ที่เกี่ยวขอ้งที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของ นักศกึษามหาวทิยาลยัใน
จงัหวดัสุรนิทร ์5.เพือ่ศกึษาปัจจยัดา้นการพฒันาตนเองทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบั
ปรญิญาโทของ นักศกึษามหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) 
เป็นเครื่องมอืในการวจิยั กลุ่มเป้าหมายทัง้ 400 คน 

ผลการวจิยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายุอยู่ระหว่าง 20-30 ปี 
ส่วนใหญ่ มรีายไดต้่อเดอืนในช่วง 10,000 – 15,000 บาท ซึ่งผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นเพศและ
อายุแตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ไม่แตกต่างกนั โดยด้านรายได้ที่แตกต่างกนัมรีะดบัความ
คดิเหน็แตกต่างกนั ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 ด้านความก้าวหน้าในอาชพี โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก (x̄ =4.47 , S.D. =0.573) ความกา้วหน้าในอาชพีสง่ผลต่อการศกึษาต่อในระดบั
ปรญิญาโทของนักศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร์ ด้านสงัคม โดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก (x̄ =4.22 , S.D. =0.688) ดา้นสงัคมสง่ผลต่อการศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนกัศกึษา 
มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ดา้นบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก     (x̄ =3.68 
, S.D. =0.796)  ด้านบุคคลที่เกี่ยวขอ้งส่งผลต่อการศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศกึษา 
มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ดา้นการพฒันาตนเอง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก   (x̄ =4.31 , 
S.D. =0.620) แรงจูงใจส่งผลต่อการศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศกึษา มหาวทิยาลยัใน
จงัหวดัสุรนิทร ์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄ =4.02 , S.D. =0.802) 

 ค าส าคญั:  แรงจงูใจ ,การตดัสนิใจ ,การศกึษา ,ปัจจยัสว่นบุคคล 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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ABSTRACT 
                                                          Suksiri Yingrungroj¹ 
                            Piyamas Suesawatwanich² 

 
 This research aimed to: 1. Study personal factors affecting the decision to 
pursue a master's degree among university students in Surin Province; 2. Study career 
advancement factors affecting the decision to pursue a master's degree among 
university students in Surin Province; 3. Study social factors affecting the decision to 
pursue a master's degree among university students in Surin Province; 4. Study related 
personal factors affecting the decision to pursue a master's degree among university 
students in Surin Province; and 5. Study self-development factors affecting the decision 
to pursue a master 's degree among university students in Surin Province.                        
A questionnaire was used as the research instrument. The target group was 400 
students. 
 The research results found that most of the respondents were female, aged 
between 20-30 years, and most had a monthly income between 10,000-15,000 baht. 
Respondents with different genders and ages had similar opinions. However, with 
different incomes, opinions were significantly different at the 0.05 level. Overall, career 
advancement was at a high level (x=4.47, SD=0.573). Career advancement affected the 
further study of master's degree students in Surin province. Overall, society was at a 
high level (x=4.22, SD=0.688). Society affected the further study of master's degree 
students in Surin province. Overall, related people were at a high level (x=3.68, 
SD=0.796). Related people affected the further study of master's degree students in 
Surin province. Overall, self-development was at a high level (x=4.31, SD=0.620). 
Motivation affected the further study of master's degree students in Surin province. 
Overall, it was at a high level (x=4.02, S.D. =0.802) 
 
 Keywords: motivation, decision making, education, personal factors 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
¹ Master's degree student, Business Administration Program, Management Department, 
Ramkhamhaeng University 
² Advisor: Dr., Faculty of Business Administration, Ramkhamhaeng University 
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บทน า 

การศกึษานับไดว้่าเป็นสิง่ทีส่ าคญัมากทีสุ่ดอย่างหนึ่งในการพฒันาประเทศ กล่าวไดว้่า 
หากจะพฒันาประเทศใหม้คีวามเจรญิก้าวหน้า ควรใหค้วามส าคญักบัการศกึษาของบุคลากรใน
ประเทศเป็นประการแรกและการได้รบัการศึกษาที่ดีและมคีุณภาพอย่างเท่าเทียมด้วย ความ
เสมอภาคจะช่วยใหส้งัคมของการศกึษาไทยช่วยลดค าว่า “ความเหลื่อมล ้าทางการศกึษา” ลงได้
เพราะหากทุกภาคส่วนให้ความส าคญัและใส่ใจอย่างเต็มที่โดยไม่โยนภาระให้กับหน่วยงานใด
หน่วยงานหน่ึงเป็นผูร้บัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีว การศกึษาทีม่คีุณภาพจะช่วยลด ความเหลื่อมล ้า 
จะต้องอ้างอิงจากรูปแบบการจดัการศึกษา ตามพระราชบัญญัติที่ได้ก าหนดไว้ ซึ่งอาจจะฟัง
ดงูา่ยแต่การปฏบิตันิัน้ยากอยู่พอสมควรหากทุกภาคส่วน ไม่ช่วยกนัผลกัดนัอย่างเตม็ก าลงั เมื่อ
ทุกภาคส่วนให้ความส าคญักบัรูปแบบการพฒันาการศึกษาอย่างมคีุณภาพแล้วท้ายที่สุดก็จะ      
ไม่มคีวามเหลื่อมล ้าทางการศกึษาและเป็นผลท าให้การศกึษายุคใหม่เป็นการศึกษาเพื่อพฒันา
คนไปสู่การศกึษาที่ดสีบืไป (กญัญาภญิญ์ สรีตัน์เจรญิ และสุนันท์ ช่วยชู, 2566)  แนวทางการ
พฒันาการศกึษาตามพระราชบญัญตักิารศกึษาเพือ่ลดความเหลื่อมล ้าทางการศกึษาของไทย) 

  การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญอย่ างยิ่ง ในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ                   
มคีวามสามารถที่จะปรบัตวัไดอ้ย่างรู้เท่าทนัการเปลี่ยนในยุคโลกาภวิตัน์ การจดัการการศึกษา
ควรจดัให้เป็นแนวทางที่เหมาะสมกับสภาพความต้องการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมอืงและ
วฒันธรรมของประเทศสามารถ สรา้งความเจรญิกา้วหน้าใหแ้ก่สงัคมไทย และเพือ่ใหก้ารศกึษา 
เป็นกระบวนการที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพชวีติของคนไทยให้เป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์     
(กระทรวงศึกษาธิการ, กรมวิชาการ 2542, หน้า 1) และแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 9     
(พ.ศ. 2545-2559) ให้ความส าคญักบัการพฒันาคนเป็นจุดหมายหลกัเนื่องด้วยได้ตระหนักถงึ
ความส าคญัในการพัฒนาคนและคุณภาพของคนด้วยเหตผุลที่ว่าคนเป็นทัง้เหตุปัจจัยและ
ผลลัพธ์ที่ส าคญัที่สุดของการพัฒนาประเทศโดยมุ่งพัฒนาชีวิตให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทัง้        
ด้านร่างกาย สตปัิญญาจติใจและสังคม เป็นสงัคมแห่งภูมปัิญญาและการเรยีนรู้มคีุณลกัษณะ
มองกวา้ง คดิไกล ใฝ่ดมีวีนิัยในตนเอง มคีวามใฝ่รูแ้ละพรอ้มทีจ่ะเรยีนรูอ้ยู่เสมอ  
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อศกึษาปัจจยัส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของ
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์  

2. เพือ่ศกึษาปัจจยัดา้นความก้าวหน้าในอาชพีทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบั
ปรญิญาโท ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 
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3. เพื่อศกึษาปัจจยัด้านสงัคมที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของ
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 

4. เพื่อศึกษาปัจจยัด้านบคุคลที่เกี่ยวข้องที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับ
ปรญิญาโท ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 

5. เพื่อศึกษาปัจจยัด้านการพัฒนาตนเองที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับ
ปรญิญาโท ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 

 
สมมติฐานของการวิจยั  

1. ปัจจยัส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศึกษา 
มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์  

2. ปัจจยัด้านความก้าวหน้าในอาชพีที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญา
โท ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 

3. ปัจจยัด้านสงัคมที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจศึกษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 

4. ปัจจยัด้านบุคคลที่เกี่ยวข้องที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับปริญญาโท     
ของนกัศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 

5. ปัจจยัด้านการพัฒนาตนเองที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจศึกษาต่อในระดบัปริญญาโท    
ของนกัศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 

 

ขอบเขตการวิจยั  
การวจิยัไดท้ าการศกึษาเกี่ยวกบัเรื่องแรงจูงใจทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบั

ปรญิญาโท ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์ 
1. ตวัแปรต้น ประกอบดว้ย  
1.1. ปัจจยัสว่นบุคคล   
1.2 ดา้นความกา้วหน้าในอาชพี  
1.3 ดา้นสงัคม  
1.4 ดา้นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง  
1.5 ดา้นการพฒันาตนเอง  
2. ตวัแปรตาม ประกอบดว้ย  
2.1. การตดัสนิใจศึกษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศึกษามหาวทิยาลัย ในจงัหวดั

สรุนิทร ์ 
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 ขอบเขตด้านประชากร  
จ านวนประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื นักเรยีน นักศกึษา กลุ่มวยัท างาน อายุตัง้แต่ 

20 ปีขึน้ไป  
 ขอบเขตด้านพื้นท่ี  

สถานศกึษาและสถานทีร่าชการ ในจงัหวดัสุรนิทร ์ 
 ขอบเขตด้านระยะเวลา  

การวจิยัมรีะยะเวลาในการด าเนินงานและเก็บรวบรวมข้อมูล ตัง้แต่ เดือน สงิหาคม 
พ.ศ. 2568 ถงึ ตุลาคม พ.ศ.2568  

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
ปัจจยัส่วนบุคคลสอดคล้องกบัทฤษฎีทฤษฎีมาสโลว์หรอืครสิตลัขัน้เรยีกร้อง (ล าดบั    

ชัน้ความต้องการของมาสโลว์) เป็น ทฤษฎีที่อนิฟราเรดที่รบัสญัญาณเอช. มาสโลว์ พบกับ    
ค.ศ.1943 ในเอกสารชื่อ “A Theory of Human Motivation” มาสโลว์ไม่จ าเป็นต้องมีความ
ต้องการทัง้หมด 5 ขัน้ตอนดว้ยกนัขอ้เรียกรอ้งทัง้ 5 ขัน้ตอนทีต่้องมจีากสุดขัน้ต ่าไปหาสูงสุดที่
คุณจะเรยีกร้องในขัน้ต ่าสุดก่อนเมื่อได้รบัการร้องขอจนล้นแล้วจะต้องเกดิความต้องการขัน้สูง
ต่อไปอกีครัง้หนึ่ง (ธนตัพร สุทธสิารน, 2561)  สอดคลอ้งกบัปัจจยัสว่นบุคคล ประกอบดว้ย เพศ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครวั ประเภทของโรงเรยีน หลกัสูตรของโรงเรยีนที่ท่านก าลงั
ศกึษา (ณัฐบูรณ์ พรรตันเจรญิ และ รสสุคนธ์ พระเนตร, 2568) ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเขา้
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีที่วิทยาลัยนานาชาติมหาวิทยาลัยมหิดล  (MUIC) ของนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ในเขตพืน้ทีก่รุงเทพมหานครและปรมิณฑล  

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความก้าวหน้าในอาชีพ   
ความก้าวหน้าในอาชีพ เป็นแรงจูงใจเชิงบวกในการพฒันาความก้าวหน้าในหน้าที่    

การงานซึ่งจะส่งผลให้แนวโน้มการศกึษาต่อระดบัปรญิญาโทมากขึ้น สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ 
Herzberg (1959) ที่ระบุว่า ความก้าวหน้าและความส าเรจ็ในอาชพีส าคญัในการพฒันาตนเอง 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยั (อธษิฐาน แก้วถาวร, 2564) แนวทางในการจดัทา้สายความก้าวหน้า
ในอาชีพ มรีะเบียบก าหนดคุณสมบตัิส าหรบัการเลื่อนต าแหน่งภายในสายงานและการเลื่อน
ต าแหน่งของขา้ราชการ แต่การสบัเปลีย่นหมุนเวยีนงานไม่มรีะเบยีบก าหนดไวก้ารศกึษาปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ พบว่า 1. โครงสร้างองค์กร/ต าแหน่งงาน การรวมศูนย์ท าให้การ
ปฏบิตังิานตดิขดั อตัราก าลงัไม่เพยีงพอ เสนอแนะใหแ้บ่งพืน้ทีร่บัผดิชอบ วางแผนอตัราก าลงั 
ระดบัผูป้ฏบิตังิานและหวัหน้างาน 2. การวเิคราะหง์าน ลกัษณะงานซ ้าซาก เสนอแนะใหพ้ฒันา 
บุคลากรให้มีความรู้ ทักษะด้านอื่น 3. การจัดกลุ่มงาน ไม่มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน 
เสนอแนะใหป้รบัเปลีย่นระเบยีบและใหบุ้คลากรสบัเปลีย่นต าแหน่งภายในหน่วยงานได ้  
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4. แนวทางในการจดัท้าสายความก้าวหน้าในอาชีพ ไม่มกีารก าหนดความก้าวหน้าในอาชีพ
ภายในหน่วยงาน เสนอแนะให้รบัฟังความคดิเหน็ของบุคลากร เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรบัปรุง
การจดัท าสายความกา้วหน้าในอาชพี 

3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัสงัคม   
ด้านสงัคม แสดงถึงความต้องการการยอมรบัจากสงัคมหรอืการมสีถานะทางสงัคมที่

สูงขึ้นส่งผลให้บุคคลตดัสนิใจศึกษาต่อระดบัปรญิญาโท ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฎีแรงจูงใจของ 
Maslow (1943) ที่อธบิายว่า ความต้องการการยอมรบัทางสงัคมเป็นแรงผลกัดนัส าคญัในการ
พฒันาศกัยภาพตนเอง และสอดคล้องกบั“ทฤษฎีสงัคม คอื การวางนัยทัว่ๆไปหรอืข้อสรุปที่
ใชไ้ดท้ัว่ไป เพือ่อธบิายปรากฏการณ์สงัคมอย่างใดอย่างหนึ่ง” (กุสุมา สุขาบรูณ, 2559)  

4. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบับุคคลท่ีเก่ียวข้อง   
ดา้นบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง มแีสดงใหว้่าการสนบัสนุนหรอืค าแนะน าจากบุคคลรอบขา้ง เช่น 

ครอบครวั อาจารย์ หรือเพื่อน มีอิทธิพลมากที่สุดต่อแรงจูงใจในการศึกษาต่อ ผลการวิจัย
สอดคล้องกบัทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow (1943) “ความต้องการการยอมรบัทางสงัคม” และ
สอดคล้องกบังานวจิยั วทิวสั เหล่ามะลอ (2565) พบว่ากลุ่มที่ได้รบัแรงส่งเสรมิทางบวกจาก
ครอบครวัและเพื่อน จะมแีนวโน้มตดัสนิใจศึกษาต่อมากกว่ากลุ่มที่ไม่ได้รบัแรงสนับสนุนจาก
ครอบครวั 

5. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาตนเอง    
ดา้นการพฒันาตนเอง ปัจจยัดา้นน้ีแมจ้ะมแีนวโน้มเชงิบวกต่อแรงจงูใจในการศกึษาต่อ 

แต่ยังไม่มากพอที่จะส่งผลในเชิงสถิติ อาจเป็นเพราะผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบัโอกาสทางอาชพีและแรงสนับสนุนจากบุคคลรอบขา้งมากกว่าแรงจูงใจภายใน
สอดคล้องกบัทฤษฎีว่า “มนุษย์ต้องการมนุษย์” (People need people)” เนื่องจากมนุษย์เป็น
สตัว์สงัคมที่ต้องอยู่ร่วมกนัเป็นกลุ่ม เป็นสังคม ดงันัน้ จึงต้องมกีารปรบัตวัเองให้สามารถอยู่
ร่วมกนักบับุคคลอื่นได้อย่างราบรื่น และสอดคล้องกบังานวจิยัของ (ชภาภทัร กติตอิคัรโภคนิ, 
2559)  แนวคิดหลักเกี่ยวกับ สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลของ Schutz พบว่าความต้องการ
เกีย่วกบั การทีม่นุษยไ์ดม้คีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรส าหรบัตนเองและสิง่แวดล้อมรอบตวัใหม้คีวาม
เจรญิก้าวหน้ายิง่ขึน้ไป ซึ่งเป็นเรื่องทีเ่กี่ยวกบัความก้าวหน้าในวชิาชพี การพฒันาตนเองความ
ภาคภูมใิจ ในตนเอง ตลอดจนการเขา้ใจในตนเองและการใชศ้กัยภาพของตนอย่างเตม็ที่ 
 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องและบทความท่ีเก่ียวข้อง 
 ชภาภัทร กิตติอัครโภคิน. (2559). ผลการวิจัยพบว่า สัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
สภาพแวดล้อมในการท างาน และความพงึพอใจในการท างานส่งผลต่อความสุขในการท างาน
ของพนักงาน โดยความพึงพอใจส่งผลโดยตรงต่อความสุขในการท างาน ส่วนสมัพนัธภาพ
ระหว่างบุคคล และสภาพแวดลอ้มในการท างานสง่ผลทางออ้มต่อความสุขในการท างานโดย 
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ส่งผ่านความพงึพอใจในการท างาน จากรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของความสุขในการ
ท างานทีผู่ว้จิยัศกึษาเป็นการศกึษากบักลุ่มประชากรทีท่ างานในบรบิทของงานในโรงงาน ทีเ่ป็น
ของเอกชนผูส้นใจสามารถน ารูปแบบความสมัพนัธ์ของโมเดลดงักล่าวไปประยุกต์ใชใ้นงานวจิยั
ทีม่บีรบิทในลกัษณะเดยีวกนั เพื่อยนืยนัความเทีย่งตรงของทฤษฎีและจากผลการวเิคราะหก์ลุ่ม
พหุพบว่า กลุ่มสายควบคุมสนับสนุนการปฏิบัติการ  และกลุ่มสายปฏิบัติการมีรูปแบบ
ความสมัพนัธเ์ชงิสาเหตุของความสุขในการท างานไม่แตกต่างกนั ซึง่ผูบ้รหิารองคก์รสามารถน า
โมเดลความสุขในการท างานไปประยุกต์ใชก้บักลุ่มตวัอย่างทัง้สองกลุ่มไดโ้ดยไม่ต้องกงัวลเรื่อง
ความแตกต่างของต าแหน่งการปฏบิตังิาน 
 อธษิฐาน แกว้ถาวร. (2564). ผลการวจิยัพบว่า แนวทางในการจดัท าสายความก้าวหน้า
ในอาชีพ มรีะเบียบก าหนดคุณสมบตัิส าหรบัการเลื่อนต าแหน่งภายในสายงานและการเลื่อน
ต าแหน่งของขา้ราชการ แต่การสบัเปลีย่นหมุนเวยีนงานไม่มรีะเบยีบก าหนดไวก้ารศกึษาปัญหา
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ พบว่า 1. โครงสร้างองค์กร/ต าแหน่งงาน การรวมศูนย์ท าให้การ
ปฏบิตังิานตดิขดั อตัราก าลงัไม่เพยีงพอ เสนอแนะใหแ้บ่งพืน้ทีร่บัผดิชอบ วางแผนอตัราก าลงั 
ระดบัผูป้ฏบิตังิานและหวัหน้างาน 2. การวเิคราะหง์าน ลกัษณะงานซ ้าซาก เสนอแนะใหพ้ฒันา 
บุคลากรให้มีความรู้ ทักษะด้านอื่น 3. การจัดกลุ่มงาน ไม่มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน 
เสนอแนะให้ปรับเปลี่ยนระเบียบและให้บุคลากรสับเปลี่ยนต าแหน่งภายในหน่วยงานได้           
4. แนวทางในการจดัท าสายความก้าวหน้าในอาชีพ ไม่มกีารก าหนดความก้าวหน้าในอาชีพ
ภายในหน่วยงาน เสนอแนะให้รบัฟังความคดิเหน็ของบุคลากร เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรบัปรุง
การจดัท าสายความกา้วหน้าในอาชพี 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 ผู้วจิยัใช้วธิีการเลือกกลุ่มเป้าหมายโดยคดัเลือกเฉพาะกลุ่มนักเรียน นักศึกษา กลุ่ม      
วยัท างาน อายุตัง้แต่ 20 ปีขึน้ไป ในจงัหวดัสุรนิทรท์ัง้หมด 400 คน 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคล ลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-ended Response Question) และ      
เป็นค าถามทีม่หีลากหลายค าตอบให้เลอืก (Multiple Choices Question) โดยเป็นค าถามแบบ
ส ารวจ รายการ (Checklist) ใหเ้ลอืกขอ้ทีเ่หมาะสมทีสุ่ด วเิคราะหโ์ดยการใชส้ถติเิชงิอนุมาน  
(Inferential Statistics) ใชก้ารวเิคราะห์ Independent t-test เพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ค่าเฉลีย่ของ กลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มตามตวัแปรต้น และใช้การวเิคราะห์ One way-ANOVA เพื่อ
ทดสอบความ แตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยของตวัแปรมากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไป โดยแจกแจง
ความถีแ่ละแปลงเป็นค่ารอ้ยละ (Percentage)    
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ตอนที ่2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัดา้นความก้าวหน้าในอาชพีทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจ
ศึกษาต่อในระดบัปริญญาโท มี 5 ระดบัเกณฑ์คะแนน โดยใช้สถิติ Regression Analysis 
วเิคราะหถ์ดถอยเชงิพหุคณู (Multiple Regression Analysis)    

ตอนที ่3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัดา้นสงัคมทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบั
ปรญิญาโท ม ี5 ระดบัเกณฑ์คะแนน โดยใช้สถติ ิRegression Analysis วเิคราะห์ถดถอยเชิง
พหุคณู (Multiple Regression Analysis)    

ตอนที ่4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัดา้นบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจศกึษา
ต่อในระดบัปรญิญาโท ม ี5 ระดบัเกณฑ์คะแนน โดยใช้สถติ ิRegression Analysis วเิคราะห์ 
ถดถอยเชงิพหุคณู (Multiple Regression Analysis)   

ตอนที ่5 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัดา้นพฒันาตนเองทีเ่กีย่วขอ้งทีส่ง่ผลต่อการตดัสนิใจ
ศึกษาต่อในระดบัปริญญาโท มี 5 ระดบัเกณฑ์คะแนน โดยใช้สถิติ Regression Analysis 
วเิคราะหถ์ดถอยเชงิพหุคณู (Multiple Regression Analysis)   
   ตอนที่ 6 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้สึกหรือข้อแนะน าอื่น ที่เกี่ยวกับปัจจยัที่ 
สง่ผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศกึษามหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร์    
มี 5 ระดับเกณฑ์คะแนน โดยใช้สถิติ Regression Analysis วิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) จากการเก็บข้อมูลมาสรุป ประเด็นส าคัญเพื่อน าเสนอ
ขอ้เสนอแนะอื่นทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อ  

 
ผลการวิจยั 

 ผลการวจิยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายุอยู่ระหว่าง 20-30 ปี 
สว่นใหญ่ มรีายไดต้่อเดอืนในช่วง 10,000 – 15,000 บาท ซึง่ผูต้อบแบบสอบถามดา้นเพศและ 
อายุแตกต่างกันมีระดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน โดยด้านรายได้ที่แตกต่างกันมีระดับ      
ความคดิเหน็แตกต่างกนั ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 
 ระดบัแรงจูงใจด้านความก้าวหน้าในอาชพีที่ส่งผลต่อการศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท
ของนักศึกษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x̄ =4.47 , S.D. 
=0.573) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การศึกษาต่อช่วยเพิ่มโอกาสเลื่อนต าแหน่งงาน               
มคี่าเฉลี่ยสูงสูด (x̄ =4.50 , S.D. =0.605) ) แรงจูงใจที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื การศึกษาต่อ   
ช่วยเพิม่รายไดใ้นอนาคต (x̄ =4.45 , S.D. =0.631) 
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 ระดบัแรงจูงใจด้านสงัคมที่ส่งผลต่อการศึกษาต่อในระดบัปริญญาโทของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยในจังหวัดสุรินทร์ โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( x̄ =4.22 , S.D. =0.688)           
เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า สภาพเศรษฐกิจและสงัคมมผีลต่อการตดัสินใจมคี่าเฉลี่ยสูงสูด      
( x̄ =4.26 , S.D. =0.742) แรงจูงใจที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การได้รับการยอมรับจาก             
คนรอบขา้ง (x̄ =4.13 , S.D. =0.751) 
 ระดบัแรงจูงใจด้านบุคคลที่เกี่ยวข้องที่ส่งผลต่อการศึกษาต่อในระดบัปรญิญาโทของ
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄ =3.68 , S.D. =0.796) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ครอบครวัสนับสนุนด้านการเงินหรือก าลังใจ มีค่าเฉลี่ยสูงสูด        
(x̄ =3.74 , S.D. =0.841) แรงจงูใจทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด คอื อาจารยห์รอืผูบ้งัคบับญัชาสนับสนุน
ใหศ้กึษาต่อ (x̄ =3.66 , S.D. =0.825) 
 ระดบัแรงจูงใจด้านการพฒันาตนเองที่ส่งผลต่อการศึกษาต่อในระดบัปรญิญาโทของ
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄ =4.31 , S.D. =0.620) 
เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า ต้องการเพิม่พูนความรูค้วามสามารถเฉพาะด้าน และ สามารถน า
ความรูไ้ปประกอบอาชพีได้ มคี่าเฉลีย่สูงสดู (x̄ =4.36 , S.D. =0.652) แรงจูงใจทีม่คี่าเฉลีย่น้อย
ทีสุ่ด คอื ตอ้งการพฒันาทกัษะการท าวจิยั (x̄ =4.17 , S.D. =0.727) 
 ระดบัแรงจูงใจส่งผลต่อการศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโทของนักศกึษา มหาวทิยาลยัใน
จงัหวดัสุรนิทร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x̄ =4.02 , S.D. =0.802) เมื่อพจิารณารายด้าน 
พบว่า การเรยีนต่อเมื่อจบการศกึษาสง่ผลต่อความก้าวหน้าในอาชพี มคี่าเฉลีย่สงูสดู (x̄ =4.14 , 
S.D. =0.816) แรงจูงใจทีม่คี่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ท่านมแีผนที่จะสมคัรเขา้ศกึษาต่อ (x̄ =3.96 , 
S.D. =0.860) 

 
อภิปรายผล 

 ผลการศกึษาเรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท ของ
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัในจงัหวดัสุรนิทร ์สามารถอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้  
 1. เพื่อวดัระดบัของแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจศึกษาต่อในระดบัปรญิญาโทของ
นกัศกึษาในจงัหวดัสุรนิทร ์จ าแนกปัจจยัสว่นบุคคล พบว่า 

เพศและอายุทีแ่ตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ในการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญา
ไม่แตกต่างกนั โดยจากงานวจิยัพบว่า เพศหญงิมคีวามสนใจในการศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท
มากกว่าเพศชาย เนื่องจากเพศหญงิใหค้วามส าคญักบัการพฒันาตนเองมากกว่า และยงัพบว่า  
ช่วงอายุระหว่าง 20-30 ปี เป็นช่วงเพิง่จบการศกึษาและอยู่ในช่วงเริม่ต้นการท างาน ท าให้มี
แรงจงูใจในการศกึษาต่อเพือ่เพิม่โอกาสในการเลื่อนต าแหน่งและปรบัรายไดใ้หส้งูขึน้ 
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 รายได้ที่แตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเห็นในการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท
แตกต่างกัน โดยการวิจัยพบว่า รายได้ที่พบเฉลี่ยเป็นกลุ่มวัยเริ่มต้นการท างาน อาจมอง
การศกึษาระดบัปรญิญาโทเป็นแนวทางในการเพิม่พูนความรู้และโอกาสในการสร้างรายได้ใน
อนาคตซึ่งสอดคลอ้งกบัทฤษฎีทฤษฎมีาสโลวห์รอืครสิตลัขัน้เรยีกรอ้ง (ล าดบัชัน้ความต้องการ
ของมาสโลว)์ เป็น ทฤษฎทีี่อนิฟราเรดที่รบัสญัญาณเอช. มาสโลว์ พบกบัค.ศ. 1943 ในเอกสาร
ชื่อ “A Theory of Human Motivation” มาสโลวไ์ม่จ าเป็นตอ้งมคีวามตอ้งการทัง้หมด 5 ขัน้ตอน
ดว้ยกนัขอ้เรยีกรอ้งทัง้ 5 ขัน้ตอนทีต่้องมจีากสุดขัน้ต ่าไปหาสูงสุดที่คุณจะเรยีกรอ้งในขัน้ต ่าสุด
ก่อนเมื่อ ได้รบัการร้องขอจนล้นแลว้จะต้องเกดิความต้องการขัน้สูงต่อไปอกีครัง้หนึ่ง (ธนัตพร 
สุทธสิารน, 2561)  

2. ผลการทดสอบสมมตฐิานปัจจยัด้านความก้าวหน้าในอาชพีที่ส่งผลในการตดัสนิใจ
ศกึษาต่อในระดบัปรญิญาโท พบว่าความก้าวหน้าในอาชพี เป็นแรงจูงใจเชงิบวกในการพฒันา
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานซึ่งจะส่งผลให้แนวโน้มการศึกษาต่อระดบัปรญิญาโทมากขึ้น
สอดคล้องกบัแนวคดิของ Herzberg (1959) ที่ระบุว่า ความก้าวหน้าและความส าเรจ็ในอาชพี
ส าคญัในการพฒันาตนเอง และสอดคลอ้งกบังานวจิยั (อธษิฐาน แก้วถาวร, 2564) แนวทางใน
การจดัท าสายความก้าวหน้าในอาชพี ไม่มกีารก าหนดความก้าวหน้าในอาชพีภายในหน่วยงาน 
เสนอแนะให้รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการจัดท า สาย
ความกา้วหน้าในอาชพี 

3. ผลการทดสอบสมมตฐิานปัจจยัด้านสงัคมที่ส่งผลในการตดัสนิใจศกึษาต่อในระดบั
ปรญิญาโท พบว่าดา้นสงัคม แสดงถงึความต้องการการยอมรบัจากสงัคมหรอืการมสีถานะทาง
สงัคมทีส่งูขึน้สง่ผลใหบุ้คคลตดัสนิใจศกึษาต่อระดบัปรญิญาโท ซึง่สอดคลอ้งกบัทฤษฎแีรงจงูใจ 
ของ Maslow (1943) ทีอ่ธบิายว่า ความต้องการการยอมรบัทางสงัคมเป็นแรงผลกัดนัส าคญัใน
การพฒันาศกัยภาพตนเอง และสอดคลอ้งกบั“ทฤษฎีสงัคม คอื การวางนัยทัว่ๆไปหรอืขอ้สรุป   
ทีใ่ชไ้ดท้ัว่ไป เพือ่อธบิายปรากฏการณ์สงัคมอย่างใดอย่างหนึ่ง” (กุสุมา สุขาบรูณ, 2559)  
 4. ผลการทดสอบสมมตฐิานปัจจยัด้านบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งส่งผลในการตดัสนิใจศกึษาต่อ
ในระดบัปริญญาโท พบว่า ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง มแีสดงให้ว่าการสนับสนุนหรอืค าแนะน า     
จากบุคคลรอบข้าง เช่น ครอบครัว อาจารย์ หรือเพื่อน มีอิทธิพลมากที่สุดต่อแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อ ผลการวจิยัสอดคล้องกบัทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow (1943) “ความต้องการ    
การยอมรบัทางสงัคม” และสอดคลอ้งกบังานวจิยั วทิวสั เหล่ามะลอ (2565) พบว่ากลุ่มที่ได้รบั
แรงสง่เสรมิทางบวกจากครอบครวัและเพือ่น จะมแีนวโน้มตดัสนิใจศกึษาต่อมากกว่ากลุ่มทีไ่ม่ได้
รบัแรงสนบัสนุนจากครอบครวั 
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 5. ผลการทดสอบสมมตฐิานปัจจยัดา้นการพฒันาตนเองส่งผลในการตดัสนิใจศกึษาต่อ
ในระดับปริญญาโท พบว่าด้านการพัฒนาตนเอง ปัจจัยด้านนี้แม้จะมีแนวโน้มเชิงบวกต่อ
แรงจู ง ใจในการศึกษาต่ อ  แต่ยัง ไ ม่มากพอที่ จ ะส่ งผลในเชิงสถิติ  อาจ เ ป็น เพราะ                     
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคญักบัโอกาสทางอาชพีและแรงสนับสนุนจากบุคคล
รอบขา้งมากกว่าแรงจูงใจภายในสอดคลอ้งกบัทฤษฎวี่า “มนุษยต์้องการมนุษย”์ (People need 
people)” เนื่องจากมนุษย์เป็นสตัว์สงัคมที่ต้องอยู่ร่วมกนัเป็นกลุ่ม เป็นสงัคม ดงันัน้ จงึต้องมี  
การปรบัตวัเองใหส้ามารถอยู่ร่วมกนักบับุคคลอื่นไดอ้ย่างราบรื่น และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
(ชภาภทัร กติตอิคัรโภคนิ, 2559)  แนวคดิหลกัเกีย่วกบั สมัพนัธภาพระหว่างบุคคลของ Schutz 
พบว่าความต้องการเกี่ยวกับ การที่มนุษย์ได้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ส าหรับตนเองและ
สิง่แวดล้อมรอบตวัให้มคีวามเจรญิก้าวหน้ายิง่ขึ้นไป ซึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวกบัความก้าวหน้าใน
วชิาชีพ การพฒันาตนเองความภาคภูมใิจในตนเอง ตลอดจนการเข้าใจในตนเองและการใช้
ศกัยภาพของตนอย่างเตม็ที ่
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยพบว่า ด้าน“การมีแผนที่จะสมัครเข้าศึกษาต่อ” มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด         
(𝑥̄  = 3.96) แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามยงัไม่มกีารวางแผนที่ชดัเจนในการศึกษาต่อ
ระดบัปรญิญาโท แม้ว่าจะมทีศันคติที่ดีต่อการเรยีนต่อก็ตาม ซึ่งอาจเกิดจากปัจจยัด้านเวลา 
ภาระงาน ค่าใชจ่้าย หรอืขอ้มูลเกี่ยวกบัหลกัสูตรทีย่งัไม่เพยีงพอ สามารถสรุปประเดน็ส าคญัที่
เป็นขอ้เสนอแนะ ไดด้งันี้ 
 

1. ควรส่งเสรมิแรงจูงใจในการพฒันาตนเอง ผ่านการจดัอบรม เพื่อใหผู้เ้รยีนเหน็ความ
จ าเป็นของการศกึษา เน้นให้เขา้ใจว่าการศกึษาต่อจะช่วย “ยกระดบัศกัยภาพในอาชพี รายได้ 
และความมัน่คงในอนาคต” การสรา้งแรงจูงใจเช่นนี้จะช่วยใหผู้เ้รยีนมเีป้าหมายทางการศกึษาที่
ชดัเจนและพรอ้มพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

2. ควรมีการประชาสมัพนัธ์หลักสูตรระดบัปริญญาโทอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นข้อมูล
เกี่ยวกบัโอกาสในการท างาน ความยดืหยุ่นของเวลาเรยีน เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถตดัสนิใจเลอืก
ศกึษาต่อได้อย่างมัน่ใจ ทัง้นี้ การประชาสมัพนัธ์อย่างต่อเนื่องจะช่วยลดปัญหาการขาดข้อมูล
และเพิม่แรงจงูใจใหผู้เ้รยีนเหน็ประโยชน์ของการเรยีนต่อ 

3. มหาวทิยาลยัควรจดักจิกรรมแนะแนวการศกึษาต่อ เช่น งานนิทรรศการการศกึษา
ระดบับณัฑติศกึษา หรอืการจดับรรยายใหข้อ้มลูเกีย่วกบัประโยชน์ของการเรยีนต่อ เพือ่ช่วยให้ 
ผูเ้รยีนตดัสนิใจวางแผนไดช้ดัเจนมากขึน้และเพือ่เพิม่โอกาสในการตดัสนิใจศกึษาต่อไดต้รงตาม
ความสนใจ 
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4. ควรมรีะบบใหค้ าปรกึษา Mentor หรอือาจารยท์ีป่รกึษาแนะแนว เพือ่ช่วยใหผู้ท้ีส่นใจ
ศกึษาต่อสามารถวางแผนชวีติการเรยีนและการท างานได้เหมาะสมการเตรยีมความพร้อมใน
การท างานควบคู่กบัการเรยีน ระบบ Mentor จะช่วยใหผู้เ้รยีนสามารถตดัสนิใจไดอ้ย่างมขีอ้มูล
และลดอุปสรรคในการศกึษาต่อระดบัปรญิญาโท 

5. ควรเสนอแนะอาชพีในอนาคต และแนวทางการเลอืกงานทีส่อดคลอ้งกบัแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อระดบัปริญญาโท เสนอแนะอาชีพที่มกีารเติบโตสูงในอนาคต งานอิสระที่สร้าง
รายไดส้งู  

6. มหาวทิยาลยัควรพฒันาหลกัสูตรตอบโจทยท์กัษะใหม่และตลาดแรงงานอนาคตเพื่อ
ยกระดบัอาชพี 
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