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บทคดัย่อ 

 

 การศึกษาวิจยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาปัจจยัด้านเป้าหมายของระยะเวลาการ
ลงทุน ด้านสถานะการเงนิของผู้ลงทุน  ด้านผลตอบแทนของกองทุน และด้านความเสีย่งของการ
ลงทุนทีม่ผีลการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกคา้ธนาคารกสกิรไทยในเขต
อ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี 2.เพื่อศกึษากระบวนการตดัสนิใจมผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุน
รวมแบบ Term Fund ของลูกค้าธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี 3.เพื่อเป็น
แนวทางเพื่อพฒันาผลติภณัฑใ์หต้อบสนองความต้องการของลูกค้า กลุ่มตวัอย่างในงานวจิยัครัง้นี้ 
คอื ลูกคา้ผูใ้ชบ้รกิารธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืง จงัหวดัอุดรธานี จ านวน 400 คน เป็นการ
วจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) ท าการเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยใช้แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างที่เป็นลูกค้าผู้ใช้บรกิารธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืง 
จงัหวดัอุดรธานี เป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ไดแ้ก่ ค่าความถี่ 
ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานใชส้ถติกิารทดสอบการถดถอย
พหุคณู (Multiple Regression Analysis) เพือ่ใชใ้นการทดสอบความสมัพนัธข์องปัจจยัทีม่ผีลต่อการ
ตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกค้าธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืง 
จงัหวดัอุดรธานี ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกลงทุน ด้าน
เป้าหมายของระยะเวลาการลงทุน ดา้นผลตอบแทนของกองทุน และดา้นความเสีย่งของการลงทุน
ต่างกนั สง่ผลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกคา้ธนาคารกสกิรไทย
ในเขตอ าเภอเมอืง จงัหวดัอุดรธานี แตกต่างกนั 
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ABSTRACT 

 
This research aimed 1) to study factors influencing investment decision-Making in 

Term Funds of Kasikornthai bank customers in Udonthani Area 2) to study the decision-
making process for choose to invest in Term Funds of Kasikornthai customers in Udonthani 
Area 3) provide guidelines for product development to meet Kasikornthai customers in 
Udonthani Area needs.  

The sample group was 400 people of Kasikornthai customers who lived in Udonthani 
Area and interesting to invest in Term Funds. The questionnaire was used to be a tool for 
collecting the data. The data collected were analyzed by using the frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The hypotheses were tested by Multiple Regression.      

According to analysis, there were 4 factors that would determine justification methods 
including Target side of the investment period, Investor’s financial status, Fund returns, and 
Risk aspect of investment. The hypothesis testing results showed that factors influencing 
investment decision-Making in Term Funds of Kasikornthai bank customers of the investment 
period, Fund returns, and Risk aspect of investment were the factors influencing to decision-
Making in Term Funds of Kasikornthai customer in Udonthani Area. 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 สถานการณ์ภาวะเศรฐกจิปัจจุบนัในประเทศไทยยงัคงเผชญิกบัความทา้ทายหลายประการ
การสรา้งผลตอบแทนจากการฝากเงนิในบญัชเีงนิฝากออมทรพัย ์เงนิฝากประจ าของธนาคารจงึไม่
สามารถเอาชนะเงินเฟ้อได้ การลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund เป็นอีกทางเลือกที่จะสร้าง
ผลตอบแทนไดด้กีว่าเงนิฝากประจ าและไม่มหีกัภาษจีากผลตอบแทนทีไ่ดร้บั  ศกึษาจงึมคีวามสนใจ
ที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกลงทุนในกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกค้า



ธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงอุดรธานี เพื่อวเิคราะห์ว่าปัจจยัใดที่ท าให้ผู้ลงทุนตดัสนิใจซื้อ
ผลติภณัฑก์องทุนรวมแบบ Term Fund ทีใ่หผ้ลตอบแทนดกีว่าการฝากเงนิ 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 1. เพื่อศกึษาปัจจยัด้านเป้าหมายของระยะเวลาการลงทุน ดา้นสถานะการเงนิของผู้ลงทุน  
ดา้นผลตอบแทนของกองทุน และดา้นความเสีย่งของการลงทุนที่มผีลการตดัสนิใจลงทุนในกองทุน
รวมแบบ Term Fund ของลูกคา้ธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี 

 2. เพื่อศึกษากระบวนการตดัสินใจมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมแบบ Term 
Fund ของลูกคา้ธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี 

 3. เพือ่เป็นแนวทางเพือ่พฒันาผลติภณัฑใ์หต้อบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 ปัจจยัที่ด้านเป้าหมายของระยะเวลาในการลงทุน ด้านสถานะการเงินของผู้ลงทุน ด้าน
ผลตอบแทนของกองทุน และด้านความความเสี่ยงของการลงทุน มผีลต่อการตดัสนิใจลงทุนใน
กองทุนรวมแบบ Term Fund แตกต่างกนั  

 

ขอบเขตงานวิจยั 

 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

 1. ตวัแปรต้น คอื ปัจจยัทีผ่ลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund ของ
ลูกค้าธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี ได้แก่ ด้านเป้าหมายของระยะเวลาใน
การลงทุน ดา้นสถานะการเงนิของผูล้งทุน ดา้นผลตอบแทนของกองทุน และดา้นความความเสี่ยง
ของการลงทุน 

 2. ตวัแปรตาม คอื กระบวนการตดัสนิใจโดยประยุกต์ใชแ้นวคดิกระบวนการตดัสนิใจขอ้ 5 
ขัน้ตอนของ Philip Kotler (2003: 200-209) ไดแ้ก่ ดา้นการรบัรูปั้ญหา ดา้นการคน้หาขอ้มูล ดา้น
การประเมนิทางเลอืก ดา้นการตดัสนิใจซือ้ และดา้นความรูส้กึภายหลงัการซือ้  



 ขอบเขตของกลุ่มตวัอย่าง 

 ลูกคา้ธนาคารกสกิรไทยใชบ้รกิารในดา้นกองทุนทีอ่ยู่ในเขตอ าเภอเมอืง จงัหวดัอุดรธานี ที่
อยู่ในระบบฐานข้อมูลผู้ใช้บรกิารธนาคารกสกิรไทย มจี านวน 2,500  ราย ในที่นี้ใช้การทดสอบ 
Yamane (1973) โดยก าหนดความเชื่อมัน่ที่ 95% ความผดิพลาดไม่เกนิ 5% เมื่อน ามาแทนค่าใน
สูตรขนาดของกลุ่มตวัอย่างค านวณได ้344.83 รายเพื่อลดความผดิพลาดของขอ้มูลผูว้จิยัจะท าการ
ส ารวจเพิม่ อกี 56 ราย เป็นทัง้หมด  400 ตวัอย่าง 

 ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

 การด าเนินการวจิยั เริม่ตัง้แต่เดอืนกนัยายน พ.ศ.2567 ถงึเดอืนธนัวาคม พ.ศ.2567 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

 แนวคิดและทฤษฎี 

 Keynes (1936) ทฤษฎเีศรษฐศาสตรข์อง Keynes มพีืน้ฐานอยู่บนปฏสิมัพนัธร์ะหว่างความ
ต้องการในการออม การลงทุน และสภาพคล่อง (เช่น เงนิ) การออมและการลงทุนนัน้จ าเป็นต้องมี
ความเท่าเทียมกัน แต่ปัจจยัที่แตกต่างกันนัน้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในเรื่องดงักล่าว ในการ
วเิคราะห์ของ Keynes ความต้องการในการออมนัน้ส่วนใหญ่เป็นผลจากรายได้ บทบาทของเงนิ
ต่างหากทีไ่ด้รบัชยัชนะ นี่คอืเหตุผลทีท่ฤษฎีของเคนส์เป็นทฤษฎีเกี่ยวกบัเงนิเช่นเดยีวกบัการจ้าง
งาน เศรษฐกจิการเงนิของดอกเบี้ยและสภาพคล่องโตต้อบกบัเศรษฐกจิจรงิของการผลติ การลงทุน 
และการบรโิภค  

 ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง) ธนาคารแห่งประเทศไทย(ศูนย์คุ้มครอง
ผู้ใช้บรกิารทางการเงนิ (2560) ได้กล่าวไว้ว่า ก่อนการตดัสนิใจลงทุนใดๆ นักลงทุนได้เตรยีมเงนิ
ส าหรบัการลงทุนไวแ้ลว้ นกัลงทุนตอ้งประเมนิความเสีย่งของตนเองก่อน เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการ
ตดัสนิใจลงทุน  

 Finnomena (2023) กองทุน Term Fund คือ กองทุนรวมตราสารหนี้ที่มีการก าหนด
ระยะเวลาลงทุนไว้ชัดเจน เช่น 3 เดือน 6 เดือน หรือ 1 ปี เน้นบริหารกองทุนเพื่อให้สร้าง
ผลตอบแทนทีสู่งกว่าเงนิฝากประจ า จงึเป็นอกีหนึ่งทางเลอืกของนักลงทุนทีก่ าลงัมองหาสนิทรพัยท์ี่



มีผลตอบแทนคาดหวังเฉลี่ยสูงกว่าเงินฝากประจ า ในขณะที่ความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง
ค่อนขา้งต ่า 

 Philip Kotler (2003: 200-209) ได้อธบิายจติวทิยาขัน้พื้นฐานที่ท าให้เข้าใจว่าผู้บรโิภคมี
กระบวนการตดัสนิใจในการซือ้หรอืใชบ้รกิารอย่างไร ซึง่ม ี5 ขัน้ตอน 

  1. การตระหนกัถงึความตอ้งการ กระบวนการตดัสนิใจซือ้เริม่ขึน้เมื่อมกีารตระหนัก
ถงึปัญหาหรอืความตอ้งการ 

  2. การคน้หาขอ้มูล เมื่อความต้องการของลูกคา้หรอืผูบ้รโิภคถูกกระตุน้จากนักการ
ตลาดในระดบัทีม่ากพอ กจ็ะท าใหเ้กดิความพยายามในการคน้หาขอ้มลู 

  3. การประเมนิทางเลอืก ภายหลงัจากทีผู่บ้รโิภคไดร้บัขอ้มูลต่าง ๆ เกี่ยวกบัสนิคา้
มากพอสมควรเกีย่วกบัผลติภณัฑท์ีต่อ้งการแลว้กจ็ะท ากรเปรยีบเทยีบผลติภณัฑ์ 

  4. การตดัสนิใจซื้อ ภายหลงัจากการประเมนิเลอืกผลติภณัฑแ์ล้วผู้บรโิภคจะเลอืก
ผลติภณัฑท์ีด่ทีีสุ่ดหรอืทีใ่หผ้ลตอบแทนสงูสุด 

  5. ความรูส้กึภายหลงัการซื้อ ภายหลงัจากผูบ้รโิภคไดซ้ื้อผลติภณัฑแ์ลว้ ท าใหเ้กดิ
ความพงึพอใจต่อสนิคา้และบรกิาร 

 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 อดศิร กจิบ ารุง (2564) ไดศ้กึษาปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อ
ส่งเสริมการออมระยะยาวของคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครพบว่า คนท างานในเขต
กรุงเทพมหานครมคีวามเห็นต่อปัจจยัในการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อส่งเสริมการออมระยะยาว 
โดยรวมในระดบัมากมกีารตดัสนิใจลงทุนขัน้ประเมนิทางเลอืก ขัน้ตดัสนิใจลงทุนในระดบัมาก ส่วน
ใหญ่มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการลงทุนในกองทุนรวมเพือ่ส่งเสรมิการออมในระยะยาว ในระดบั
ปานกลาง ขอ้มูลส่วนบุคคลจ าแนกตาม อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน และ
อาชพี แตกต่างกนั มกีารตัดสนิใจลงทุนในกองทุนรวมเพื่อส่งเสรมิการออมระยะยาว แตกต่างกนั 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ 0.05 ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อ
สง่เสรมิการออมระยะยาว แตกต่างกนั มกีารตดัสนิใจลงทุนรวมเพือ่สง่เสรมิการออมระยาว แตกต่าง
กนั โดยคนที่มคีวามรู้ความเข้าใจในระดบัน้อย มกีารตดัสนิใจลงทุนน้อยกว่าคนที่มคีวามรู้ความ
เข้าใจในระดบัปานกลางและมกีารเลือกลงทุนตามระดบัความเสี่ยงที่สามารถยอมรบัได้ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ส่วนปัจจัยในการลงทุนด้านวัตถุประสงค์ในการลงทุนและด้าน



สภาพแวดลอ้ม เศรษฐกจิและสงัคม มอีทิธพิลและสามารถท านายต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุน
รวมเพือ่สง่เสรมิการออมระยะยาว ขัน้ประเมนิทางเลอืกรอ้ยละ 59.700 และดา้นวตัถุประสงคใ์นการ
ลงทุนมอีทิธพิลและสามารถท านายต่อการตดัสนิใจลงทุนในกอองทุนรวมเพื่อส่งเสรมิการออมระยะ
ยาว ขัน้การตดัสนิใจลงทุนรอ้ยละ11.90 อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี ่0.01 

 ศศกิานต์ พรดุสติ (2560) ได้ศกึษาปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
ประเภทกองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) ของลูกคา้ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) สาขานนทบุร ี
พบว่า (1) ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ นักลงทุนที่มเีพศแตกต่างกนัในด้านจ านวนเงนิที่ลงทุน และนัก
ลงทุนที่มสีถานภาพแตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการลงทุนในกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุ้นระยะ
ยาว (LTF) แตกต่างกันในด้านจ านวนเงินที่ลงทุน และนักลงทุนที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มี
พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุ้นระยะยาว (LTF) แตกต่างกนัในด้าน
วตัถุประสงคใ์นการลงทุน ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลตอบแทน และปัจจยัดา้นภาษแีละความเสีย่งจากการ
ลงทุน แตกต่างกนัในด้านวตัถุประสงค์ในการลงทุนในกองทุนรวม และด้านจ านวนเงนิที่ลงทุนใน
กองทุนรวม 

 ณิชารศัม ์ สโิรตมช์นัตร (2562) ไดศ้กึษาปัจจยัแรงจูงใจในการลงทุนทีม่ผีลต่อการตดัสนใจ
ลงทุนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยั
แรงจูงใจในการลงทุนมผีลต่อการตดัสนใจลงทุนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก คอื 
ด้านเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจภายในประเทศ, ด้านสงัคมและการเมอืง, ด้านระยะเวลาในการ
ลงทุน,  ด้านบรษิทัหลกัทรพัย์ที่ใช้บรกิาร และด้านโอกาสเพิม่รายได้  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 
0.05 

 

 

 

 

 

 

 



 

  กรอบแนวคิดงานวิจยั 
 ตวัแปรตน้          ตวัแปรตาม 
   
   ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุน 
 ในกองทุนรวมแบบ Term Fund 

- ดา้นเป้าหมายของระยะเวลาการลงทุน  
 - ดา้นสถานะการเงนิของผูล้งทุน  
 - ดา้นผลตอบแทนของกองทุน  
 - ดา้นความเสีย่งของการลงทุน 
 
 
 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

 

 ในการวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัท าการค านวณของกลุ่มตวัอย่างในกรณีที่ทราบจ านวนประชากรที่มี
จ านวนจ ากดัทีน่ับได ้(Finite Population) โดยก าหนดขนาดตวัอย่างในการศกึษาโดยใชก้ารค านวณ
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างและไดใ้ชสู้ตรการหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างแบบทราบจ านวนประชากรโดย
ก าหนดความเชื่อมัน่ที ่95% ความผดิพลาดไม่เกนิ 5% ดงัสตูรของ Taro Yamane ไ ด้ ข น า ดก ลุ่ ม
ตวัอย่าง เท่ากบั  344 . 83 คน เพือ่ลดความผดิพลาดของขอ้มลู ดงันัน้ ผูศ้กึษาจงึเกบ็แบบสอบถาม
ทัง้หมด  400 ตวัอย่าง โดยท าการเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เนื่องจาก
ต้องเก็บข้อมูลจากลูกค้าธนาคารกสกิรไทยใช้บรกิารในด้านกองทุนเท่านัน้  เครื่องมอืที่ใช้ในการ
รวบรวมขอ้มูลการศกึษางานวจิยัในครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกบัปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจ
เลือกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกค้าธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดั
อุดรธานี   สว่นที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

  สว่นที ่2 ขอ้มลูเกีย่วกบัปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ เป็นลกัษณะแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ค าถามปลายปิดแบบ Likert Scale จ านวน 4 ด้าน 
ไดแ้ก่  

กระบวนการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม

แบบ Term Fund 

- ดา้นการรับรู้ปัญหา 

- ดา้นการคน้หาขอ้มูล  
- ดา้นการประเมินทางเลือก 

- ดา้นการตดัสินใจซ้ือ  
- ความรู้สึกภายหลงัการซ้ือ 

Philip Kotler (2003) 



   1) ดา้นเป้าหมายของระยะเวลาในการลงทุน 

   2) ดา้นสถานะทางการเงนิของผูล้งทุน 

   3) ดา้นผลตอบแทน 

   4) ดา้นความเสีย่งของการลงทุน 

  ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการกระบวนตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม แบบ Term 
Fund เป็นลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ค าถามปลายปิด
แบบ Likert Scale จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่  

   1) ดา้นการรบัรูปั้ญหา  

   2) ดา้นการคน้หาขอ้มลู 

   3) ดา้นการประเมนิทางเลอืก 

   4) ดา้นการตดัสนิใจซือ้  

   5) ความรูส้กึภายหลงัการซือ้ 

 โดยลกัษณะของแบบสอบถามในส่วนนี้เป็นแบบเลอืกตอบโดยใช้มาตราส่วนความส าคญั 
ก าหนดสเกล 5 ระดบั ตัง้แต่ 1 – 5 คอืระดบัความคดิเหน็น้อยทีสุ่ดคอื 1 ไประดบัความคดิเหน็มาก
ทีสุ่ดคอื 5 

 

ผลการวิจยั 

 

 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัที่มรีะดบัอิทธิพลต่อการตดัสนิใจลงทุนกองทุนรวมแบบ Term 
Fund  โดยภาพรวมมรีะดบัอทิธพิลที่มผีลต่อการตดัสนิใจอยู่ในระดบัมาก   เมื่อพจิารณาเป็นราย
ดา้นพบว่า ดา้นผลตอบแทนของกองทุนมคี่าเฉลีย่สูงสุดอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด รองลงมาคอืดา้นความ
เสีย่งของการลงทุนอยู่ในระดบัมาก และด้านที่มคี่าเฉลี่ยต ่าสุดคอื ด้านเป้าหมายของระยะเวลาใน
การลงทุน  



 ผลการศกึษาพบว่า ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบักระบวนการตดัสนิใจลงทุนกองทุนรวมแบบ 
Term Fund  โดยภาพรวมมีระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจอยู่ในระดบั  เมื่อ
พจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการรบัรู้ปัญหามคี่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดบัมากที่สุด  รองลงมาคอื
ความรูส้กึภายหลงัการซือ้อยู่ในระดบัมาก และดา้นทีม่คี่าเฉลีย่ต ่าสุดคอื ดา้นการคน้หาขอ้มลู 

 ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund อธบิายความผนัแปร
ของการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม แบบ Term Fund ไดร้ะดบัมาก คดิเป็นรอ้ยละ 74.7 (Adj R2 
= .747) และเมื่อพจิารณาความสมัพนัธ์ของตวัแปรต้นแต่ละตวักบัการตดัสนิใจพบว่า ตวัแปรต้น 
ดา้นเป้าหมายของระยะเวลาในการลงทุน ดา้นผลตอบแทนของกองทุน และดา้นความเสีย่งของการ
ลงทุน ส่งผลต่อกระบวนการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม แบบ Term Fund อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิี่ระดบั .05 ยกเว้น ตวัแปรต้น ด้านสถานะทางการเงนิของผู้ลงทุน ไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจ
ลงทุนในกองทุนรวม แบบ Term Fund อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 

อภิปรายผล 

 

 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term 
Fund ของลูกค้าธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี ผลการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลือกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกค้าธนาคาร
กสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี ได้แก่ปัจจยัด้านเป้าหมายของระยะเวลาการลงทุน  
ดา้นผลตอบแทนของกองทุน และดา้นความเสีย่งของการลงทุน สว่นปัจจยัดา้นสถานะการเงนิของผู้
ลงทุนไม่สง่ผลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกคา้ธนาคารกสกิรไทย
ในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี 

 ปัจจยัดา้นเป้าหมายของระยะเวลาในการลงทุน สง่ผลต่อการตดัตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุน
รวมแบบ Term Fund ของลูกคา้ธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี ซึ่งสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของณิชารศัม ์ สโิรตมช์นตัร (2562) ไดท้ าการวจิยัเรื่อง การศกึษาปัจจยัแรงจงูใจในการ
ลงทุนที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัแรงจูงใจ ด้านระยะเวลาการลงทุนมผีลต่อการตดัสนิใจ
ลงทุนในตลาดหลกัทรพัย ์แห่งประเทศไทยของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร 



 ปัจจยัดา้นผลตอบแทนของกองทุน และดา้นความเสีย่งของการลงทุนส่งผลต่อการตดัสนิใจ
เลือกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund ของลูกค้าธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดั
อุดรธานี ซึ่งสอดคล้องกบักบังานวจิยัของศศกิานต์ พรดุสติ (2560) ได้ศกึษาปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อ
การตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุน้ระยะยาว (LTF) ของลูกคา้ธนาคารกรุงไทย 
จ ากดั (มหาชน) สาขานนทบุร ีพบว่าปัจจยัด้านผลตอบแทน และด้านความเสี่ยงของการลงทุน 
ส่งผลพฤติกรรมการลงทุนกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุ้นระยะยาว ( LTF) ของลูกค้า
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) สาขานนทบุร ีแตกต่างกนั   

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 จากการศกึษาเรื่อง ปัจจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนกองทุนรวมแบบ Term Fund 
ของลูกค้าธนาคารกสกิรไทยในเขตอ าเภอเมอืงจงัหวดัอุดรธานี จากผลการวเิคราะห์โดยมอี านาจ
พยากรณ์ออกมาได้ที ่ .747 อยู่ในระดบัมาก และปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกลงทุนมากที่สุด
คือ ด้านความเสี่ยงของการลงทุน เพราะฉะนัน้ธนาคารควรปรับปรุงแนวทางและวางแผนการ
ด าเนินการใหข้อ้มูลเกี่ยวกบันโยบายการลงทุนใหผู้ล้งทุนมคีวามเขา้ใจ มัน่ใจ ในการเลอืกลงทุนใน
กองทุนรวมแบบ Term Fund มากขึ้น เช่น ใช้สื่อประชาสมัพนัธ์ของธนาคาร และมีการพฒันา
ศักยภาพบุคคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการอธิบายแนะน าลูกค้าได้อย่างชดัเจน และมี
ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ ดงันี้ 

 1. ควรต้องท าการศกึษาเพิม่เตมิปัจจยัด้านอื่นๆ ที่คาดว่าจะมอีทิธพิลต่อการตดัสนิลงทุน
กองทุนรวม นอกเหนือจากปัจจยัในการลงทุน อาทิ ทศันคติ และประสบการณ์การลงทุน หรือ
พฤตกิรรมอื่นๆ หรอืความพงึพอใจต่อผลการด าเนินงานของ บลจ. เป็นต้น เพื่อน ามาเป็นขอ้มูลใน
การเพิม่ประสทิธภิาพการก าหนดนโยบายการบรหิารจดัการกองทุน 

 2. ควรต้องท าการศกึษาวจิยัเป็นประจ า เพื่อให้ทราบถงึการตดัสนิใจลงทุนในกองทุนรวม
สง่เสรมิการลงทุนเพือ่เพิม่ผลตอบแทนระยะยาว 
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