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ABSTRACT 

 

This research aimed to: 1. Study the relationship between demographic factors and the 

purchasing behavior of agricultural chemicals among cassava farmers in Sop Prap District, 

Lampang Province. 2. Examine the relationship between the marketing mix factors (7P’s) and the 

purchasing behavior of agricultural chemicals among cassava farmers in Sop Prap District, 

Lampang Province. 

Population and Methodology: The population studied consisted of cassava farmers residing in 

Sop Prap District, Lampang Province. This study employed a quantitative research approach, 

collecting data through 400 questionnaires. The results were analyzed using Chi-Square statistics 

at a significance level of 0.05. 

Research Findings: The majority of respondents were female, aged between 41-50 years, 

with an income ranging from 10,001 to 20,000 THB. Most had 16-20 years of experience in 

cassava farming and cultivated a medium-sized area (6-35 rai). 1. Demographic Factors: • Gender 

differences were found to be significantly related to purchasing behavior in terms of seeking 

product information. 2. Marketing Mix Factors (7P’s): • Product: Product variety was significantly 

related to purchasing behavior concerning the expenditure per purchase of agricultural 

chemicals.• Price: Reasonable pricing relative to product quality, availability of various price 

ranges, and credit options were significantly related to purchasing behavior concerning the 

expenditure per purchase of agricultural chemicals. • Place: Convenient location near the 

community and ease of access were significantly related to the frequency of purchasing 

agricultural chemicals. 

 

Keywords : Marketing Mix Factors(7P’s) ,Purchasing behavior ,Agricultural chemicals 

,Cassava farmers 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทนํา 

 

อําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง เป็นพืÊนทีÉทีÉเกษตรกรทําการเกษตรพชืไร่หลายชนิด โดยพชืไร่

เหล่านีÊเป็นพชืทีÉสามารถเจรญิเตบิโตไดด้ใีนสภาพภูมอิากาศของภาคเหนือของประเทศไทย ซึÉงมทีั Êงฤดู

ฝนและฤดูแล้งทีÉชดัเจน พชืไร่ทีÉเกษตรกรสําคญัในพืÊนทีÉ คอืมนัสําปะหลงั เป็นพชืไร่หลกัในอําเภอสบ

ปราบ โดยมเีนืÊอทีÉเพาะปลูกจํานวน 6,431 ไร่ (สํานักงานเกษตรจงัหวดัลําปาง 2565) เนืÉองจากเป็นพชืทีÉ

ทนแล้งและดูแลง่าย เกษตรกรนิยมปลูกเพืÉอจําหน่ายทั Êงในประเทศและส่งออกในรูปแบบแป้งมัน

สําปะหลงั หรอืใช้เป็นอาหารสตัว์  เกษตรกรในอําเภอจะใช้เทคนิคการดูแลรกัษาพืÊนฐาน โดยการเพิÉม

ผลผลิตทั Êงในด้านคุณภาพของผลผลิตและปริมาณของผลผลิต คือการเลือกใช้สารเคมีเกษตรและ

เคมภีณัฑ์ทางการเกษตรเป็นส่วนช่วยทีÉสําคญัและแพร่หลายในปัจจุบนั สารเคมเีกษตรและเคมภีณัฑ์

ทางการเกษตรทีÉใช้ได้แก่ ปุ๋ ย, สารกําจดัแมลง, สารป้องกนักําจดัโรคพชื และสารกําจดัวชัพชื เพืÉอเพิÉม

ผลผลติใหม้คีุณภาพสงู โดยมรีอบการเกบ็เกีÉยวคลา้ยกบัพืÊนทีÉอืÉนในภาคเหนือของไทย คอืประมาณ 8-12 

เดอืนหลงัจากการปลูก ขึÊนอยู่กบัสภาพอากาศและพนัธุท์ีÉใช ้ 

ดงันั Êนผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจในเรืÉองความตั ÊงใจซืÊอเคมภีณัฑท์างการเกษตรในเขตพืÊนทีÉอําเภอสบ

ปราบ ซึÉงจะศกึษาเกีÉยวกบัการจําแนกตามปัจจยัด้านประชากรและศกึษาความสมัพนัธ์ด้านส่วนประสม

ทางการตลาดบริการ (7P’s) ทีÉมีความแตกต่างกนัมีผลต่อกระบวนการตดัสนิใจซืÊอเคมภีณัฑ์ทางการ

เกษตร เพืÉอนําขอ้มูลทีÉไดไ้ปใชป้ระโยชน์ในการปรบัปรุงและพฒันากลยุทธทางการตลาดในการทําธุรกจิ

รา้นขายเคมภีณัฑ์ทางการเกษตร อกีทั Êงยงัเป็นขอ้มูลสําหรบับรษิทัทีÉมคีวามสนใจจะขายปุ๋ ยเคมใีนเขต

ภาคเหนือจะไดใ้ชข้อ้มลูทีÉไดไ้ปใช้เป็นแนวทางสรา้งกลยุทธ์ทางการตลาดต่อไป 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพืÉอศกึษาปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมในการเลือกซืÊอ

เคมทีางการเกษตรของผูป้ลูกมนัสําปะหลงั ในอําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง 

2. เพืÉอศกึษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (7P’s) มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมในการเลอืก

ซืÊอเคมทีางการเกษตรของผูป้ลูกมนัสาํปะหลงั ในอําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง 
 

สมมติฐานของการวิจยั 

 1.ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร ์มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมในการเลอืกซืÊอเคมีทางการ

เกษตรของผูป้ลูกมนัสําปะหลงั ในอําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง ทีÉแตกต่างกนั 

 2.ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (7P’s) มีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมในการเลือกซืÊอเคมี

ทางการเกษตรของผูป้ลูกมนัสาํปะหลงั ในอําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง  
 

 

 

 

 



ขอบเขตของการวิจยั 

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรทีÉใช้ในการวิจัย ได้แก่ เกษตรกรผู้มี

ประสบการณ์ในการทาํไร่มนัสําปะหลงั จาํนวน 400 คน 

2. ขอบเขตเนืÊอหาตวัแปรอสิระ คอื ส่วนประสมทางการตลาด (şP’s) ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้น

ราคา ดา้นการจดัจําหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการตลาด ดา้นบุคลากร ดา้นกระบวนการ ดา้นลกัษณะทาง

กายภาพ ตวัแปรตาม คอื พฤตกิรรมการซืÊอสนิค้าเคมทีางการเกษตรของผูป้ลูกมนัสําปะหลงั ในอําเภอ

สบปราบ จงัหวดัลําปาง 

3. ขอบเขตพืÊนทีÉ  อําเภอสบปราบ  จงัหวดัลําปาง 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ 

     Kotler et al., (2018) ได้ให้ความหมายลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (Demographic) แบ่งเป็น 

5 ขอ้ได้แก่ 1. เพศ (Gender) เป็นลกัษณะเฉพาะทีÉตดิตวัของแต่ละบุคคลมาตั Êงแต่กําเนิด โดยแบ่งเป็น 

เพศหญิงและเพศชาย ซึÉงจะมคีวามแตกต่างกนัในลกัษณะทางกายภาพ ความคดิ ทศันคติ พฤตกิรรม 

การรบัรู ้ค่านิยมและการตดิต่อสืÉอสารทีÉแตกต่างกนั 2. อายุ (Age) เป็นตวัแสดงลกัษณะประจาํตวัของแต่

ละบุคคล แสดงถงึวุฒภิาวะ และ ความสามารถในความรบัรู้เขา้ใจ ประสบการณ์ทีÉแตกต่างกนัมผีลจาก

การรบัรูใ้นอดตีทีÉมากน้อย ต่างกนั โดยบุคคลทีÉมวียัทีÉแตกต่างกนั สง่ผลต่ออารมณ์ ความเขา้ใจ การรบัรู ้

กระบวนการคิด และ การตดัสนิใจทีÉแตกต่างกัน 3. ระดบัการศึกษา (Education) มผีลทําให้บุคคลมี

ทศันคต ิความคดิ ความเชืÉอ ค่านิยม อุดมการณ์การเลอืกรบัสาระ ความเขา้ใจอย่างละเอยีด ชดัเจน โดย

จะมพีฤตกิรรมทีÉแตกต่างกนั คน ทีÉได้รบัการศกึษาทีÉสูง จะมคีวามไดเ้ปรยีบในดา้นการรบัรู้และความคดิ 

ส่งผลความเขา้ใจสิÉงต่างๆ ไดด้แีละกว้างขวาง เชืÉอในสิÉงทีÉมเีหตุผล 4. อาชพี (Occupation) เป็นตวับอก

ลกัษณะและความสามารถเฉพาะของแต่ละบุคคล รวมถงึระยะเวลาทีÉเปิดรบัข่าวสาร โดยสามารถรบัรู้

มากกว่าอาชีพของตวัเองก็ได้ เช่นการไปรวมตวั กบับุคคลทีÉทําอาชีพอืÉนๆ ก็จะทําให้มคีวามรู้ ความ

สนใจ ทีÉกว้างขวางมากขึÊน อาชพีทีÉแตกต่างกนั ส่งผลต่อค่านิยม และความรู้สกึนึกคดิทีÉแตกต่างกนั 5. 

รายได้ (Income) เป็นตวับ่งบอกศกัยภาพในการใช้จ่ายของแต่ล่ะบุคคล บุคคลทีÉมฐีานะ ทางเศรษฐกจิ

และสงัคม รายได้สูง จะมศีกัยภาพในการใช้สนิค้าหรอืบรกิารต่างๆ ตลอดจนการรบัรู้ ข่าวสารได้เป็น

อย่างดแีละจะแสวงหาผลประโยชน์ทําใหต้นเองมรีายได้มากขึÊน ขอ้จํากดัการเรยีนรู ้และประสบการณ์มี

ผลต่อผูท้ ีÉมกีารศกึษาน้อยเพราะมสีถานภาพทางเศรษฐกจิทีÉตํÉา 

แนวคิดและทฤษฎีด้านปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 7Ps 

สว่นประสมทางการตลาด (Marketing Mix) คอื องคป์ระกอบสาํคญัของการดาํเนินงานการตลาด

เป็นปัจจยัทีÉสามารถควบคุมได ้กจิการธุรกจิจําเป็นต้องสรา้งส่วนประสมการตลาดทีÉมคีวามเหมาะสมใน

การวางกลยุทธ์ทางการตลาด (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541)ส่วนประสมการทางตลาด 

ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ (Product) การจดัจําหน่าย (Place) การกําหนดราคา (Price) การส่งเสริม

การตลาด (Promotion) ซึÉงสามารถเรยีกสว่นประสมทางการตลาดไดอ้กี อย่างหนึÉงว่า 4P's สว่นประกอบ



ทั Êง 4 ตัวนีÊ  ทุกตัวมีความเกีÉยวพันกัน P แต่ละตัวมีความสําคญัเท่าเทียมกัน แต่ขึÊนอยู่กับผู้บริหาร

การตลาดแต่ละคนกําหนดกลยุทธท์ีÉสามารถตอบสนองความต้องการของเป้าหมายทางการตลาด คอื ตวั

ผู้บรโิภคแต่ในธุรกิจอุตสาหกรรมบรกิาร (Service Industry) มคีวามแตกต่างจากธุรกิจอุตสาหกรรม

สนิค้าอุปโภคและบรโิภคทั Éวไป เพราะมทีั Êงผลติภณัฑ์ทีÉจบัต้องได้(Tangible Product) และผลติภณัฑ์ทีÉ

จบัต้องไม่ได้ (Intangible Product) เป็นการนําเสนอบริการต่อลูกค้าหรือตลาดกลยุทธ์ การตลาดทีÉ

นํามาใช้กบัธุรกิจการบริการจําเป็นทีÉจะต้องจดัให้มสี่วนประสมทางการตลาดทีÉแตกต่างจากการตลาด

โดยทั Éวไป โดยเฉพาะอย่างยิÉงธุรกจิทีÉมกีารต้อนรบัขบัสู ้(Hospitality) เป็นหวัใจหลกัในการทําธุรกจิคอ็ต

เล่อร์ (Kotler, 1997) ได้ให้แนวคิดส่วนประสมทางการตลาดไว้ว่า เป็นตัวแปรหรือเครืÉองมือทาง 

การตลาด ทีÉมกัจะนํามาใชร้่วมกนัเพืÉอตอบสนองความจาํเป็นและความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารเดมิทสี่วน

ประสม ทางการตลาดมทีั Êงหมด 4 ตวัแปร (4Ps) ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ(์Product) ด้านราคา (Price) ดา้น

ช่องทางการจดัจําหน่าย (Place) ด้านการส่งเสริมการตลาด(Promotion) แต่ต่อมาได้มกีารคดิตวัแปร

เพิÉมเตมิขึÊน มาอกี 3 ตวัแปร เพืÉอให้สอดคลอ้งกบัธุรกจิทางด้านการบรกิาร ไดแ้ก่ ดา้นบุคคล (People) 

ดา้นลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence)และด้านกระบวนการ (Process) โดยจะเรยีกทั ÊงหมดนีÊ

ว่า “สว่นประสมทางการตลาด 7Ps” 

แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัพฤติกรรมของผู้บริโภค 

แนวคดิและทฤษฎพีฤตกิรรมของผูบ้รโิภค พฤตกิรรมผูบ้รโิภค หมายถงึ พฤตกิรรมของบุคคลทีÉ

เกีÉยวข้องกบัการซืÊอและการใช้ สนิค้า และบรกิาร โดยผ่านกระบวนการแลกเปลีÉยนทีÉบุคคลต้องมกีาร

ตดัสินใจทั Êงก่อนและหลงัการ กระทําดงักล่าว และคาดว่าจะสนองต่อความต้องการโดยมีข้อสมมุติว่า

ผูบ้รโิภคเป็นบุคคลทีÉมเีหตุผล (rationality) การตดัสนิใจเลอืกบรโิภคสนิคา้ และบรกิารชนิดต่างๆ เป็นไป

เพืÉอให้ตนเองได้รบัความ พอใจสูงสุด (utility maximization) ภายใต้งบประมาณทีÉมอียู่อยางจํากดัและ

สามารถจดัลําดบั ความชอบ (preferences) สําหรบัสนิคา้แต่ละชนิดไดช้ดัเจน (ศริวิรรณและคณะ,2546)

และทราบว่า สนิคา้และบรกิารชนิดใดจะตอบสนองความพงึพอใจของตนเองได้มากกว่ากนัโดยทีÉสินค้า

และบรกิาร ชนิดเดยีวกนัจํานวนเท่ากนัอาจมอีรรถประโยชน์ต่างกนัสําหรบัผู้บรโิภคแต่ละคนทั ÊงนีÊเป็นไป

ตาม ทฤษฎีผู้บริโภค (consumer theory) หรือทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค ( theory of consumer 

behavior) โดยทีÉ ศิริวรรณ และคณะ (ŚŝŜř) ได้กล่าวไว้ว่าจุดเริÉมต้นมาจากการทีÉเกิดสิÉงกระตุ้น 

(stimulus) ทําให้เกดิความต้องการสิÉงกระตุ้นผ่านเขา้มาในความรู้สกึนึกคดิของผู้ซืÊอ(buyer’ back box) 

ซึÉงเปรยีบเสมอืนกล่องดําทีÉผู้ผลติหรอืผู้ขายไม่สามารถคาดคะเนได ้ความรูส้กึนึกคดิของผู้ซืÊอจะ ไดร้บั

อิทธิพลจากลักษณะต่างๆของผู้ซืÊอแล้วจะมีการตอบสนองของผู้ซืÊอ (buyer’ response) หรือ การ

ตัดสินใจของผู้ซืÊอ (buyer’ purchase decision) ดังนั Êนการศึกษาถึงพฤติกรรมผู้ซืÊอจึงเกีÉยวข้อง กับ

กระบวนการตดัสนิใจซืÊอ และปัจจยัต่างๆ ทีÉมอีทิธพิลต่อกระบวนการตดัสนิใจ ซึÉงปัจจยัต่างๆ นั Êน เรา

สามารถพจิารณาได ้Ś ประเภท คอื ปัจจยัภายใน (internal variable) หรอืปัจจยัเฉพาะบุคคล (personal) 

และปัจจยัภายนอก (external variable) 

 

 
 



วิธีดาํเนินการวิจยั 

 

1. เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั 

  ผู้วจิยันําแบบสอบถามไปหาคุณภาพของเครืÉองมอื โดยการหาความเทีÉยงตรงตาม เนืÊอหา 

(Content Validity) และความน่าเชืÉอถอื (Reliability) นําไปทดสอบกลุ่มตวัอย่างทีÉเป็นกลุ่มเป้าหมายทีÉ

ใกล้เคียงกบักลุ่มเป้าหมายทีÉจะทําการวิจัยจํานวน 40 คนโดยใช้ค่าสมัประสิทธ์แอลฟาครอนบาค 

(Cronbach’s Coefficient) จะอยู่ในเกณฑ์ระดบั ทีÉยอมรบัไดค้อื ทีÉระดบัความเชืÉอมนั α≥0.700 

 

Reliability ค่าสมัประสิทธ์แอลฟาครอนบาค จาํนวนคาํถาม 

ř.ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ/์สนิคา้ 0.839 4 

Ś.ปัจจยัดา้นราคา 0.843 4 

ś.ปัจจยัดา้นช่องทางการจดั

จาํหน่าย 
0.835 3 

Ŝ.ปัจจยัดา้นส่งเสรมิการตลาด 0.840 3 

ŝ.ปัจจยัดา้นบุคลากร

(พนกังาน) 
0.834 3 

Ş.ปัจจยัดา้นกระบวนการ 0.833 3 

ş.ปัจจยัดา้นกายภาพ 0.841 3 

รวม 0.838 23 

ลักษณะของเครืÉองมอืแต่ละส่วนมีรายละเอียดต่อไปนีÊ ส่วนทีÉ 1 เป็นการสอบถามข้อมูลด้าน

ลกัษณะสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ อาชพี รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดอืน และ

ขนาดของพืÊนทีÉทําไร่มนัสําปะหลงั มลีกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) คําถามมี

จาํนวน 6 ขอ้ สว่นทีÉ 2 เป็นแบบสอบถามปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีÉมคีวามสมัพนัธพ์ฤตกิรรมการ

ซืÊอเคมทีางการเกษตรของเกษตรกรผูป้ลูกมนัสําปะหลงั โดยสรา้งจากกรอบแนวคดิของ การวจิยั ซึÉงเป็น

คําถามปลายปิดตามส่วนประสมทางการตลาด 7 ประเภท ส่วนทีÉ 3 พฤตกิรรมการซืÊอของเกษตรกรผู้

ปลูกมนัสําปะหลงั ในอําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง ได้แก่ความถีÉในการซืÊอสนิคา้,  ค่าใช้จ่าย ต่อครั Êง, 

ประเภทสนิคา้, การรบัรูข้อ้มลูในเลอืกซืÊอสนิคา้ 

 

2. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

 การศกึษาครั ÊงนีÊเป็นการวจิยัโดยการสํารวจตวัอย่าง (Sample Survey) เพืÉอศกึษา ปัจจยัทีÉมมีี

ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการซืÊอเคมทีางการเกษตรของเกษตรกรผู้ปลูกมนัสําปะหลงั ในอําเภอสบ

ปราบ จงัหวดัลําปาง โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเก็บจากแหล่งข้อมูล 2 ประเภท ดงันีÊ ประเภททีÉ 1 

แหล่งขอ้มูลปฐมภูม ิ(Primary Data) เป็นข้อมูลทีÉรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม ประเภททีÉ 2 ข้อมูล



ทุตยิภูม ิ(Secondary Data) เป็นขอ้มูลทีÉผู้วจิยัใช้ประกอบในการทําวจิยั โดยได้ศกึษาค้นคว้าและเก็บ

รวบรวมขอ้มลูมาจากหนงัสอื ตํารา งานวจิยั เอกสารเผยแพร่ บทความ วชิาการต่างๆ วารสารและขอ้มูล

จากสืÉออเิลก็ทรอนิกสท์ีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

3. การวิเคราะห์ข้อมลู 

 ใชโ้ปรแกรมสถติสิาํเรจ็รูปสําหรบัการวเิคราะห์ขอ้มลูทางสงัคมศาสตร ์วเิคราะหข์อ้มลูดว้ย

สถติเิชงิบรรยาย (Descriptive Statistic) ประกอบดว้ย ค่าความถีÉ (Frequency) รอ้ยละ (Percentage) 

ค่าเฉลีÉย (Mean) และสว่นเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายค่า

คะแนนเฉลีÉยความคดิเหน็ของกลุ่มตวัอย่าง ของผูต้อบแบบสอบถาม และวเิคราะหส์ถติเิชงความสมัพนัธ์

(Chi-square) 
     

ผลการวิจยั  

 ผลการวจิยัดา้นประชากรศาสตร ์

1. เพศ จาํนวน(คน) ร้อยละ 𝒙ഥ S.D. 

ชาย 177 44.25   

หญงิ 233 55.75   

รวม 400 100.0 1.5575 0.4973 

 

Ś. อาย ุ จาํนวน(คน) ร้อยละ 𝒙ഥ S.D. 

ŚŘ – Śŝ ปี 19 4.8   

ŚŞ – śŘ ปี 11 2.8   

śř – ŜŘ ปี 64 16.00   

Ŝř – ŝŘ ปี 245 61.3   

ŝŘ ปีขึÊนไป 61 15.3   

รวม 400 100.0 3.795 0.900 

 

3. รายได้ จาํนวน(คน) ร้อยละ 𝒙ഥ S.D. 

ตํÉากว่า řŘ,000 บาท 63 15.8   

10,001 – 20,000 บาท 160 40.00   

20,001 – 30,000 บาท 97 24.3   

30,001 – 40,000 บาท 41 10.3   

 มากกว่า ŜŘ,000 บาท ขึÊนไป 39 9.8   

รวม 400 100.0 2.5825 1.1625 

 

 

 

 



Ŝ.ระดบัการศึกษา จาํนวน(คน) ร้อยละ 𝒙ഥ S.D. 

มธัยมตน้ 17 4.3   

มธัยมปลาย 162 40.5   

อนุปรญิญา/ปวส. 163 40.8   

ปรญิญาตรขีึÊนไป 58 14.5   

รวม 400 100.0 2.6525 0.7766 

 

5.ประสบการณ์การทํา

สวน/ทาํไร่มนัสาํปะหลงั 

จาํนวน(คน) ร้อยละ 𝒙ഥ S.D. 

ř – ŝ ปี 22 5.5   

Ş – řŘ ปี 110 27.5   

řř – řŝ ปี 26 6.5   

řŞ – ŚŘ ปี 171 42.8   

มากกว่า ŚŘ ปีขึÊนไป 71 17.8   

รวม 400 100.0 3.397 1.2158 

 

6. ท่านมีขนาดพืÊนทีÉใน

การปลูกมนัสาํปะหลงัประมาณ

เท่าไร  

จาํนวน(คน) ร้อยละ 𝒙ഥ S.D. 

ขนาดเลก็ (ตํÉากว่า 5 ไร่) 24 6   

ขนาดกลาง ( 6 - 35 ไร่) 207 51.7   

ขนาดใหญ่ ( มากกว่า 35 ไร่) 169 42.3   

รวม 400 100.0 2.3625 0.5932 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการวจิยัสมมตฐิานทีÉ ř ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการซืÊอ 

ขอ้มูลส่วนบุคคล 

พฤติกรรมการซืÊอ 

ความถีÉ

ในการซืÊอเคมี

ทางการเกษตร 

ช่วงเวลาทีÉ

ไปซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

ค่าใชจ้่าย

ในการซืÊอเคมี

ทางการเกษตร 

การหา

ขอ้มลู

ผลติภณัฑ ์

1.เพศ 

 

Chi-square 

Sig. 

3.302 

0.347 

6.223 

0.183 

2.717 

0.606 

13.297 

0.001* 

2.อายุ Chi-square 

Sig. 

7.589 

0.816 

19.925 

0.224 

16.405 

0.425 

8.647 

0.373 

3.รายได ้ Chi-square 

Sig. 

10.575 

0.566 

9.939 

0.870 

9.503 

0.891 

14.120 

0.079 

4.ระดบั

การศึกษา 

Chi-square 

Sig. 

9.504 

0.392 

5.868 

0.923 

19.428 

0.079 

11.228 

0.082 

5.

ประสบการณ์ทาํ 

ไร่มนั 

Chi-square 

Sig. 

12.331 

0.419 

21.825 

0.149 

15.136 

0.493 

2.931 

0.939 

6.ขนาดพืÊนทีÉ

เพาะปลูก 

Chi-square 

Sig. 

9.563 

0.144 

5.877 

0.661 

11.984 

0.152 

1.293 

0.863 

 

ผลการวจิยัสมมตฐิานทีÉ Ś.ř ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ/์สนิคา้ มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการซืÊอ 

ส่วนประสมทางการตลาด 

พฤติกรรมการซืÊอ 

ความถีÉใน

การซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

ช่วงเวลาทีÉไป

ซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

ค่าใชจ้่ายใน

การซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

การหา

ขอ้มลู

ผลติภณัฑ ์

ด้านผลิตภณัฑ/์สินค้า      

1. คุณภาพและมาตรฐานของ

ผลติภณัฑ์/สนิคา้ 

Chi-square 

Sig. 

4.854 

0.963 

12.604 

0.701 

11.571 

0.773 

4.781 

0.781 

2. ความหลากหลายของ

ผลติภณัฑ์/สนิคา้ 

Chi-square 

Sig. 

3.422 

0.754 

5.428 

0.711 

17.655 

0.024* 

2.718 

0.606 

3. ผลติภณัฑม์ชีืÉอเสยีงและ 

เป็นทีÉรูจ้กัอย่างแพร่หลาย 

Chi-square 

Sig. 

9.080 

0.430 

11.185 

0.513 

10.879 

0.539 

4.877 

0.560 

4. ผลติภณัฑ์/สนิคา้มเีพยีงพอ

ต่อความตอ้งการ 

Chi-square 

Sig. 

1.040 

0.984 

4.577 

0.802 

11.264 

0.184 

4.841 

0.304 

 

 

 



ผลการวจิยัสมมตฐิานทีÉ Ś.Ś  ปัจจยัดา้นราคา มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการซืÊอ 

ส่วนประสมทางการตลาด 

พฤติกรรมการซืÊอ 

ความถีÉใน

การซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

ช่วงเวลาทีÉไป

ซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

ค่าใชจ่้ายใน

การซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

การหา

ขอ้มลู

ผลติภณัฑ ์

ด้านราคา     

1. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ

สนิคา้ 

Chi-square 

Sig. 

2.494 

0.869 

3.696 

0.883 

20.629 

0.008* 

2.340 

0.673 

2. มหีลายระดบัราคาใหเ้ลอืก Chi-square 

Sig. 

6.608 

0.359 

5.646 

0.687 

18.532 

0.018* 

4.321 

0.364 

3. มกีารใหเ้ครดติ(สนิเชืÉอ) Chi-square 

Sig. 

0.873 

0.832 

2.137 

0.711 

13.195 

0.010* 

0.026 

0.987 

4. มสี่วนลดเงนิสด/ส่วนลดของ

สนิคา้ 

Chi-square 

Sig. 

3.133 

0.792 

7.395 

0.495 

12.870 

0.116 

0.835 

0.934 

 

ผลการวจิยัสมมตฐิานทีÉ Ś.ś  ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่วย มคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการซืÊอ 

ส่วนประสมทางการตลาด 

พฤติกรรมการซืÊอ 

ความถีÉใน

การซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

ช่วงเวลาทีÉไป

ซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

ค่าใชจ่้ายใน

การซืÊอเคมี

ทางการ

เกษตร 

การหา

ขอ้มลู

ผลติภณัฑ ์

ด้านช่องทางการจดัจาํหน่าย     

1. ทาํเล ทีÉตั Êง ใกลช้มุชน 

เดนิทางสะดวก 

Chi-square 

Sig. 

17.595 

0.040* 

19.859 

0.070 

8.441 

0.750 

3.691 

0.718 

2. ป้ายรา้นสงัเกตงา่ย สะดุดตา Chi-square 

Sig. 

5.706 

0.457 

0.682 

1.000 

4.636 

0.796 

2.827 

0.587 

ś. จดัสนิคา้แยกออกเป็น

หมวดหมู่  เขา้ใจงา่ย 

Chi-square 

Sig. 

2.205 

0.900 

2.598 

0.957 

7.364 

0.498 

1.233 

0.873 

 

สรปุผลการวิจยั 

ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คดิเป็นร้อยละ 

55.75 มอีายุระหว่าง 41-50 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 61.3 มรีายไดอ้ยู่ระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท คดิเป็น

รอ้ยละ 40.0 มปีระสบการณ์ทําไร่มนัสําปะหลงัอยู่ระหว่าง 16 – 20 ปี คดิเป็นร้อยละ 42.8 และมขีนาด

พืÊนทีÉในการเพาะปลูกขนาดกลาง(6 – 35 ไร่) คดิเป็นรอ้ยละ 51.7 

ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด (7P’s) จากผลการวเิคราะห์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมี

ระดบัความคดิเหน็เกีÉยวกบัปัจจยัด้านผลติภณัฑ์/สนิค้า มากทีÉสุด มคี่าเฉลีÉยรวมเท่ากบั 4.51 รองลงมา

คอืมรีะดบัความคดิเหน็ด้านบุคลากร(พนักงาน) มากทีÉสุด มคี่าเฉลีÉยรวมเท่ากบั 4.47 ถดัมาคือมรีะดบั



ความคดิเห็นด้านช่องทางการจดัจําหน่าย มากทีÉสุด มีÉค่าเฉลีÉยรวมเท่ากบั 4.44 ถดัมาคอืมีระดบัความ

คดิเห็นด้านส่งเสริมการตลาด มากทีÉสุด ค่าเฉลีÉยรวมเท่ากบั 4.42 ถดัมาคอืมีระดบัความคดิเห็นด้าน

ราคา มากทีÉสุด ค่าเฉลีÉยรวมเท่ากบั 4.40 ส่วนด้านกระบวนการและด้านลกัษณะทางกายภาพ มรีะดบั

ความคดิเหน็อยู่ในเกณฑ ์มากทีÉสุด โดยมคี่าเฉลีÉยรวมเท่ากนัทีÉ 4.37 

ขอ้มูลพฤตกิรรมการซืÊอเคมทีางการเกษตร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามถีÉในการซืÊอสนิคา้

มากทีÉสุดอยู่ระหว่าง 5 – 6 ครั Êง/เดือน คิดเป็นร้อยละ 43.8 ช่วงเวลาในการซืÊอสินค้ามากทีÉสุดอยู่ใน

ช่วงเวลา 8.00 – 10.00 น. คดิเป็นรอ้ยละ 36.5 ค่าใชจ่้ายในการซืÊอสนิคา้ต่อครั Êงอยู่ระหว่าง 500 – 1,000 

บาท คดิเป็นร้อยละ 47.0 ส่วนประเภทสนิค้าทีÉซืÊอมากทีÉสุดได้แก่ ปุ๋ ย สารกําจดัวชัพชื สารกําจดัแมลง 

ฮอร์โมน และสารป้องกนัโรคพืช ตามลําดบั ด้านการหาข้อมูลผลิตภณัฑ์ พบว่า ได้รบัข้อมูลจากการ

แนะนําจากเพืÉอน คนรูจ้กั มากทีÉสุด คดิเป็นรอ้ยละ 68.8 

ผลการวจิยัวตัถุประสงคท์ีÉ 1 พบว่า เพศ ทีÉแตกต่างกนัมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการซืÊอเคมี

ทางการเกษตรของผู้ปลูกมนัสําปะหลงัในอําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง ในดา้นการหาขอ้มูลผลติภณัฑ์ 

(P=0.001) อย่างมนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบั 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจยั 
 

ปัจจัยลักษณะทางประชากรศาสตร์ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซืÊอสินค้าเคมีทาง

การเกษตรของผู้ปลูกมนัสําปะหลัง ในอําเภอสบปราบ จงัหวดัลําปาง จําแนกตามปัจจัยด้านเพศทีÉ

แตกต่างกนั ทําใหม้พีฤติกรรมการซืÊอสนิค้าเคมทีางการเกษตรทีÉแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 

กชวรรณ ทาแกวน้อย, อารรีตัน์ ภูธรรมะ (2557) ทีÉกล่าวว่า ปัจจยัส่วนบุคคลด้านเพศทีÉต่างกนัมกีาร

ตดัสนิใจซืÊอปุ๋ ยอนิทรยี์ทีÉต่างกนั ส่วนปัจจยัดา้น อายุ ระดบัการศกึษา ประสบการณ์การทําไร่ และขนาด

พืÊนทีÉเพาะปลูก มพีฤตกิรรมการซืÊอสนิคา้เคมทีางการเกษตรทีÉไม่แตกต่างกนั 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภณัฑ์ มรีะดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทีÉสุด มี

ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการซืÊอเคมทีางการเกษตรของผูป้ลูกมนัสําปะหลงั ในอําเภอสบปราบ จงัหวดั

ลําปาง ผู้วจิยัมคีวามเห็นว่า ในร้านขายเคมทีางการเกษตรทีÉมคีวามหลากหลายของผลติภณัฑ์/สินค้า 

นั Êนสง่ผลต่อพฤตกิรรมในการซืÊอดา้นค่าใชจ่้ายในการซืÊอสนิคา้ต่อครั Êงของผูบ้รโิภค สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ ไชยสทิธิ Í พึÉงแสงจนัทร,์ พหลศกัดิ Í คะทศัน์, บุญช ูดํารงศกัดิ Íครี ี, พุฒสิรรค ์เครอืคํา,สายสกุล ฟอง

มูลและ ปภพ จีÊรตัน์ (2563) ซึÉงทําการวิจยัเรืÉอง ส่วน ประสมทางการตลาดในการตดัสินใจเลือกซืÊอ

สารเคม ีทางการเกษตรของเกษตรกรผู้ปลูกสตอเบอร์ร ีในตําบลบ่อแก้ว อําเภอสะเมงิ จงัหวดัเชียงใหม่ 

ผลการวจิยัพบว่า เกษตรกรให้ความสําคญักบัส่วน ประสมทางการตลาดในด้านผลิตภัณฑ์มากทีÉสุด 

รองลงมาคอื ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจําหน่าย และดา้นการส่งเสรมิการตลาด 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทีÉ สุด 

ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการซืÊอเคมทีางการเกษตรของผูป้ลูกมนัสําปะหลงั ในอําเภอสบปราบ จงัหวดั

ลําปาง ผูว้จิยัมคีวามเหน็ว่า การตั Êงราคาผลติภณัฑส์นิค้าภายในรา้นตอ้งเหมาะสมกบัคุณภาพของสนิคา้ 

มหีลากหลายราคาให้เลอืก เพืÉอเพิÉมทางเลอืกใหลู้กคา้ อกีทั Êงยงัสามารถให้ลูกมกีารเปิดเครดติ(สนิเชืÉอ)



ได ้ซึÉงสอดคล้องกบัชานุวฒัน์ (2559) ทําการศกึษาเรืÉองปัจจยัทีÉมผีลต่อการตดัสนิใจซืÊอสารเคมป้ีองกนั

กําจดัศตัรูพชืของเกษตรกร ในอําเภอพยุหะครี ีจงัหวดันครสวรรคพ์บว่า ดา้นราคามผีลต่อการตดัสนิใจ

ซืÊอสารเคมป้ีองกันกําจดัศตัรูพชืของเกษตรกร และให้ความสําคญัในระดบัมาก เนืÉองจากลูกค้าจะให้

ความสาํคญักบัราคาสนิคา้เพืÉอทําการ เปรยีบเทยีบกบัสนิคา้รา้นอืÉน 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นช่องทางการจดัจําหน่าย มรีะดบัความคดิเหน็อยู่ใน ระดบั

มากทีÉสุด มีระดบัความคดิเหน็อยู่ในระดบัมากทีÉสุด มคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการซืÊอเคมทีางการ

เกษตรของผู้ปลูกมันสําปะหลัง ในอําเภอสบปราบ จังหวัดลําปาง ผู้ว ิจ ัยมีความเห็นว่า ผู้ซืÊอให้

ความสําคญักบั ความสะดวกในการเดินทาง เนืÉองจากการไปซืÊอในต่างอําเภอหรอืในตวัจงัหวดัทําให้

เสยีเวลาและเสยีค่าใชจ่้ายในการเดนิทางซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ศริวิรรณ เสรรีตัน์และคณะ (2543) 

ทีÉกล่าวว่า ช่องทางการจดัจําหน่าย เป็นกจิกรรมเกีÉยวกบัการเคลืÉอนยา้ยผลติภณัฑจ์ากผูผ้ลติไปยงัลูกคา้

หรอืการกระจาย สนิค้าไปยงัลูกคา้ สอดคล้องกบั มารนีา (2557) ทีÉได้ทําการวจิยัพฤตกิรรมการซืÊอปุ๋ ย

อนิทรยีข์องชาวสวนยางพาราในจงัหวดัชุมพร พบวา สว่นประสมทางการตลาดของปุ๋ ยอนิทรยีต์ามความ

คดิเหน็ ของชาวสวนยางพาราใหค้วามสาํคญัด้านการจดัจาํหน่ายมากทีÉสุด 

 

ข้อเสนอแนะ 

ควรทาํศกึษาปัจจยัดา้นอืÉนๆ ทีÉมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมการซืÊอเคมทีางการเกษตร เพิÉมเตมิ 

เช่น ปัจจยัดา้นคุณภาพในการใหบ้รกิารของรา้นค้า คุณสมบตัขิองผลติภณัฑ ์ปัญหาในการเคมภีณัฑ ์

และพฤตกิรรมของผู้บรโิภคเคมทีางการเกษตรแต่ละชนิด เพืÉอใหท้ราบว่ายงัมปัีจจยัใดบา้งทีÉมผีลต่อการ

ตดัสนิใจซืÊอเคมทีางการเกษตรอกีบา้ง และนําไปเป็นขอ้มลูในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดใหม้ี

ประสทิธภิาพมากยิÉงขึÊน 
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