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การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เปรยีบเทยีบความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบ
ประเภทสามญั ภายใต้การก ากบัดูแลของส านักงานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่ จ าแนกตามปัจจยัส่วน
บุคคล 2) เพือ่ศกึษาปัจจยัทีม่ ีอทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครโูรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั 
ภายใต้การก ากบัดูแลของส านักงานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่ กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ 
ครูโรงเรียนเอกชนในระบบประเภทสามญั ในจงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 400 คน ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างโดยค านวณจากสตูรของ Yamane (1973) เกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม สถติทิีใ่ชใ้น
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
สมมติฐาน ใช้สถิติค่า (t- test) สถิติความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) และการวเิคราะห์
ถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) 

ผลการวจิยัพบว่า 1) ปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก่ อายุ รายไดต่้อเดอืน ระยะเวลาปฏบิตังิาน ทีต่่างกนั 
ส่งผลต่อความตัง้ใจคงอยู่ที่แตกต่างกัน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  2) ปัจจัยจูงใจ 
ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน (X1) ด้านการยอมรับนับถือ (X2) ด้านลักษณะงาน (X4) และด้าน
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน (X5) มอีิทธิพลในด้านบวกต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชน 
ในระบบประเภทสามัญ ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานศึกษาธิการ จังหวัดเชียงใหม่   
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั  .05 (R2 = 0.490)  3) ปัจจยัค ้าจุนด้านนโยบายของที่ปฏบิตังิาน (X6) 
ด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน (X8) และด้านความมัน่คงในหน้าที่การงาน (X9) มอีทิธพิลในด้านบวก
ต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั ภายใต้การก ากบัดูแลของส านักงาน
ศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม ่อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 (R2 = 0.541) 
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บทน า 
การศกึษาเป็นเครื่องมอืส าคญัในการสรา้งคน สรา้งสงัคม และสรา้งชาต ิเป็นกลไกหลกัในการ

พฒันาก าลงัคนให้มคีุณภาพ ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ของโลกศตวรรษที่ ๒๑ การศกึษา 
มบีทบาทส าคญัในการสร้างความได้เปรยีบของประเทศเพื่อการแข่งขนัและยนืหยดัในเวทโีลกภายใต้
ระบบเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่ป็นพลวตั ประเทศไทยจงึไดใ้หค้วามส าคญักบัการจดัการศกึษา การพฒันา
ศกัยภาพและขดีความสามารถของคนไทยใหม้ทีกัษะ ความรูค้วามสามารถ และสมรรถนะทีส่อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของตลาดงานและการพฒันาประเทศ (ส านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) 

การจดัการศกึษาในประเทศไทยมกีารกระจายอ านาจในการจดัการศกึษาใหห้น่วยงานเอกชน 
ไดเ้ขา้มามบีทบาทในการจดัการศกึษาร่วมกบัรฐับาล จงึท าใหเ้กดิการจดัการศกึษาของโรงเรยีนเอกชน 
ซึ่งปัจจุบันมีการด าเนินงานภายใต้พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ.  2550 โดยมีส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ที่มีหน้าที่ก ากับดูแล 
การจดัการศกึษาเอกชนโดยตรง ส าหรบัการจดัการศกึษาของโรงเรยีนเอกชนแต่ละโรงเรยีนมผีูท้ีม่สีว่น
เกีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ ผูร้บัใบอนุญาต ผูจ้ดัการ และผูอ้ านวยการ ซึง่บุคคลดงักล่าว ถอืเป็นผูบ้รหิารโรงเรยีนที่
มอี านาจในการคดัเลอืกครใูหเ้ขา้มาปฏบิตัหิน้าที ่(สถริพร เชาวน์ชยั, 2564) 

ครถูอืเป็นผูท้ีม่บีทบาทส าคญัอยา่งยิง่ในการจดัการศกึษา พฒันาผูเ้รยีน ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม 
และวชิาการ การจดัการความรู้และออกแบบการเรยีนรู้ให้เหมาะสมกบัผู้เรยีน  สร้างโอกาสให้ผู้เรยีน 
ได้เรยีนรู้ในทุกสถานการณ์ โดยยดึผู้เรยีนเป็นส าคญั  ซึ่งในปัจจุบนัโรงเรยีนเอกชนถอืเป็นส่วนส าคญั 
ในระบบการศกึษาไทย ซึง่มบีทบาทส าคญัในการเสรมิสรา้งการศกึษาอย่างหลากหลาย และตอบสนอง
ความตอ้งการทีแ่ตกต่างของผูเ้รยีน โดยมคีวามยดืหยุ่นในหลายดา้น แต่อย่างไรกต็าม โรงเรยีนเอกชน
มกัเผชญิกบัปัญหาหลายประการ เช่น ปัญหาการลาออกของครูจากโรงเรยีนเอกชน เป็นปัญหาทีไ่ดร้บั
ความสนใจจากผูบ้รหิารโรงเรยีนและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เนื่องจากการลาออกของครูส่งผลกระทบต่อ
ความต่อเนื่องของการเรยีนการสอนของนักเรยีน การลาออกของครูไม่เพยีงแค่เป็นการสญูเสยีบุคลากร 
ที่มีความสามารถและประสบการณ์เท่านัน้ แต่ยังส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของโรงเรียน  
หากโรงเรยีนไม่สามารถรกัษาครูทีม่คีุณภาพไวไ้ด ้จะเกดิปัญหาการขาดแคลนครูทีม่คีวามรูแ้ละทกัษะ  
ในการสอน ซึ่งอาจท าให้การเรยีนการสอนไม่ต่อเนื่อง หรอืไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ
นักเรยีนได้อย่างมปีระสทิธิภาพ ส่งผลให้ประสทิธิภาพการศึกษาของโรงเรยีนลดลง และอาจส่งผล
กระทบต่อชื่อเสยีงของโรงเรยีนในระยะยาวได ้หลายโรงเรยีนตอ้งเผชญิกบัความทา้ทายในการรกัษาครู
ทีม่คีุณภาพไวใ้นองคก์ร เพื่อใหส้ามารถพฒันาและรกัษามาตรฐานการศกึษาทีด่ไีวไ้ด ้การคงอยู่ของครู
ในโรงเรยีนเอกชนจงึเป็นประเดน็ทีน่่าสนใจในการศกึษา  

ดงันัน้ ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาปัจจยัที่มอีิทธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีน
เอกชนในระบบประเภทสามญั ภายใต้การก ากบัดูแลของสงักดัส านักงานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่  
ว่ามปัีจจยัใดบา้งทีท่ าใหค้รโูรงเรยีนเอกชนยงัคงอยู่ปฏบิตังิานทีโ่รงเรยีนเอกชน ผลการวจิยัจะเป็นขอ้มลู
เบือ้งตน้ส าหรบัผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชน น าไปใชใ้นการปรบัปรุงการบรหิารงานใหม้ปีระสทิธภิาพต่อไป 
 



วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อเปรียบเทียบความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั ภายใต้ 

การก ากบัดูแลของส านักงานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายไดต่้อเดอืน ระยะเวลาปฏบิตังิาน 

2. เพือ่ศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยูข่องครโูรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั 
ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม ่
 
สมมติฐานของการวิจยั   

สมมตฐิานที ่1 ปัจจยัสว่นบุคคลทีต่่างกนัสง่ผลต่อความตัง้ใจคงอยูท่ีแ่ตกต่างกนั  
สมมตฐิานที ่2 ปัจจยัจูงใจมอิีทธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั 

ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม ่
สมมตฐิานที ่3 ปัจจยัค ้าจุนมอิีทธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั 

ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม ่
 

ขอบเขตของการวิจยั 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ ใช้ ในการศึกษาครั ้งนี้  คือ  ครู โรง เรียนเอกชนในระบบประเภทสามัญ
ภายใตก้ารก ากบัดูแลของ ส านักงานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่ จ านวน 3,697 คน (ส านกังานศกึษาธกิาร 
จงัหวดัเชยีงใหม่, 2567) กลุ่มตวัอย่าง คอื ครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั ในจงัหวดัเชยีงใหม่ 
จ านวน 400 คน 

2. ขอบเขตเน้ือหา 
ตัวแปรต้นจ านวน 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยข้อมูลส่วนบุคคล  ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

รายไดต่้อเดอืน ระยะเวลาปฏบิตังิาน ปัจจยัแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน ไดแ้ก่ ปัจจยัจงูใจ และปัจจยัค ้าจุน   
ตวัแปรตาม คอื ปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภท

สามญั ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่   
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความตัง้ใจคงอยู่  

Chew, J., & Chan, C. C. (2008 อา้งถงึใน ยพุาภรณ์ ยอ่มไธสง, 2562) ใหค้วามหมายของการ
คงอยู่ในงานว่า พนักงานมคีวามพรอ้มทีจ่ะอุทศิตนใหง้าน และมคีวามรูส้กึว่าตนเองเป็นส่วนส าคญัของ
องคก์ร ท าใหง้านในองคก์รบรรลุเป้าหมาย และปฏบิตังิานอยูใ่นองคก์รไดน้านขึน้ 

ณฐัพชิฌาย ์ศุภกานตส์ริ ิ(2564) ไดใ้หค้วามหมายความตัง้ใจคงอยู่ในงาน หมายถงึ การทีบุ่คคล
มแีนวโน้มที่จะท างานในสถานที่ท างานหรอืองค์กรที่ท าอยู่ในปัจจุบนั ด้วยความเต็มใจ และปรารถนา 
จะท างานกบัองค์กรต่อไป โดยหากองค์การสามารถตอบสนองความต้องการของบุคคลได้ ก็จะท าให้



บุคคลเกิดความตัง้ใจที่จะท างานในองค์กรต่อไปจนถึงช่วงเวลาเกษียณอายุ มคีวามปรารถนามุ่งมัน่ 
ทีจ่ะยงัคงอยูป่ฏบิตังิานกบัองคก์รดว้ยความพงึพอใจ  

สรินิทร ์ชุ่มอนิทรจกัร (2566) ไดใ้หค้วามหมายของการคงอยู่ คอื การสรา้งและสนับสนุนปัจจยั
ต่างๆ ทีส่นบัสนุนและเอือ้หนุนกบัการปฏบิตังิานในทุกมติิ โดยตอ้งบรหิารจดัการไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
เชน่ การสรา้งเสรมิปัจจยัทัง้ภายนอกและภายในองคก์ร และสรา้งความพงึพอใจในงาน  

ความตัง้ใจคงอยู่ หมายถงึ การทีบุ่คคลมคีวามตัง้ใจทีจ่ะอยู่ในงานของตนดว้ยความเตม็ใจ และ
ปฏบิตังิานใหน้านที่สุดเท่าที่จะนานได้ มุ่งพฒันาตนเองและพฒันางานใหม้ปีระสทิธภิาพ เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายองคก์ร  

Taunton, Krampitz and Wood (1989 อา้งถงึใน สรินิทร ์ชุม่อนิทรจกัร, 2566) ไดก้ล่าวถงึ รปูแบบ
ของการคงอยู ่มปัีจจยั 4 ดา้นทีส่ง่ผลกบัการรกัษาพนกังานใหค้งอยู่ ทีเ่รยีกวา่ ทฤษฎกีารรกัษาพนกังาน
ใหค้งอยู ่(Theory model of retention) ดงันี้ 

1.  ด้านคุณลักษณะพนักงาน  (Employee Characteristics)  กล่ าวคือ  ลักษณะของ 
แต่ละบุคคล ระดบัการศึกษา ภาระหน้าที่ของครอบครวัในการด าเนินชีวติที่ส่งผลต่อการตอบสนอง 
ที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต โอกาสที่เข้ามาในการเปลี่ยนงาน การมีสัมพันธภาพที่ดีกับองค์กร  
หวัหน้างาน และเพื่อนร่วมงาน หากมสีิง่กระตุ้นที่ก่อให้เกดิผลในด้านลบที่กระทบต่อตวัพนักงานเอง  
กจ็ะก่อเกดิความเหนื่อยลา้และอาจสง่ผลกระทบต่อประสทิธภิาพในการท างาน 

2. ด้านภาระงาน (Task Requirement) ซึ่งอยู่ในรูปแบบของลักษณะของงานที่ได้รับ
มอบหมายที่ควรจะเหมาะสมกบัพนักงาน ทัง้ในระดบัความสามารถ ความท้าทายที่จะสร้างโอกาส 
ให้พนักงานได้พฒันาความรู้ ความสามารถของตนเอง งานต้องไม่มคีวามจ าเจของงานมากเกินไป  
รวมไปถึงการมีส่วนร่วมต่าง ๆ ในองค์กร ท าให้พนักงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และการ
ตดิต่อสือ่สารกบัหวัหน้างาน เพือ่นร่วมงาน ซึง่เป็นสิง่ส าคญัทีเ่ชือ่มกนัระหวา่งองคก์ร ผูบ้รหิาร พนกังาน 
ใหม้คีวามเขา้ใจเป้าหมายขององคก์รทีต่รงกนั ไปในทศิทางเดยีว  

3. ปัจจยัด้านคุณลกัษณะองค์การ (Organization Characteristics) ในลกัษณะขององค์กร 
มกีล่าวถงึคา่ตอบแทน สวสัดกิาร ทีม่กีารจ่ายอย่างเป็นธรรม เพือ่ใหพ้นกังานสามารถปฏบิตังิานไดอ้ย่าง
สบายใจ มปีระสทิธภิาพ เพื่อที่พนักงานจะได้ไม่ต้องไปกงัวลถงึความเป็นอยู่  หรอืภาระของครอบครวั 
และโอกาสในการเลื่อนต าแหน่ง การที่องค์กรคอยสนับสนุนและส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพในการ
ท างาน เพือ่ใหพ้นกังานมคีวามกา้วหน้าในอาชพี เป็นสิง่ทีท่ าใหพ้นกังาน พงึพอใจในงานทีท่ าและยงัคง
อยูก่บัองคก์รต่อไป 

4. ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้บริหาร (Manager Characteristics) ลักษณะของผู้บริหาร 
หวัหน้างาน รปูแบบของภาวะผูน้ า ทศันะคตขิองผูน้ า การมนีโยบายการบรหิารทีช่ดัเจน มคีวามยตุธิรรม 
รบัฟังและพร้อมสนับสนุนพนักงานในองค์กร ซึ่งสิง่เหล่านี้จะส่งผลให้พนักงานยอมรบันับถอื เชื่อมัน่ 
ในตวัผูบ้รหิารและหวัหน้างาน รวมไปถงึการรบัฟัง การสือ่สาร ระหวา่งองคก์ร หวัหน้างาน และสรา้งการ
มสีว่นรว่มใหแ้ก่กนั เพือ่ใหพ้นกังานรูส้กึถงึการยอมรบั และมคีวามไวว้างใจในการท างาน 

 
 



 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัแรงจงูใจในการปฏิบติังาน 
ทฤษฎีสองปัจจยั Herzberg' Two – Factor Theory (1959 อ้างถงึใน อนัดามนั วฒันวรางกูร, 

2566) ทฤษฎนีี้เสนอว่า สิง่ทีบุ่คคลต้องการจากการท างานนัน้สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่ม 1) สิง่ที่
เกดิขึน้จากความตอ้งการภายในของบุคคลทีต่อ้งการจะพฒันาและสรา้งความเจรญิงอกงามใหเ้กดิขึน้กบั
ตวัเองจากการท างานนัน้ ๆ และ 2) เน้นความส าคญัที่ความเสมอภาคและความราบรื่นในการท างาน  
อนัเป็นพืน้ฐานทีส่ าคญัเบือ้งตน้ทีเ่กีย่วขอ้งและจะท าใหบุ้คคลสามารถเขา้ถงึความตอ้งการในกลุ่มหนึ่งได ้
กลุ่มความตอ้งการ 2 กลุ่มนัน้ ไดแ้ก่  

1. ปัจจัยจูงใจ (motivation) ปัจจัยที่มีองค์ประกอบเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของงานโดยตรง  
เป็นปัจจยัทีก่ระตุ้นใหบุ้คคลเกดิความพงึพอใจในการท างาน ซึ่งเป็นแรงจูงใจใหบุ้คคลใชค้วามพยายาม
และความทุม่เทในการท างานใหป้ระสบความส าเรจ็ ประกอบดว้ย  

1) ความส าเร็จในการท างาน  หมายถึง  การที่บุ คคลมีความสามารถในการ 
แก้ปัญหาต่าง ๆ หรือรู้จ ักป้องกันปัญหาที่ เกิดขึ้น  เมื่อผลงานส าเร็จจึงเกิดความรู้สึกพอใจ 
ในผลงานทีท่ าส าเรจ็เป็นเป็นอย่างยิง่  

2) การไดร้บัการยอมรบันับถอื หมายถงึ การไดร้บัการยอมรบันบัถอืจากผูบ้งัคบับญัชา
เพือ่นรว่มงานผูม้าขอค าปรกึษา และจากบุคคลในหน่วยงานหรอืบุคคลทัว่ไป  

3) ลักษณะงานที่ปฏิบัติ หมายถึง งานที่น่าสนใจ งานที่ต้องอาศัยความคิดริเริ่ม
สรา้งสรรค ์มคีวามทา้ทาย หรอืเป็นลกัษณะงานทีท่ าตัง้แต่ตน้จนจบ  

4)  ความรับผิดชอบ  หมายถึง ความพึงพอใจที่ เกิดจากการได้รับมอบหมาย 
ใหร้บัผดิชอบงานใหม่ ๆ และมอี านาจรบัผดิชอบอยา่งเตม็ที ่ 

5) ความก้าวหน้า หมายถึง การได้เลื่อนระดบัขัน้ เลื่อนต าแหน่งให้สูงขึ้น มีโอกาส 
ไดศ้กึษาเพือ่หาความรูเ้พิม่เตมิ ไดร้บัการฝึกอบรมทกัษะต่าง ๆ และการดงูาน 

2. ปั จ จัย ค ้ า จุ น  ( hygiene) เ ป็ น อ งค์ป ร ะ กอบที่ เ กี่ ย ว ข้อ ง กับ สภาพแวดล้ อ มแล ะ 
สิ่งอ านวยความสะดวก ซึ่งช่วยไม่ให้ขวางการท างาน หรือลดประสิทธิภาพของการท างานลง  
กล่าวอีกนัยหนึ่ง ปัจจัยค ้าจุนคือปัจจัยที่เป็นสิ่งที่จะป้องกันและลดความไม่พึงพอใจที่จะเกิดขึ้น 
ในการท างานนัน้ ๆ ไม่ใชส่ิง่ทีท่ าใหเ้กดิความพงึพอใจโดยตรง ประกอบดว้ย  

1) นโยบายและการบริหาร หมายถึง การจัดการและบริหารงานขององค์การที่มี
ประสทิธภิาพ  

2) ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา หมายถึง ความสัมพันธ์ของบุคลากรที่มีกับ
ผู้บงัคบับญัชา ผ่านการตดิต่อพบปะกนั ไม่ว่าจะเป็นทางกริยิาหรอืวาจาที่แสดงถงึความสมัพนัธ์อนัดี 
ต่อกนักบัผูบ้งัคบับญัชา 

3) ความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน หมายถึง ความสมัพนัธ์ของบุคลากรที่มกีบัเพื่อน
รว่มงาน ผ่านการตดิต่อพบปะกนั ไม่วา่จะเป็นทางกริยิาหรอืวาจาทีแ่สดงถงึความสมัพนัธอ์นัดตี่อกนั 

4) ความมัน่คงในการปฏบิตังิาน หมายถงึ ความรูส้กึที่มตี่อความมัน่คงในการท างาน 
ความยัง่ยนืของอาชพี 



5) สภาพการปฏบิตังิาน หมายถงึ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพทีเ่อื้อต่อความสุขในการ
ท างานไม่ว่าจะเป็นบรรยากาศในที่ท างานรวมถงึสิง่อ านวยความสะดวกที่ท าให้การปฏบิตังิานเป็นไป
อย่างมคีวามสขุ 

6) คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร หมายถงึ ความพงึพอใจหรอืความไม่พงึพอใจในเงนิเดอืน 
หรอืค่าจา้งแรงงาน อตัราการเพิม่เงนิเดอืน รวมถงึสวสัดกิารทีบุ่คลากรไดร้บัจากการท างาน 

 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
  ฐานะรตัน์ จีนรตัน์ (2561) ได้ศึกษา แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูโรงเรยีนเอกชน  
ระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาที่ตัง้อยู่ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพชรบูรณ์ เขต  3  
พบว่า ครูทีม่อีายุ ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน และรายไดท้ีต่่างกนั มแีรงจูงใจในการปฏบิตังิานต่างกนั 
อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
  ยุภาภรณ์ ย่อมไธสง (2562) ได้ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ของพนักงานบัญช ี
ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า ความผูกพนัต่อองคก์รด้านความเตม็ใจจะปฏบิตังิานเพื่อ
องค์กรและด้านความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และแรงจูงใจในการท า งาน เกี่ยวกับปัจจยัค ้าจุน  
ดา้นเพือ่นร่วมงาน และดา้นความมัน่คงในงาน ปัจจยัจงูใจดา้นความส าเรจ็ในการท างานสง่ผลต่อการคงอยู่ 
ของพนกังานบญัชใีนเขตกรุงเทพมหานครอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
  ธญัชนก เลิศวิทยาทาน (2564) ได้ศึกษา ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของพนักงาน
โรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โควิด -19 ผลการศึกษาพบว่า 
ผูบ้รหิารและผูบ้งัคบับญัชา เพือ่นร่วมงาน สภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน นโยบายการและการบรหิาร 
สง่ผลต่อการคงอยูข่องพนกังานโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานครทีไ่ดร้บัผลกระทบจากสถานการณ์โควดิ-19 

สิรินทร์ ชุ่มอินทรจกัร (2566) ได้ศึกษา ปัจจยัที่ส่งผลต่อการคงอยู่ของพนักงานบริษัท 
ลสีซิ่งแห่งหนึ่งในประเทศ ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัความพงึพอใจในงาน ด้านความก้าวหน้าในการ
ท างาน ด้านผู้บังคบับัญชา และด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ส่งผลเชิงบวกต่อการคงอยู่ของ
พนกังาน 
  อนัดามนั วฒันวรางกูร (2566) ไดศ้กึษา ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยูข่องพนักงาน
ราชการ เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัค ้าจุนในการปฏบิตังิาน จ านวน 2 ดา้น 
ได้แก่ ด้านความสมัพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน และด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการ มีอิทธิพลในด้านบวก  
ต่อความตัง้ใจคงอยูใ่นองคก์รของพนกังานราชการ เขตจตุจกัรกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลงานวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบวัดที่ได้มาจากการทบทวน

วรรณกรรม แนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัตวัแปรที่ศกึษา มาใช้สร้างเป็นแบบสอบถาม  
โดยแบ่งออกเป็น 3 สว่น ดงันี้ 



  ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามมลีกัษณะเป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก ่เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายไดต่้อเดอืน ระยะเวลาปฏบิตังิาน 
 สว่นที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน ตามแนวคดิทฤษฎ ี2 ปัจจยั (Two 

Factors Theory) ของ เฮริ์ซเบริ์ก (Herzberg) แบ่งตามปัจจยัได้ ดงันี้ ปัจจยัจูงใจ (motivator factors) 

จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน การยอมรบันับถือ ความรบัผิดชอบ ลกัษณะงาน 

ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ทัง้หมด 19 ข้อ ปัจจยัค ้าจุน (hygiene factors) จ้านวน 6 ด้าน ได้แก่ 

นโยบายของที่ปฏิบัติงาน ความสมัพนัธ์กับผู้บังคบับัญชาความสมัพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน ความมัน่คง 

ในหน้าทีก่ารงาน สภาพแวดลอ้มในการท างาน คา่ตอบแทนและสวสัดกิาร ทัง้หมด 23 ขอ้ โดยแบบสอบถาม

มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามมาตรวดัแบบลิเคิร์ท (Likert 

Scale) ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ เหน็ดว้ยมากทีสุ่ด เหน็ดว้ย เฉย ๆ ไม่เหน็ดว้ย 

ไมเ่หน็ดว้ยมากทีส่ดุ 

 ส่วนที่  3 แบบสอบถามประเมินระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความตัง้ใจคงอยู่ของ

ครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส านักงานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่ 

โดยมีข้อค าถามทัง้หมด 5 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  

ตามมาตรวัดแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ  ได้แก่  

เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ เหน็ดว้ย เฉย ๆ ไมเ่หน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ยมากทีส่ดุ 

2. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google Forms เกบ็ขอ้มลูโดยสง่ Link ใหก้บัเจา้หน้าที่

กลุ่มสง่เสรมิเอกชน ส านกังานศกึษาธกิารเชยีงใหม่ และครโูรงเรยีนเอกชนทีม่าตดิต่อราชการเป็นผูก้ระจาย
แบบสอบถามให้กบัครูโรงเรยีนเอกชนกลุ่มตวัอย่าง  ในเดือน พฤศจิกายน 2567 – ธนัวาคม 2567  
ซึง่ไดร้บัแบบสอบถามครบตามจ านวนเป้าหมาย 400 ชุด โดยผูว้จิยัมกีารตรวจสอบแบบสอบถามทีไ่ดร้บั
การตอบกลบัแลว้ถอืวา่สมบูรณ์และสามารถน าไปวเิคราะหข์อ้มลูไดท้ัง้หมด 

3. การวิเคราะหข้์อมลู 
สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ประกอบดว้ย 
1. สถิติพรรณนา (descriptive statistics) โดยหาค่าสถิติความถี่ (frequency) ร้อยละ

(percentage) คา่เฉลีย่ (arithmetic mean) และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation-SD)  
2. สถิติอนุมาน (inferential statistics) เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยั ได้แก่ สถิติที่ใช้

ทดสอบแบบพาราเมตรกิ (parametric lest) เพื่อเปรยีบเทยีบความแตกต่างค่าเฉลี่ย โดยการวเิคราะห์
สถติ ิดงันี้ 

2.1 วเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไป ได้แก่ เพศ ใชค้่าสถติ ิT– test ในการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบ
ความแตกต่าง  



2.2 วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไป ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศกึษา รายไดต้่อเดอืน ระยะเวลาในการ
ปฏิบตัิงาน โดยใช้การวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) เพื่อเปรยีบเทียบ
ความแตกต่าง 

    2.3 วิ เคราะห์ ปั จจัยจู ง ใ จและ ปั จจัยค ้ า จุ นที่ มีอิทธิพลต่ อความตั ้ง ใจคงอยู่  
ของครูโรงเรียนเอกชนในระบบประเภทสามัญ ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู (Multiple Regression) วเิคราะหข์อ้มลูทีร่ะดบันยัส าคญั
ทางสถติ ิ.05 
 
ผลการวิจยั  

1. ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 240 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.00 ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ 20 – 30 ปี จ านวน 149 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.25 ระดบัการศกึษาปรญิญา
ตร ีจ านวน 369 คน คดิเป็นรอ้ยละ 92.25 มรีายไดต้่อเดอืน 18,001 – 25,000 บาท จ านวน 179 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 44.75 ส าหรบัระยะเวลาในการปฏบิตังิานส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 6 -10 ปี จ านวน 144 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 36.00  

2. ระดบัความคิดเหน็เก่ียวกบัปัจจยัจงูใจ 
ระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจยัจูงใจในการปฏิบตัิงานอยู่ในระดบัเห็นด้วยมากที่สุด  

(𝑥̅ = 4.54, S.D. = 0.402) เมือ่พจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน (𝑥̅ = 4.56, 
S.D. = 0.461) ด้านลกัษณะงาน (𝑥̅ = 4.56, S.D. = 0.459) ด้านความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน (𝑥̅ = 4.54, 
S.D. = 0.433)  ด้านการยอมรับนับถือ  (𝑥̅ = 4.53,  S.D. = 0.459)  และด้านความรับผิดชอบ 
(𝑥̅ = 4.50, S.D. = 0.496) อยูใ่นระดบัเหน็ดว้ยมากทีส่ดุ ตามล าดบั 

3. ระดบัความคิดเหน็เก่ียวกบัปัจจยัค า้จนุ 
ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัค ้าจุนอยูใ่นระดบัเหน็ดว้ยมากทีส่ดุ (𝑥̅ = 4.50, S.D. = 0.470) 

เมือ่พจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความมัน่คงในหน้าทีก่ารงาน (𝑥̅ = 4.55, S.D. = 0.524) ดา้นความสมัพนัธ ์
กบัเพื่อนร่วมงาน (𝑥̅ = 4.53, S.D. = 0.458) ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน (𝑥̅ = 4.49, S.D. = 0.568) 
ด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการ (𝑥̅ = 4.48, S.D. = 0.586) ด้านนโยบายของที่ปฏิบตัิงาน (𝑥̅ = 4.48,  
S.D. = 0.508) และด้านความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา (𝑥̅ = 4.47, S.D. = 0.550) อยู่ในระดบัเหน็ดว้ย
มากทีส่ดุ ตามล าดบั 

4. ระดบัความคิดเหน็เก่ียวกบัความตัง้ใจคงอยู่ 
ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัความตัง้ใจคงอยู่ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมดอยู่ในระดบั 

เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ (𝑥̅ = 4.48, S.D. = 0.508)  
 



5. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมตฐิานที ่1 ปัจจยัสว่นบุคคลทีต่่างกนัสง่ผลต่อความตัง้ใจคงอยูท่ีแ่ตกต่างกนั พบวา่  

อายุที่ต่างกนัมีความตัง้ใจคงอยู่ที่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
จงึท าการวเิคราะหโ์ดยวธิ ีLSD พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีาย ุ51 ปีขึน้ไป มคีวามตัง้ใจคงอยูม่ากทีสุ่ด 
(𝑥̅ = 4.70, S.D. = 0.395) รองลงมา คือ อายุ 41 - 50 ปี (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.444)  อายุ 31 -40 ปี  
(𝑥̅ = 4.53, S.D. = 0.516) และอาย ุ20 – 30 ปี (𝑥̅ = 4.33, S.D. = 0.554) ตามล าดบั  

รายไดต้่อเดอืนทีต่่างกนัมคีวามตัง้ใจคงอยู่ทีแ่ตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
จึงท าการวิเคราะห์โดยวิธี LSD พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีรายได้ต่อเดือน 25,001 บาทขึ้นไป  
มคีวามตัง้ใจคงอยู่มากทีสุ่ด (𝑥̅ = 4.70, S.D. = 0.403) รองลงมา คอื รายไดต้่อเดอืน 18,001 – 25,000 บาท 
(𝑥̅ = 4.63, S.D. = 0.456) และรายไดต้่อเดอืน 10,000 – 18,000 บาท (𝑥̅ = 4.21, S.D. = 0.565) ตามล าดบั 

ระยะเวลาปฏบิตังิานที่ต่างกนัส่งผลต่อความตัง้ใจคงอยู่ที่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 จงึท าการวเิคราะหโ์ดยวธิ ีLSD พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่รีะยะเวลาปฏบิตังิาน 
6 – 10 ปี มคีวามตัง้ใจคงอยู่มากที่สุด (𝑥̅ = 4.63, S.D. = 0.414) รองลงมา คอื ระยะเวลาปฏบิตังิาน  
10 ปีขึ้นไป (𝑥̅ = 4.58, S.D. = 0.508) ระยะเวลาปฏบิตังิาน 1 - 5 ปี (𝑥̅ = 4.32, S.D. = 0.556)  และ
ระยะเวลาปฏบิตังิานน้อยกวา่ 1 ปี (𝑥̅ = 4.00, S.D. = 0.990) ตามล าดบั 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัจูงใจมอีิทธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบ
ประเภทสามญั ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่  
ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะหค์วามถดถอยเชงิพหุคณูของปัจจยัจงูใจทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยูข่องครู
โรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม ่

ตวัแปร B S.E. Beta t Sig. 

(Constant) .385 .218 
 

1.766 .078 
X1 .183 .066 .152 2.771 .006* 
X2 .150 .072 .132 2.088 .037* 
X3 .083 .068 .079 1.217 .224 
X4 .139 .069 .123 2.017 .044* 
X5 .352 .071 .312 4.981 <.001* 

R = .70   ;  R2 = .490 ; Adjusted R2= .483 ; S.E. = .374 ; F = 75.592 

จากตาราง พบว่า ปัจจยัจงูใจดา้นความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน (X1) ดา้นการยอมรบันบัถอื (X2)  
ดา้นลกัษณะงาน (X4) และดา้นความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน (X5) มอีทิธพิลในดา้นบวกต่อความตัง้ใจคงอยู่ 
ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่ 
รอ้ยละ 49.00  (R2 = 0.490) และมคี่าความคาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากบั 0.374 สามารถ
เขยีนสมการพยากรณ์ในรปูคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐานตามล าดบั ดงันี้ 

 



Y1 = 0.385 + 0.183(X1) + 0.150(X2) + 0.139(X4) + 0.352(X5) 
Zy = 0.152(X1) + 0.132(X2) + 0.123(X4) + 0.312(X5) 

สมมตฐิานที่ 3 ปัจจยัค ้าจุนมอีทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบ
ประเภทสามญั ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานศกึษาธกิารจงัหวดัเชยีงใหม่  
ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ความถดถอยเชงิพหุคูณของปัจจยัค ้าจุนที่มอีิทธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ 
ของครูโรงเรียนเอกชนในระบบประเภทสามัญ ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัเชยีงใหม่ 

ตวัแปร B S.E. Beta t Sig. 

(Constant) .690 .218 
 

3.747 <.001 
X6 .155 .065 .151 2.372 .018* 
X7 .069 .063 .073 1.109 .268 
X8 .272 .067 .239 4.070 <.001* 
X9 .230 .065 .232 3.530 <.001* 
X10 .002 .069 .002 .023 .982 
X11 .118 .061 .133 1.947 .052 

R = .736   ;  R2 = .541 ; Adjusted R2= .534 ; S.E. = .355 ; F = 77.302 

จากตาราง พบว่า ปัจจยัค ้าจุนด้านนโยบายของที่ปฏิบัติงาน (X6) ด้านความสมัพนัธ์กับ 
เพื่อนร่วมงาน (X8) และด้านความมัน่คงในหน้าที่การงาน (X9) มีอิทธิพลมีอิทธิพลในด้านบวก
ต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภทสามญั ภายใต้การก ากบัดูแลของส านักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดัเชียงใหม่ ร้อยละ 54.10  (R2 = 0.541) และมคี่าความคาดเคลื่อนมาตรฐานของการ
พยากรณ์เท่ากบั 0.355 สามารถเขยีนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐานตามล าดบั 
ดงันี้ 

Y1 = 0.690 + 0.155(X6) + 0.272(X8) + 0.230 (X9)  
Zy = 0.151(X6) + 0.239(X8) + 0.232 (X9) 

 
อภิปรายผลการวิจยั 

จากผลการศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรยีนเอกชนในระบบประเภท
สามญั ภายใต้การก ากบัดูแลของส านักงานศึกษาธิการจงัหวดัเชียงใหม่ สามารถอภิปรายผลตาม
วตัถุประสงคไ์ด ้ดงันี้  
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาปฏิบตัิงาน ที่ต่างกนัส่งผลต่อ 
ความตัง้ใจคงอยู่ที่แตกต่าง ซึ่งสอดคล้องกับฐานะรตัน์ จีนรตัน์ (2561) ได้ศึกษา แรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงานของครูโรงเรียนเอกชน ระดบัประถมศึกษาในสถานศึกษาที่ตัง้อยู่ในเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาพชรบูรณ์ เขต 3 อายุเป็นปัจจยัทีส่ าคญัประการหนึ่งต่อพฤตกิรรมการสื่อสารของมนุษย์ 
เนื่องจากอายุจะเป็นตัวก าหนดหรือเป็นสิ่งที่บ่งบอกเกี่ยวกับความมีประสบการณ์ในเรื่องต่าง ๆ  
ของบุคคล ผู้ที่ได้รบัรายได้สูงมกัความตัง้ใจคงอยู่ในงานสูง เงินเดือนที่ได้รบัเพิ่มขึ้นในแต่ละปีและ



ผลตอบแทนอื่น ๆ มคีวามเหมาะสมกบัการด ารงชวีติเป็นปัจจยัหนึ่งทีท่ าใหต้ดัสนิใจท างานในหน่วยงานนี้ 
และผู้ที่ปฏิบัติงานมานานอาจมีความตัง้ใจคงอยู่ในงานมากกว่าผู้ที่ปฏิบัติงานในระยะสัน้ ทัง้นี้ 
อาจเนื่องมาจากการสัง่สมประสบการณ์และความช านาญซึ่งยิง่ถ้ามรีะยะเวลาในการปฏิบตัิงานมาก  
ยิง่มปีระสบการณ์และความช านาญมากกวา่คนทีม่รีะยะเวลาปฏบิตังิานน้อยกวา่สง่ผลต่อแรงจงูใจในการ
ปฏบิตังิานมากกวา่คนทีป่ฏบิตังิานน้อยกวา่ 
 2. ปัจจยัจูงใจดา้นความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน ดา้นการยอมรบันับถอื ดา้นลกัษณะงาน และดา้น
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน มีอิทธิพลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรียนเอกชนในระบอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เป็นเพราะความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานช่วยสรา้งความพงึพอใจในอาชพี
และเสริมสร้างความมัน่ใจในการท างานของตน ครูที่รู้สึกว่าผลการสอนของตนมีประสิทธิภาพและ 
ประสบความส าเรจ็จะมแีรงจูงใจในการท างานมากขึน้ จงึมแีนวโน้มทีจ่ะตัง้ใจท างานต่อไปและคงอยู่ใน
ต าแหน่งงานนัน้ ๆ ซึ่งสอดคล้องกบัยุภาภรณ์ ย่อมไธสง (2562) การได้รบัการยอมรบัจากผู้บรหิาร 
เพื่อนร่วมงาน นักเรยีนหรอืแมแ้ต่บุคคลภายนอก ท าใหค้รูรูส้กึมคีุณค่า เป็นปัจจยัส าคญัทีท่ าใหค้รูรูส้กึ
ผูกพนักบังานและมคีวามตัง้ใจคงอยู่ในต าแหน่งงาน โดยเฉพาะในโรงเรยีนเอกชนที่บรรยากาศการ
ท างานอาจจะมคีวามเป็นกนัเองและเปิดกวา้งมากกว่าระบบราชการ ลกัษณะงานทีม่คีวามทา้ทายและ
น่าสนใจเป็นอกีปัจจยัหนึ่งทีท่ าใหค้รมูคีวามตัง้ใจคงอยูใ่นงาน หากครมูโีอกาสพฒันาทกัษะใหม่ ๆ หรอืมี
อสิระในการออกแบบวธิีการสอนทีส่รา้งสรรค ์กจ็ะช่วยกระตุ้นใหค้รูสนุกและรูส้กึว่าการท างานมคีุณค่า
และไมเ่บื่อหน่าย และสดุทา้ยโอกาสในการเตบิโตหรอืความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน เชน่ การไดร้บัการ
โปรโมตหรอืการไดร้บัโอกาสในการพฒันาตนเองในดา้นต่าง ๆ เช่น การอบรม การศกึษาต่อ จะกระตุน้
ให้ครูมคีวามตัง้ใจที่จะท างานต่อไปในโรงเรยีนเอกชน ความก้าวหน้าทางอาชพีสร้างแรงจูงใจในการ
พฒันาตนเองและเพิม่ความผกูพนักบัองคก์ร ซึง่สอดคลอ้งกบัสรินิทร ์ชุม่อนิทรจกัร (2566)  
 3. ปัจจยัค ้าจุนด้านนโยบายของที่ปฏบิตังิาน ด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน และด้านความ
มัน่คงในหน้าที่การงาน มีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั  .05 อาจเป็นเพราะโรงเรียนกฎ 
ระเบยีบทีย่ดืหยุ่นส าหรบัการท างาน นโยบายทีด่แีละเอื้อต่อการพฒันาครู จะช่วยเสรมิสรา้งความมัน่คง
และความมัน่ใจในการท างาน ครูทีรู่ส้กึว่านโยบายของโรงเรยีนมคีวามชดัเจนและเป็นธรรม จะท าใหค้รู
รู้สึกว่าตนเองมีค่าต่อองค์กรและมีแรงจูงใจที่จะอยู่ในงานต่อไป ในด้านความสมัพนัธ์ระหว่างเพื่อน
ร่วมงานนัน้ อาจเป็นเพราะครูมกีารช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั อยู่ร่วมกนัเสมอืนครอบครวั ท าให้ช่วย
เสรมิสรา้งบรรยากาศการท างานทีด่แีละสรา้งความพงึพอใจในการท างาน เมื่อครูรูส้กึว่ามกีารสนับสนุน
และความช่วยเหลอืจากเพื่อนร่วมงาน จะช่วยลดความเครยีดและสรา้งความผูกพนักบัองค์กรมากขึ้น 
การท างานในสภาพแวดลอ้มทีด่แีละเป็นมติร จะท าใหค้รูมคีวามตัง้ใจคงอยู่ในงานมากขึน้ ซึง่สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของธญัชนก เลศิวทิยาทาน (2564) ศกึษาเรื่องปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการคงอยู่ของพนักงาน
โรงแรมในเขตกรุงเทพมหานครที่ได้รบัผลกระทบจากสถานการณ์โควิด -19 พบว่า เพื่อนร่วมงาน 
ส่งผลต่อการคงอยู่ของพนักงานโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานครที่ได้รบัผลกระทบจากสถานการณ์ 
โควดิ-19 และสอดคลอ้งกบัอนัดามนั วฒันวรางกูร (2566) ศกึษาเรื่องปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจคงอยู่
ของพนักงานราชการ เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัค ้าจุนในการปฏบิตังิาน



ด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานมอีิทธิพลในด้านบวกต่อความตัง้ใจคงอยู่ในองค์กรของพนักงาน
ราชการ เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร และสดุทา้ยความมัน่คงในงานช่วยใหค้รรููส้กึปลอดภยัและมัน่ใจใน
อนาคตทางอาชพี หากครูรูส้กึว่ามคีวามมัน่คงในต าแหน่งงาน หรอืการไดร้บัการสนับสนุนจากโรงเรยีน
ในการพฒันาอาชพี จะช่วยเสรมิสร้างความภกัดีและความตัง้ใจที่จะอยู่ในต าแหน่งงานนัน้  ๆ ต่อไป  
การรูส้กึว่าองคก์รใหค้วามมัน่คงในอาชพีจะเป็นแรงกระตุน้ใหค้รูท างานไดอ้ย่างเตม็ทีแ่ละมคีวามมุ่งมัน่
ในการท างาน 
 
ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตัง้ใจคงอยู่ของครูโรงเรียนเอกชนใน ระบบ 
ประเภทสามัญ ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม่ครัง้นี้  ผู้วิจัยมี
ขอ้เสนอแนะดงัต่อไปนี้ 

1. ควรพฒันากลยุทธใ์นการสนบัสนุนครใูหม้คีวามพงึพอใจในการท างาน พงึพอใจในอาชพีและ
เสรมิสรา้งความมัน่ใจในการท างาน มอบหมายงานทีม่คีวามทา้ทายและสรา้งสรรคเ์พือ่รูส้กึเป็นทีย่อมรบั
จากผู้บรหิาร เพื่อนร่วมงาน นักเรยีนหรอืแม้แต่บุคคลภายนอก จดัโครงการเพื่อให้ครูมโีอกาสพฒันา
ทักษะใหม่ ๆ อยู่เสมอ มีนโยบายการท างานที่ยืดหยุ่น ผู้บริหารปฏิบัติงานด้วยความชัดเจนและ 
เป็นธรรม สนับสนุนในการพฒันาอาชพีเพื่อช่วยเสรมิสรา้งความภกัดแีละความตัง้ใจทีจ่ะอยู่ในต าแหน่ง
งานนัน้ ๆ ต่อไป มแีรงจงูใจในการท างานมากขึน้เพือ่ใหม้ปีระสทิธภิาพในการสง่เสรมิการพฒันาคุณภาพ
การศกึษาไดอ้ย่างยัง่ยนื  

2. เนื่องจากการศกึษาในครัง้นี้เป็นการศกึษาเฉพาะครูโรงเรยีนเอกชนในระบบ ประเภทสามญั 
ในจงัหวดัเชยีงใหม่ เท่านัน้ ในการศกึษาครัง้ต่อไปควรท าการศกึษาโรงเรยีนเอกชนประเภทอื่น ๆ เพื่อ
เปรยีบเทยีบขอ้มูล และระดบัของแรงจูงใจในการปฏบิตังิานด้านต่าง ๆ ของบุคลากรมากน้อยเพยีงใด 
ซึ่งขอ้มูลที่ได้รบัจะเป็นประโยชน์ในการพฒันากลยุทธ์ในการสนับสนุนครูให้มีแรงจูงใจในการท างาน 
เพือ่ใหม้ปีระสทิธภิาพในการรกัษาคร ู 

3. ควรศกึษาปัจจยัดา้นอื่น ๆ เพิม่เตมิ เชน่ ดา้นความรบัผดิชอบ ดา้นลกัษณะของงาน ซึง่เป็น
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อองค์กรจะสามารถ  
น าผลการวจิยัมาใชใ้นการวางแผนและบรหิารจดัการบุคคลใหเ้กดิประสทิธผิลสงูสุด 

4. ควรมกีารศกึษาในเรื่องเดยีวกนัอกีในระยะเวลาทีห่่างกนั 2-3 ปี ต่อครัง้ เนื่องจากแรงจูงใจ
ในการปฏบิตังิาน (ปัจจยัจงูใจ และปัจจยัค ้าจุน) ทีม่อีทิธพิลต่อครโูรงเรยีนเอกชนอาจมกีารเปลีย่นแปลงได ้
จงึควรจะมกีารศกึษาเพือ่ทราบวา่มคีวามแตกต่างกนัไปจากเดมิหรอืไม่ อย่างไร 
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