
การศึกษาคุณภาพการปฏิบัติงานของตาํแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายใน 

ของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จังหวัดยโสธร  

A study on the work Performance Quality Internal Audit Officers in Municipalities and 

Subdistrict Administrative Organizations in Yasothon Province 
เจนจิรา  นครราช1 

ดร.นารินี  แสงสุข2 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษา 1.เพื่อศกึษาปัจจยัสว่นบุคคลท่ีสง่ผลต่อคณุภาพในการปฏิบติังาน

ของตาํแหน่งนกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จงัหวดัยโสธร 2.เพื่อศึกษา

ความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีส่งผลต่อคณุภาพในการปฏิบติัของตาํแหน่งนกัวิชาการตรวจสอบภายในของ

เทศบาลและองค์การบริหารส่วนตาํบล จังหวัดยโสธร  จาํนวน 87 คน ผูวิ้จัยใชวิ้ธีการสุ่มแบบมีบัญชีรายชื่อ                    

ท่ีสมบูรณข์องประชากร (Systematic Sampling) โดยเก็บขอ้มลูกบันกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและ

องคก์ารบริหารสว่นตาํบลในเขตจงัหวัดยโสธร เคร่ืองมือท่ีใชคื้อแบบสอบถาม (Questionnaires) วิเคราะหข์อ้มูล

โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอรส์าํเรจ็รูปทางสถิติ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมุติฐานคือ สถิติ  ANOVA และMultiple Regression เป็นการ

ทดสอบค่าเฉลี่ยของตวัแปรเปรียบเทียบกับค่าท่ีกาํหนด และเป็นการทดสอบหาค่าความแปรปรวน เพื่อทดสอบ

สมมติุฐานที่กาํหนดไว ้

ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ท่ีส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของตาํแหน่ง

นักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจังหวัดยโสธร ปัจจัยส่วนบุคคลทั้ง                 

5 กลุม่ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อายงุาน และระดบัการปฏิบติังาน มีคณุภาพการปฏิบติังานที่แตกต่างกนั  

และพบว่า ความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ที่ที่สง่ผลต่อคณุภาพการปฏิบติังานของตาํแหน่งนกัวิชาการตรวจสอบ

ภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัยโสธร  ความอิสระทัง้ 3 ดา้น ส่งผลต่อคณุภาพการ

ปฏิบติังานของนกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบรหิารสว่นตาํบล ในจงัหวดัยโสธร  
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Abstract 

The objective of this research is to study 1. To study personal factors that affect the 

quality of performance of the position of internal audit academician of the municipality and the sub-

district administrative organization, Yasothon Province 2. To study the independence in performing 

duties that affects the quality of the performance of 87 positions of internal audit academics from the 

municipality and the sub-district administrative organization, Yasothon Province, the researcher used 

the method of a complete list of randomization of the population (Systematic Sampling) by collecting 

data from the internal audit scholars of the municipality and the sub-district administrative organization 

in Yasothon province. The tool used is a questionnaire (Questionnaires) to analyze data using a statistical 

ready-made computer program. The statistics used to analyze the data include frequency,percentage, 

average, standard deviation. The statistics used to test the hypothesis are ANOVA and Multiple 

Regression statistics.It is a test average of the variable compared to the specified value And is a test for 

variance to test set hypothesis 

The results of the hypothetical test found that personal factors that affect the quality of the 

performance of the position. Municipal internal audit scholars and the sub-district administrative 

organization in Yasothon province. All 5 groups of personal factors, including gender, age, education 

level, seniority and operational level have different performance qualities and found that independence 

in performing duties that affect the performance quality of the position of internal audit academics of the 

municipality and the sub-district administrative organization in Yasothon province. All 3 aspects of 

independence affect the quality of the performance of municipal internal audit academics and the                         

sub-district administrative organization in Yasothon province. 
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บทนํา 

การตรวจสอบภายในถือเป็นกลไกสาํคัญในการรักษาความโปร่งใสและตรวจสอบความถูกต้องของ                

การดาํเนินงานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) โดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับเทศบาลและองคก์ารบริหาร            

ส่วนตาํบล (อบต.) นักวิชาการตรวจสอบภายในมีบทบาทสาํคัญในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ                      

การปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ รวมถึงการประเมินระบบการควบคมุภายใน และตามพระราชบญัญัติวินัย

การเงินการคลงัของรฐั พ.ศ.2561 มาตรา 79 กาํหนดใหห้น่วยงานของรฐัจดัใหม้ีการตรวจสอบภายใน  การควบคมุ

ภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑท่ี์กระทรวงการคลัง

กาํหนด โดยวตัถปุระสงคเ์พื่อใหบ้รกิารต่อฝ่ายบรหิารดา้นการใหห้ลกัประกนัและการใหค้าํปรกึษาแก่หน่วยงานใน

สังกัด ปฏิบัติงานโดยอิสระ ปราศจากการแทรกแซงในการปฏิบัติหน้าท่ีตรวจสอบและประเมินผลการดาํเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ภายในเทศบาล ดว้ยการปฏิบติังานเก่ียวกับการวิเคราะห ์ ประเมิน  ใหค้าํปรึกษา ใหข้อ้มูลและ

ขอ้เสนอแนะ เพื่อสนับสนุนผูป้ฏิบัติงานทุกระดับ ใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีและดาํเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย 

ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งอย่างมีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ จนเกิดความมั่นใจต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

ของการดาํเนินงาน  และความคุม้ค่าของการใชจ้่ายเงิน รวมทัง้ความถูกตอ้งเชื่อถือไดข้องขอ้มลูทางการเงินและ

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ความเป็นอิสระและความเท่ียงธรรม  ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน กาํหนดใหผู้ต้รวจสอบ

ภายในมีความเป็นอิสระในการปฏิบติังานตรวจสอบ  การรายงาน  การเสนอความเห็นในการตรวจสอบ โดยตรง

ต่อนายกเทศมนตรี โดยผ่านปลดัเทศบาล กาํหนดใหม้ีการปฏิสมัพันธ์โดยตรงกับ นายกเทศมนตรี หรือหัวหน้า

หน่วยงานของรฐั ซึ่งมาตรฐานกาํหนดใหผู้ต้รวจสอบภายในดาํรงไวซ้ึ่งความเป็นอิสระในการปฏิบติังาน โดยสรุป

ดังนี ้1.1 ปฏิบติังานตรวจสอบโดยปราศจากการแทรกแซง 1.2 ปฏิบติังานตรวจสอบโดยไม่มีส่วนไดเ้สีย 1.3 ไม่

เป็นกรรมการในคณะกรรมการใดใดท่ีมีผลกระทบถึงความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 1.4 เขา้ร่วม

ประชมุกบัผูบ้รหิาร ในเรื่องเก่ียวกบันโยบายและการดาํเนินงานของเทศบาล (เทศบาลตาํบลป่าติว้, 2567) 

การท่ีองค์กรหรือหน่วยงานจะบริหารงานได้ตามนโยบายท่ีวางไว้นั้น จะต้องมีสิ่งแวดล้อมของการ

ตรวจสอบภายในท่ีดี ท่ีเกิดจากความร่วมมือระหว่างผูบ้ริหารระดับสูง ผูต้รวจสอบภายในและผูร้บัตรวจภายใน            

ซึ่งผูบ้รหิารระดบัสงูควรพฒันาการตรวจสอบภายในใหเ้ป็นแรงผลกัดนัในเชิงสรา้งสรรค ์(Positive Force) โดยการ

สนับสนุนใหผู้ต้รวจสอบภายในเสนอแนะใหเ้กิดการพัฒนาในดา้นต่าง ๆ รวมทัง้จัดใหม้ีกิจกรรมการตรวจสอบ

ภายในเป็นไปอย่างสมํ่าเสมอในองคก์ร เน่ืองจากการทาํงานตอ้งทาํตามคาํสั่งของผูบ้ริหารสงูสดุ และรายงานผล

การตรวจสอบต่อผูบ้ริหารสงูสดุโดยตรง ทาํใหบ่้อยครัง้ท่ีผูต้รวจสอบภายในประสบกบัการถูกแทรกแซงการปฏิบติั

หนา้ท่ีทัง้โดยตรงและทางออ้มจากผูบ้ริหาร และบ่อยครัง้ท่ีผูบ้ริหารมกัจะมีการมอบหมายงานอ่ืนๆ ใหผู้ต้รวจสอบ

ภายในรบัผิดชอบซึ่งเป็นงานไม่ตรงกบัหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ สง่ผลใหไ้ม่สามารถทาํงานดา้นการตรวจสอบการใช้

จ่ายเงิน และการจดัซือ้จดัหาพสัด ุครุภณัฑ ์ฯลฯ ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินไดอ้ย่างเต็มที่ ซึ่งบางครัง้มีการสั่ง



การด้วยวาจาให้แก้ไขรายการการตรวจสอบท่ีเป็นสาระสาํคัญทําให้ผู ้ตรวจสอบไม่สามารถจัดทาํรายงาน

ขอ้บกพรอ่งที่ตรวจพบ (ภชัราภรณ ์ จนัทรส์ว่าง,วิษณ ุ สมุิตสวรรค,์2564) 

ผูวิ้จัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาคุณภาพการปฏิบัติงานของตาํแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายในของ

เทศบาล และองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล จงัหวดัยโสธร เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานตรวจสอบภายใน สามารถนาํ

ขอ้มลูจากการศึกษานีไ้ปปรบัปรุงและพฒันาคณุภาพการปฏิบติังานใหม้ีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ทัง้ยงัเป็นการ

พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในใหม้ีคุณภาพท่ีดีย่ิงขึน้ไปอีก ช่วยใหอ้งคก์รมีความเชื่อมั่น เพิ่ม

คุณค่าในการตรวจสอบภายใน เพื่อช่วยใหส้่วนราชการบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้เพื่อให้

ไดม้าซึ่งการรายงานผลการตรวจสอบอย่างเป็นอิสระปราศจากการถูกแทรกแซง ทาํใหก้ารปฏิบติังานตรวจสอบ

ภายในของเทศบาลและองคก์ารบรหิารสว่นตาํบล จงัหวดัยโสธรมีคณุภาพ 
วัตถุประสงค ์ 

1. เพื่อศกึษาปัจจยัสว่นบคุคลท่ีสง่ผลต่อคณุภาพในการปฏิบติังานของตาํแหน่งนกัวิชาการตรวจสอบ 

ภายในของเทศบาลและองคก์ารบรหิารสว่นตาํบล จงัหวดัยโสธร 

2. เพื่อศกึษาความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ที่ท่ีสง่ผลต่อคณุภาพในการปฏิบติังานของตาํแหน่ง 

นกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบรหิารสว่นตาํบล จงัหวดัยโสธร 
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ปัจจัยส่วนบุคคล 

1) เพศ 
2) อายุ 
3) ระดบัการศกึษา 
4) อายุงาน 
5) ระดบัการปฏบิตังิาน 

ณภทัร จิตตเ์สรี (2565) 

คุณภาพการปฏิบัติงานของ

นักวิชาการตรวจสอบภายใน  

1)ดา้นความถกูตอ้ง 

2)ดา้นความโปรง่ใส 

3)ดา้นความรบัผิดชอบ 

วิไลรตัน ์เพ็ชรหึงและฐิตาภรณ ์

สินจรูญศกัดิ์ (2565) 

ความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายใน 

1) ความเป็นอสิระในการเขยีนแผนการ

ตรวจสอบ 

2) ความอสิระจากการตรวจสอบ 
3) ความเป็นอสิระจากการรายงาน 

(Mautz and Sharaf.1961) 
(อา้งถงึใน ประสทิธิ ์ รุ่งเรอืง,มพีร หาญชยั

สุขสกุล,จารณีิ เธยีรเจรญิ 
และปทุมพร ชโนวรรณ,2562) 
 



ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

1.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จากแนวคิดของ Kotler & Armstrong (2018) ได ้

กล่าวไวว่้า แนวคิดดา้นประชากรศาสตร ์(Demographic) ท่ีเป็นท่ีนิยมนาํมาใชใ้นการแบ่งส่วนตลาด เพื่อจาํแนก

ความแตกต่างของผูบ้ริโภค รายละเอียด ดงันี ้1.อายุ (Age) เป็นปัจจยัขอ้หน่ึงท่ีส่งผลต่อความชอบความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภค ทาํใหส้ามารถวิเคราะหไ์ดว่้าแต่ละช่วงอายุเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีลกัษณะแบบใด มีความตอ้งการ

อย่างไรเพื่อท่ีจะสามารถแบ่งส่วนตลาดและสามารถเขา้ถึงกลุ่มผูบ้ริโภคเป้าหมายไดอ้ย่างแม่นยาํมากขึน้ 2.เพศ 

(Sex) ผูห้ญิงและผูช้ายมีความชอบทศันคติและความคิดที่แตกต่างกนั ทาํใหวิ้ธีการที่นกัการตลาด จะใชก้บัผูห้ญิง

และผูช้ายไม่เหมือนกนั แต่ในปัจจุบนัเร่ืองเพศก็เปลี่ยนแปลงไปในทางซบัซอ้นมากย่ิงขึน้ ผูห้ญิงในปัจจุบนัอาจ

ไม่ใช่คนท่ีทาํงานบา้นทาํกบัขา้วรอสามีอยู่ท่ีบา้นแลว้ แต่ผูช้ายอาจจะเป็นคนทาํแทนก็เป็นได ้ทาํใหน้กัการตลาด

จะต้องระมัดระวังในการวิเคราะห์เร่ืองนี ้เพื่อให้สามารถนาํมาประยุกต์ใช้กับการตลาดของตนเองได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 3.รายได ้การศึกษา และอาชีพ (Income, Education and Occupation) รายได ้การศึกษา และ

อาชีพเป็นปัจจยัสาํคญัในการแบ่งสว่นตลาดโดยรายไดส้ามารถบอกไดว่้าผูบ้รโิภคมีกาํลงัซือ้ผลิตภณัฑน์ัน้ๆหรือไม่ 

ในขณะเดียวกนัเมื่อประกอบกบัปัจจยัดา้นการศึกษาและอาชีพก็จะส่งผลใหเ้ห็นถึงรูปแบบในการดาํเนินชีวิตของ

ผูบ้รโิภคซึ่งแมอ้าจจะมีรายไดไ้ม่เพียงพอต่อการซือ้แต่อาจจะ มีวิถีชีวิตท่ีสามารถทาํไดก็้ไดท้าํใหน้กัการตลาดส่วน

ใหญ่มักเชื่อมโยงปัจจัยเร่ืองรายไดก้ับปัจจัยดา้นอ่ืนๆ เพื่อใหส้ามารถวิเคราะหก์ารแบ่งส่วนตลาดไดช้ัดเจนมาก

ย่ิงขึน้ 

1.2 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายใน จากแนวคิดของ Mautz  

and Sharaf ,1961 (อา้งถึงใน ประสิทธิ์ รุ่งเรือง,มีพร หาญชัยสุขสกุล,จาริณี เธียรเจริญและปทุมพร ชโนวรรณ

,2562) ไดก้ลา่วถึงความเป็นอิสระของการตรวจสอบภายในโดยสามารถแบ่งออกไดด้งันี ้

1. ความเป็นอิสระในการเขียนแผนการตรวจสอบ (Programming Independence) คือ อิสระจากการ 

ควบคุมหรืออิทธิพลท่ีไม่เหมาะสมในการเลือกเทคนิคการตรวจสอบ  การวางแผนขัน้ตอนการตรวจสอบ และใน

ขอบเขตการประยุกตใ์ชวิ้ธีการตรวจสอบ ภายใตก้ารวางแผนตรวจสอบภายใน จะครอบคลมุทกุบทบาท การเขียน

แผนการตรวจสอบเป็นจุดเริ่มตน้ก่อนการตรวจสอบเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งวิธีการและการเลือกใชเ้ทคนิคท่ีเหมาะสม

ภายใต้สภาพแวดล้อมขององค์กรท่ีแตกต่างกันโดยปราศจากการแทรกแซง  จากฝ่ายบริหารเพื่อให้การวาง

แผนการตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุเป้าหมายของกิจการ โดยความเป็นอิสระในการเขียน

แผนการตรวจสอบ ซึ่งหากปราศจากการแทรกแซงในการทาํงานจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุและการบรรลุ

เปา้หมายองคก์ร 2. ความอิสระจากการตรวจสอบ (Investigative Independence) คือ อิสระจากการควบคมุหรือ

อิทธิพลท่ีไม่เหมาะสมในการเลือกพืน้ท่ีตรวจสอบ กิจกรรมตรวจสอบ อิสระจากความสัมพนัธ์ส่วนตัว และการ

บรหิารนโยบายท่ีจะตรวจสอบ การตรวจสอบภายในมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อสรา้งมลูค่าและการใชท้รพัยากรใหเ้กิด

คณุค่าสงูสดุเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายสงูสดุ ความอิสระจากการตรวจสอบจะสรา้งความเชื่อมั่นต่อผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 

ทาํให้เกิดความน่าเชื่อถือต่อข้อมูลทางการเงินและการดาํเนินงานอ่ืน ๆ ในการตรวจสอบหากมีอิทธิพลจาก



ความสมัพนัธส์่วนตวั การตรวจสอบก็มกัจะกระทาํไดไ้ม่เต็มท่ีดว้ยเหตผุลต่าง ๆ เช่น ความเชื่อใจเกรงใจ ทาํใหไ้ม่

สามารถไดม้าซึ่งความเชื่อมั่นอย่างเพียงพอในการตรวจสอบ 3. ความเป็นอิสระจากการรายงาน (Reporting 

Independence) คือ อิสระจากการควบคมุหรืออิทธิพลท่ีไม่เหมาะสมในการรายงานขอ้เท็จจริงท่ีเปิดเผยโดยการ

ตรวจสอบหรือในการแสดงออกของขอ้เสนอแนะหรือความคิดเห็น เป็นผลมาจากการตรวจสอบและหลงัจากท่ีมี

การตรวจสอบภายในจะมีการรายงานการตรวจสอบถึงขอ้เท็จจริงท่ีคน้พบจากการตรวจสอบนาํไปสู่การป้องกนั

การทุจริต การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน สร้างความเชื่อมั่นต่อข้อมูลทางการเงินได้ และช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึน้และหาแนวทางป้องกันภายใตส้ถานการณต่์าง ๆ นาํไปสู่การ

บรรลเุป้าหมายในการดาํเนินงาน สิ่งเหล่านีช้ีใ้หเ้ห็นว่าการตรวจสอบภายในเป็นการเพิ่มคณุค่าผ่านการปรบัปรุง

การควบคมุและตรวจสอบสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร ผลลพัธเ์หล่านีย้งัชีใ้หเ้ห็นว่าความสาํคญัของหนา้ท่ีการ

ตรวจสอบภายในอย่างเป็นอิสระ เพื่อก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อองคก์ร 

1.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับคุณภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการตรวจสอบภายใน ซึ่งการปฏิบติังาน

ของนักวิชาการตรวจสอบภายในท่ีมีคุณภาพเป็นปัจจัยสาํคัญในการสรา้งความเชื่อมั่นใหก้ับองคก์ร ผลงานการ

ตรวจสอบท่ีถูกตอ้ง โปร่งใส และมีความรบัผิดชอบ จะช่วยใหอ้งคก์รสามารถระบุปัญหาและปรบัปรุงกระบวนการ

ทาํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีผูใ้หค้วามหมาย คาํว่า  ความถกูตอ้ง ความโปรง่ใส ความรบัผิดชอบ ไวด้งันี ้

ชนิษฐา ทิพยมนตรี (2561) ความถูกต้อง (Accuracy) รายงานผลการปฏิบัติงานต้องมีความถูกต้อง 

ขอ้ความทุกประโยคตัวเลขทุกตัว เอกสารอา้งอิงทุกชนิดต้องมาจากหลักฐานท่ีน่าเชื่อถือ และผูต้รวจสอบได้

ประเมินขอ้มลูเหลา่นัน้แลว้การอา้งอิงทุกครัง้ตอ้งมีเอกสารหลกัฐานประกอบและสามารถใหค้าอธิบายแลว้พิสจูน์

ขอ้เท็จจรงิไดทุ้กเรื่องการรายงานสิ่งใดก็ย่อมหมายความว่าสิ่งนัน้ผูต้รวจสอบไดท้ราบหรือไดย้อมรบัแลว้ว่าเป็นสิ่ง

ที่ตรงตามขอ้เท็จจรงิ  

สาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์,2555 (อ้างถึงใน คัทลียา ลาศรีทัศน  ์

,2560)ไดใ้หค้วามหมายไวว่้า ความโปร่งใส หมายถึง ขอ้กาํหนดใหส้่วนงานมีขัน้ตอนการปฏิบัติงานท่ีมีความ

เก่ียวขอ้งกับผูม้ีส่วนไดเ้สีย ดว้ยความเป็นอิสระ เป็นธรรมและตรวจสอบไดเ้ป็นไปตามกรอบนโยบายและการ

ปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล โดยเฉพาะการปฏิบติังานท่ีมีความสาํคัญและมีลกัษณะของฐานความเสี่ยงสูงโดย

องคก์รตอ้งกาํกบัดแูลใหส้่วนงานไดป้ฏิบติัตามขัน้ตอนท่ีวางไว ้ในทุกกรณีอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม ตรวจสอบได ้

และมีการจดบนัทกึการดาํเนินงานไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร  

สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชปูถมัภ,์2553 (อา้งถึงใน คทัลียา ลาศรีทศัน ์,2560) ไดใ้หค้วามหมายไว ้

ว่า ความโปร่งใส หมายถึง ภาพลักษณ์ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบต่าง ๆ และมาตรฐาน

วิชาชีพท่ีกําหนดไว้ และไม่ปกปิดข้อเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอันเป็นสาระสาํคัญซึ่งสามารถติดตาม 

ตรวจสอบได ้โดยปราศจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืนท่ีทาํใหเ้กิดความสงสยัในความเป็นกลางหรือความเท่ียงธรรม

ของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี เพื่อใหผ้ลงานของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีเป็นที่เชื่อถือได ้

 



นางสาวสารภี ศรุะศรางค,์2557 (อา้งถึงใน กองการวิจยัทางการศกึษา กรมวิชาการ.2542) ไดใ้ห ้

ความหมายของ ความรบัผิดชอบ หมายถึง ความสนใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความพากเพียรพยามยาม ความ

ผกูพนั ความละเอียดรอบคอบ ไม่หลีกเลี่ยง ตรงต่อเวลาและยอมรบัผลของการกระทาํในการปฏิบติัหนา้ที่ ทัง้ดา้น

ผลดีและผลเสีย เพื่อใหบ้รรลผุลสาํเร็จต่อความมุ่งหมาย ทัง้พยายามท่ีจะปรบัปรุงการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อใหไ้ดผ้ลดี

ย่ิงขึน้  

วิธีการดาํเนินวิจัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักวิชาการตรวจสอบภายในหรือผูป้ฏิบติัราชการแทน ตาํแหน่ง 

นกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาล และองคก์ารบรหิารสว่นตาํบล จงัหวดัยโสธร  จาํนวน 87 คน (สาํนกังาน

สง่เสรมิการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัยโสธร, สิงหาคม 2567)   

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผูวิ้จัยไดท้าํการแจกแบบสอบถามใหก้ับนักวิชาการตรวจสอบภายในของ

เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตจังหวัดยโสธร โดยใหก้รอกแบบสอบถามดังกล่าว เพื่อทาํการเก็บ

รวบรวมขอ้มลู 
ตัวแปรในการวิจัย การวิจยัครัง้นี ้ ตวัแปรอิสระหรือตวัแปรตน้  ไดแ้ก่  1. ปัจจยัสว่นบคุคล ประกอบดว้ย 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน และระดับการปฏิบัติงาน 2. ความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายใน 

ประกอบดว้ย ความเป็นอิสระในการเขียนแผนการตรวจสอบ ความอิสระจากการตรวจสอบ ความเป็นอิสระจาก

การรายงาน ตัวแปรตาม  ไดแ้ก่  คุณภาพการปฏิบติังานของนักวิชาการตรวจสอบภายใน ประกอบดว้ย ดา้น

ความถกูตอ้ง ดา้นความโปรง่ใส ดา้นความรบัผิดชอบ 

เคร่ืองมือที่ใช้เก็บข้อมูล สาํหรบัการวิจยัครัง้นี ้ประกอบดว้ย แบบสอบถาม (Questionnaires) จาํนวน 

3 สว่น ไดแ้ก่ 

  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ รายได ้ระดับการศึกษา และ

อาชีพ จาํนวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ 1.เพศ  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภท (Nominal Scale) 

 2.อายุ  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรียงลาํดบั (Ordinal Scale) 

3.ระดบัการศึกษา  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรียงลาํดบั (Ordinal Scale) 

4.อายงุาน  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรียงลาํดบั (Ordinal Scale) 

5.ระดบัการปฏิบติังาน  ใชร้ะดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรียงลาํดบั (Ordinal Scale) 

ส่วนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายในของตาํแหน่งนกัวิชาการ 

ตรวจสอบภายใน ของเทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จังหวัดยโสธร  มาสรา้งเป็นขอ้คาํถามทั้งหมด 

จาํนวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 1. ความเป็นอิสระในการเขียนแผนการตรวจสอบ  2. ความอิสระจากการตรวจสอบ 3. ความ

เป็นอิสระจากการรายงาน ซึ่งประกอบไปดว้ยขอ้คาํถามเก่ียวกับความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายในในแต่ละ

ขอ้ใหผู้ต้อบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบไดเ้ป็นขอ้ๆ ตามความเป็นจริง ในการปฏิบติังานดา้นการตรวจสอบ

ภายใน 



ส่วนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัคณุภาพการปฏิบติังานของตาํแหน่ง 

นักวิชาการตรวจสอบภายใน ของเทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จังหวัดยโสธร  ไดแ้ก่ขอ้คาํถาม 3 ขอ้ 

ประกอบดว้ย 1.ดา้นความถูกตอ้ง 2.ดา้นความโปร่งใส 3.ดา้นความรบัผิดชอบ โดยผูวิ้จยัไดจ้ัดทาํแบบสอบถาม 

ในรูปแบบของ Interval scale โดย แต่ละปัจจัยจะประกอบไปด้วยข้อคําถาม รวมทั้งหมด 10 ข้อคําถาม                     

โดยผูต้อบแบบสอบถาม จะประเมินความคิดเห็นของตนต่อขอ้คาํถามตามระดับ โดยกาํหนดค่าท่ีเลือกตอบเป็น            

5 ระดบัไดแ้ก่ 5=เห็นดว้ยอย่างย่ิง 4=เห็นดว้ย 3=ปานกลาง 2=ไม่เห็นดว้ย และ1=ไม่เห็นดว้ยอย่างย่ิง 

ผลการวิจัย 

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

กลุม่ตวัอย่างตอบแบบสอบถามทัง้หมด 87 คน เพศหญิงมากท่ีสดุ จาํนวน 79 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 90.80 

อายชุ่วง 31 - 40 ปี มากท่ีสดุ จาํนวน 44  ราย คิดเป็นรอ้ยละ 50.60 กลุม่ระดบัการศกึษาปรญิญาตรีมากท่ีสดุ 

จาํนวน 66 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 75.90 อายงุานท่ีมีอายงุานมากท่ีสดุ ช่วง 1-5 ปี จาํนวน 47 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 

54.0 ระดบัการปฏิบติังานที่ระดบัปฏิบติัการมากท่ีสดุ จาํนวน 51 ราย  คิดเป็นรอ้ยละ 58.60  

ส่วนที ่ 2 ความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายใน 

กลุม่ตวัอย่างตอบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็น เมื่อพิจารณารายหวัขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย  โดย

ระดบัความคิดเห็นต่อความอิสระจากการรายงาน ดา้นการรายงานตามความเป็นจริง ช่วยป้องกนัการทุจริตคอร์

รบัชนั มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ (Mean=4.93 Standard Deviation=0.255) รองลงมาคือ ความอิสระจากการตรวจสอบ 

ดา้นความอิสระจากการตรวจสอบทาํใหเ้กิดความน่าเชื่อถือและเป็นประโยชนต่์อองคก์ร (Mean=4.77 Standard 

Deviation=0.564) ความอิสระจากการตรวจสอบ ดา้นหากถูกมอบหมายใหท้าํงานอย่างอ่ืนอาจกระทบต่อความ

เป็นอิสระจากการตรวจสอบ(Mean=4.46 Standard Deviation=1.043)   เรียงตามลาํดบั 

ส่วนที ่3 คุณภาพการปฏิบัติงานของตาํแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายใน 

กลุม่ตวัอย่างตอบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเห็น เมื่อพิจารณารายหวัขอ้ เรียงจากมากไปหานอ้ย  โดย

ระดบัความคิดเห็นต่อความถกูตอ้ง ดา้นนกัวิชาการตรวจสอบภายใน ควรมีปรญิญาหรือวฒุิการศึกษาท่ีเหมาะสม 

และมีประสบการณ์การทํางานท่ีเก่ียวข้อง มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด (Mean=4.83 Standard Deviation=0.463) 

รองลงมาคือความถูกตอ้ง ดา้นนกัวิชาการตรวจสอบภายในควรมีความซื่อสตัย ์จริยธรรม ความรบัผิดชอบ และ

ความเป็นกลาง (Mean=4.80 Standard Deviation=0.478) ความรบัผิดชอบ ดา้นนักวิชาการตรวจสอบภายใน

ปฏิบติังานตามท่ีไดร้บัมอบหมายไดอ้ย่างถูกตอ้งและทันเวลา (Mean=4.78 Standard Deviation=0.538) ความ

รบัผิดชอบ ดา้นมีการวางแผนและดาํเนินการตรวจสอบโดยการวิเคราะหค์วามเสี่ยงขององคก์ร (Mean=4.71 

Standard Deviation=0.455)  เรียงตามลาํดบั 

 

 



อภปิรายผล 

จากการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและความอิสระในการตรวจสอบภายใน ส่งผลต่อคณุภาพการปฏิบติังาน

ของตาํแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจังหวัดยโสธร สามารถ

นาํมาอภิปรายผลเชิงพรรณนา  ไดด้งันี ้

1. ปัจจยัสว่นบคุคล 

1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ จากการศึกษาพบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ท่ีต่างกนั ส่งผลต่อคณุภาพ

การปฏิบติังานของนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจังหวัดยโสธร ซึ่ง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชนิดา คณุทองคาํ (2564) ท่ีไดศ้ึกษาเก่ียวกบั แรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากร

สาํนกังานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคท่ี 2 (จงัหวดัชลบุรี) โดยงานวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหท้ราบถึงแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังาน จากการศกึษาพบว่าแรงจงูใจในการปฏิบติังานดา้นเพศโดยรวม ไม่ต่างกนั  

1.2 ปัจจยัสว่นบุคคลดา้นอาย ุจากการศึกษาพบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุท่ีต่างกนั สง่ผลต่อคณุภาพ

การปฏิบติังานของนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจังหวัดยโสธร ซึ่ง

สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สารภี ศุระศรางค ์(2557) ท่ีไดศ้ึกษาเก่ียวกับ ปรบัพฤติกรรมความรบัผิดชอบของ

นักเรียนในการเรียนวิชากิจกรรมองคก์ารวิชาชีพ 3 ระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ ชัน้ ปวช.3 สาขาการขายภาค

เรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 วิทยาลยัเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน โดยใชวิ้ธีการเสริมแรง โดยงานวิจัยมีวัตถุประสงค์

ปรบัพฤติกรรมความรบัผิดชอบของนักเรียน ต่อการเรียนรายวิชากิจกรรมองคก์ารวิชาชีพ 3 ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้น ปวช.3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 จากการศึกษาพบว่าพฤติกรรมความ

รับผิดชอบของนักเรียน ต่อการเรียนรายวิชากิจกรรมองค์การวิชาชีพ 3 ของนักเรียนระดับชั้น ปวช.3 พบว่า

พฤติกรรมการรบัผิดชอบของนกัเรียนต่อการเรียนรายวิชากิจกรรมดา้นอายโุดยรวม ไม่ต่างกนั  

1.3 ปัจจัยส่วนบุคคลดา้นระดับการศึกษา จากการศึกษาพบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดับการศึกษา ท่ี

ต่างกัน ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบล ในจงัหวดัยโสธร ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ องัคณา ธนานุภาพพนัธุ ์พงศพ์นัธ ์ศรีเมือง และโสภณ สระ

ทองมา (2564) ท่ีไดศ้ึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรกรณีศึกษาของ

บรษัิทธุรกิจใหบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื่อนท่ีแห่งหนึ่งดา้นระดบัการศึกษาโดยรวมไม่ต่างกนั  

1.4 ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุงาน จากการศึกษาพบว่าปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุงานท่ีต่างกนั ส่งผลต่อ

คุณภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจังหวัด

ยโสธร ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ คณาวุฒิ อินแกว้ และศุภวรรณ กุศลธรรมรตัน ์(2562) ท่ีไดศ้ึกษาเก่ียวกับ

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรคณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยงานวิจัยมีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ

ปฏิบติังานของบุคลากรคณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร อนัจะนาํไปสู่

ขอ้เสนอแนะเพื่อการพัฒนาบุคคลากรใหม้ีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานท่ีดีย่ิงขึน้  จากการศึกษาพบว่าปัจจัยท่ี



ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบุคลากร คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร ดา้นอายงุานโดยรวม ไม่ต่างกนั  

1.5 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการปฏิบัติงาน จากการศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการ

ปฏิบติังาน ท่ีต่างกนั ส่งผลต่อคณุภาพการปฏิบติังานของนกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์าร

บริหารส่วนตาํบล ในจังหวัดยโสธร ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ณภัทร  จิตตเ์สรี (2565) ท่ีไดศ้ึกษาเก่ียวกับ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของการตรวจสอบภายในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร โดยงานวิจัยมี

วัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของการตรวจสอบภายใน จากการศึกษา

พบว่าปัจจยัสว่นบคุคลดา้นระดบัการปฏิบติังานมผีลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของการตรวจสอบภายใน   

2. ความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของตําแหน่งนักวิชาการ

ตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารสว่นตาํบล ในจงัหวดัยโสธร  

2.1 ความอิสระในการตรวจสอบภายใน ดา้นความอิสระในการเขียนแผนการตรวจสอบจากการศึกษา

พบว่าสง่ผลต่อคณุภาพการปฏิบติังานของนกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารสว่นตาํบล 

ในจงัหวดัยโสธร ซึ่งสอดคลอ้งกบั ชนิษฐา ทิพยมนตรี (2561) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูร้บัตรวจต่อการ

ปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน  ผลการวิจัยพบว่าความเป็นอิสระจากการตรวจสอบภายใน ด้านการเขียน

แผนการตรวจสอบมีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชิงบวก ซึ่งความคิดเห็นของผูร้บัตรวจท่ีมีต่อการปฏิบติังานการ

ตรวจสอบภายใน ไดแ้ก่ ดา้นคณุสมบติัของผูต้รวจสอบภายใน ดา้นกระบวนการตรวจสอบ และดา้นคณุภาพงาน

ตรวจสอบ ผูร้บัตรวจมีความคิดเห็น เห็นดว้ยเป็นส่วนใหญ่ โดยมีเห็นดว้ยอย่างย่ิงในดา้นกระบวนการตรวจสอบท่ี

เก่ียวกับผู้ตรวจสอบ ได้จัดทาํแผนการตรวจสอบประเมินความเสี่ยงครอบคลุมทุกกิจกรรม/หน่วยงาน การ

ปฏิบติังานตรวจสอบมีกระบวนการที่มีการประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพประสิทธิผล 

2.2 ความอิสระในการตรวจสอบภายใน ดา้นความอิสระจากการตรวจสอบ จากการศึกษาพบว่าสง่ผลต่อ

คุณภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจังหวัด

ยโสธร ซึ่งสอดคลอ้งกบั ประสิทธิ์ รุ่งเรือง,มีพร หาญชยัสขุสกุล, จาริณี เธียรเจริญ และปทุมพร  ชโนวรรณ (2562) 

ได้ศึกษาเก่ียวกับความอิสระจากการตรวจสอบภายในและการบรรลุเป้าหมายหลักฐานเชิงประจักษ์ของ

สถาบนัอดุมศกึษาในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่าความเป็นอิสระจากการตรวจสอบภายใน ดา้นการตรวจสอบมี

ความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชิงบวกกบัการบรรลเุปา้หมาย 

2.3 ความอิสระในการตรวจสอบภายใน ดา้นความอิสระจากการรายงาน จากการศึกษาพบว่าส่งผลต่อ

คุณภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจังหวัด

ยโสธร ซึ่งสอดคลอ้งกับ อรพรรณ  แสงศิวะเวทย ์(2561) ไดศ้ึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

ของงานตรวจสอบภายในมุมมองของผูต้รวจสอบภายใน  ผลการวิจัยพบว่าความเป็นอิสระจากการตรวจสอบ

ภายใน ดา้นความอิสระจากการรายงานมีความสมัพนัธแ์ลว้เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินงาน และสรา้ง

ความเชื่อมั่นต่อขอ้มลู 



3. คณุภาพการปฏิบติังานของนกัวิชาการตรวจสอบภายใน 

3.1 คณุภาพการปฏิบติังานของนกัวิชาการตรวจสอบภายใน ดา้นความถูกตอ้ง ซึ่งสอดคลอ้งกบั กิตติคณุ  

แสงนิล และประสพชยั พสนุนท ์(2561) ไดศ้ึกษาเก่ียวกับความน่าเชื่อถือ ความถกูตอ้ง ความแม่นยาํและความ

เท่ียงตรง ความสอดคลอ้งในวิธีการและความคลาดเคลื่อนจากการวดั ของการวิจยัทางสรีรวิทยาการออกกาํลงั

กาย ผลการวิจยัพบประเภทของความถูกตอ้งมีอยู่ 2 ประเภท คือ ความถูกตอ้งภายในและความถูกตอ้งภายนอก 

ความถกูตอ้งภายในเก่ียวกบัผลของการศกึษาสามารถนาํมา ประกอบกบัการศึกษา การทดลอง หรือการทดสอบที่

แตกต่างกนั นั่นหมายความว่าสาํหรบังานวิจยันัน้สามารถอา้งไดใ้นความถูกตอ้งภายในของงานวิจัยท่ีศึกษา แต่

ตอ้งไดร้บัการตรวจสอบเพื่อยืนยนัใหแ้น่ใจว่าการวิจยันีไ้ดม้ีการควบคมุปัจจยัทุกอย่างท่ีอาจสง่ผลต่อผลการศึกษา 

ความถกูตอ้งภายนอกเก่ียวขอ้งกบัผลการวิจยันัน้ๆ สามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บัโลกแห่งความเป็นจรงิไดห้รือไม่  

3.2 คณุภาพการปฏิบติังานของนกัวิชาการตรวจสอบภายใน ดา้นความโปร่งใส ซึ่งสอดคลอ้งกบั คทัลียา 

ลาศรีทัศน ์(2560) ไดศ้ึกษาเก่ียวกับผลกระทบความโปร่งใสในการปฏิบติังานทางการบญัชีท่ีมีคุณภาพรายงาน

ทางการเงินของเทศบาลในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการวิจยัพบว่าผูบ้ริหารฝ่ายบญัชีของเทศบาลในเขต

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นดว้ยเก่ียวกับการมีความโปร่งใสในการปฏิบติังานทางการบญัชีโดยรวม 

ดา้นหลกัฐานการบญัชี ดา้นจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ดา้นการแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มลู ดา้นมาตรฐาน

และความเชื่อถือได ้อยู่ในระดบัมากที่สดุ   

 3.3 คุณภาพการปฏิบติังานของนกัวิชาการตรวจสอบภายใน ดา้นความรบัผิดชอบซึ่งสอดคลอ้งกบั วิไล

รตัน ์เพ็ชรหึงและฐิตาภรณ ์สินจรูญศักดิ์ (2565) ไดศ้ึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานดา้นบญัชีและการ

ตรวจสอบภายในภาคราชการ ท่ีมีผลต่อคุณภาพการประเมินการปฏิบัติงานดา้นบัญชีภาครฐัของสถานศึกษา 

อาชีวศึกษารฐับาล สงักัดสาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะของผูป้ฏิบติังาน

ดา้นบัญชีในด้านความรูค้วามสามารถด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และด้าน

จริยธรรมในการปฏิบติังานและการตรวจสอบภายในภาคราชการในดา้นการตรวจสอบการปฏิบติัตามขอ้กาํหนด

การตรวจสอบการบริหาร การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ การตรวจสอบการดาํเนินงาน และการตรวจสอบ

พิเศษ สง่ผลต่อคณุภาพการประเมินการปฏิบติังานดา้นบญัชีภาครฐั ดา้นความรบัผิดชอบ  

ข้อเสนอแนะ 

ผลจากการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายใน ท่ีส่งผลต่อคุณภาพการ

ปฏิบัติงานของนักวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาล และองค์การบริหารส่วนตําบล จังหวัดยโสธร                          

แบ่งขอ้เสนอแนะออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้ 

1. ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการนาํผลวิจยัไปใช ้จากการศกึษาพบว่านกัวิชาการตรวจสอบภายใน ของเทศบาล

และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จังหวัดยโสธร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 31-40 ปี ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี เป็นกลุ่มอายุงานท่ีมีอายุงาน 1-5 ปี และเป็นกลุ่มท่ีอยู่ในระดับ ปฏิบติัการ และมีความเป็นอิสระใน

การตรวจสอบภายใน ดา้นความอิสระจากการรายงานท่ีมากท่ีสุด คือ การรายงานตามความเป็นจริงช่วยป้องกัน



การทุจริตคอรร์บัชนั แสดงใหเ้ห็นว่า นกัวิชาการตรวจสอบภายใน  มีความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายใน ดา้น

ความอิสระจากการรายงาน ซึ่งการรายงานตามความเป็นจรงิช่วยป้องกนัการทจุริตคอรร์บัชนัมากท่ีสดุ  เพราะการ

รายงานตามความเป็นจริงช่วยป้องกันการทุจริตคอรร์บัชันเป็นการสรา้งความโปร่งใส ช่วยใหเ้ห็นภาพของการ

ดาํเนินงานท่ีแทจ้ริง ทาํใหอ้งคก์รเกิดความเชื่อมั่นและเกิดความโปร่งใส และเมื่อมีการรายงานผลการตรวจสอบท่ี

พบการทจุรติคอรร์บัชนั จะก่อใหเ้กิดแรงกดดนัต่อผูก้ระทาํผิด ทัง้ยงัเป็นการปอ้งกนัการเกิดซํา้ในอนาคตซึ่งองคก์ร

สามารถนาํไปปรับปรุงแก้ไข ระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง ฯลฯ ในส่วนของคุณภาพการ

ปฏิบติังานของนักวิชาการตรวจสอบภายใน ของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จังหวัดยโสธร คือดา้น

ความถูกต้องมากท่ีสุด โดยนักวิชาการตรวจสอบภายในควรมีปริญญาหรือวุฒิการศึกษาท่ีเหมาะสมและมี

ประสบการณก์ารทาํงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทุกขอ้ท่ีกล่าวมาขา้งตน้นัน้ เป็นคาํแนะนาํใหก้บันกัวิชาการตรวจสอบภายใน 

ผูป้ฏิบติังานในเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเขตจังหวัดยโสธร สามารถนาํไปพฒันาการปฏิบติังาน

ดา้นความอิสระในดา้นต่างๆ ของนกัวิชาการตรวจสอบภายในของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเขต

จังหวัดยโสธร  ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ มากขึน้อีกทั้งเป็นการสรา้งความเชื่อมั่นให้กับผู้ปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน ว่าหากปฏิบติังานโดยมีความอิสระจากการตรวจสอบภายในดา้นต่างๆ จะทาํใหก้ารปฏิบติังานมี

คณุภาพ ทาํใหเ้กิดความถกูตอ้ง โปรง่ใส และมีความรบัผิดชอบ 

2. ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการทาํวิจยัครัง้ต่อไป 

2.1. ขอบเขตการวิจยั โดยการขยายพืน้ท่ีในการจดัเก็บขอ้มลูไปยงัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน 

จงัหวดัอ่ืนท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั เพื่อวิเคราะหปั์จจยัที่สง่ผลต่อความแตกต่างของผลลพัธ ์และเพิ่มตวัแปรที่ใชใ้น

การวิจยัซึ่งจะทาํใหเ้พิ่มความหลากหลายของขอ้มลู  

2.2.ศกึษาในเชิงลกึเก่ียวกบัปัจจยัต่างๆ ควรศกึษาในเชิงลกึเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อคณุภาพการ 

ปฏิบติังานของนักวิชาการตรวจสอบภายใน เช่น ปัจจัยทางสงัคม วัฒนธรรมองคก์ร การสนับสนุนจากผูบ้ริหาร

และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีละเอียดและสามารถนําไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานให้มี

ประสิทธิภาพ 

2.3. ศกึษาผลกระทบของการตรวจสอบภายใน ดา้นความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายในของ 

นักวิชาการตรวจสอบภายใน ของเทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเขตจังหวัดยโสธร  สามารถช่วย

ส่งเสริมคุณภาพการปฏิบติังานของนักวิชาการตรวจสอบภายในได ้เน่ืองจากเมื่อนักวิชาการตรวจสอบภายในมี

ความเป็นอิสระในการปฏิบติังาน จะส่งผลใหก้ารตรวจสอบมีความครอบคลมุ เป็นกลาง และมีประสิทธิภาพมาก

ขึน้ ดงันัน้ การสง่เสรมิและสนบัสนนุความเป็นอิสระในการตรวจสอบภายในจึงเป็นสิ่งจาํเป็นอย่างย่ิง  
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