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บทคดัย่อ 

 
การศึกษาวิจยัเรื่อง พหุปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักัดองค์การ

อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาพหุปัจจยั ซึ่งประกอบด้วย ผู้น า ความสมัพนัธใ์นที่
ท างาน ลกัษณะงาน ค่านิยมร่วมขององคก์ร และคุณภาพชวีติในการท างาน ของพนักงานในสงักดัองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ 2) ศกึษาความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคใต้ 3) ศกึษาพหุปัจจยัของพนักงานในสงักดัองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ ที่ส่งผลต่อความสุขใน
การท างานของพนักงานในสงักดัองค์การอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้คอื พนักงานในสงักดั
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้จ านวน 106 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการวจิยั วเิคราะหข์อ้มลู
โดยใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตราฐาน และการวเิคราะห์ถดถอย ด้วยวธิ ีstepwise ผลวจิยัพบว่า 1) พหุ
ปัจจยัที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝒙 = 4.40) 2) ความสุขในการท างานของ
พนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝒙 = 4.38) มคีวามแปรผนัต่อ
ความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมร้อ้ยละ 47.10 (R2 = .471) 3) ปัจจยั
ดา้นลกัษณะงาน ดา้นคุณภาพชวีติในการท างาน และดา้นผูน้ า ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงาน
ในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
ค าส าคญั : พหุปัจจยั;  ความสุข;  การท างาน 

 
 
 
 
 
 
 



ABSTRACT 
 

This research study aimed to: 1 )  examine multiple factors including leadership, workplace 
relationships, job characteristics, organizational shared values, and quality of work life among 
employees in the Forest Industry Organization, Southern Region; 2) study work happiness levels of 
employees in the Forest Industry Organization, Southern Region; and 3 )  investigate how these 
multiple factors affect work happiness of employees in the Forest Industry Organization, Southern 
Region. The sample consisted of 1 0 6  employees from the Forest Industry Organization, Southern 
Region. A questionnaire was used as the research instrument. Data was analyzed using mean, 
standard deviation, and stepwise regression analysis. The research findings revealed: 1) The overall 
level of multiple factors affecting work happiness was high (𝒙 = 4.40) 2) The overall work happiness 
level of employees in the Forest Industry Organization, Southern Region was high (𝒙 = 4.38), with 
a variance in work happiness of 47.10% (R² = .471) 3) Job characteristics, quality of work life, and 
leadership significantly affected employee work happiness at the .05 statistical significance level. 
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บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

การเปลี่ยนแปลง และความบีบคัน้ทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน ท าให้ผู้คนต้องดิ้นรน 
เปรยีบเทยีบ แก่งแย่ง ชงิดชีงิเด่น และเบยีดเบยีนกนัมากขึน้ ซึ่งเป็นสิง่กระตุ้นความเครยีดภายในใหส้งูขึน้ 
จนกลายเป็นภาสะเรือ้รงัของสงัคมในศตวรรษที ่21 ทัง้ๆ ทีโ่ลกเจรญิดว้ยเศรษฐกิจและเทคโนโลยทีีท่นัสมยั 

ขอ้มูลจากกรมสุขภาพจติเมื่อเดอืนมนีาคม 2565 พบว่า ประชาชนมคีวามเครยีดสงูขึน้ 2.1 เท่า โรค
ซมึเศรา้เพิม่ขึน้ 4.8 เท่า เสีย่งต่อการฆ่าตวัตายถงึ 5.9 เท่า โดยสาเหตุมคีวามแตกต่างกนัไปตามแต่ละช่วง
วยั ซึ่งช่วงวยัท างาน เครยีดเรื่องสร้างฐานะ สร้างครอบครวั และดุแลคนในครอบครวั และพบปัญหาเสี่ยง
หมดไฟ 57% หมดไฟ 12% (กรมสุขภาพจติ, 2565) 

ดงันัน้ ผู้ท าวจิยั สนใจที่จะศกึษา พหุปัจจยัที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน และความผูกพนัต่อ
องค์กรของพนักงานในสงักดัองค์การอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ เพื่อน าขอ้มูลที่ได้จากการศกึษามาพฒันา 
ปรบัปรุง และส่งเสรมิประสทิธภิาพใหพ้นักงานมคีวามสุขในการท างานขของพนักงานในองคก์รใหค้งอยู่กบั
องคก์รไวใ้หน้านทีสุ่ดต่อไป โดยพจิารณาปัจจยัต่างๆ เช่น ผูน้ า ความสมัพนัธใ์นทีท่ างาน ลกัษณะงาน ค่านิยม



ร่วมขององค์กร และคุณภาพชวีติในการท างาน ระดบัความสุขในการท างาน และการวเิคราะห์พหุปัจจยัที่
ส่งผลต่อความสุขในการท างาน ของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้ 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1 เพื่อศกึษาพหุปัจจยั ซึง่ประกอบดว้ย ผูน้ า ความสมัพนัธใ์นทีท่ างาน ลกัษณะงาน ค่านิยมร่วมของ
องคก์ร และคุณภาพชวีติในการท างาน ของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้ 

2. เพื่อศกึษาความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ 
3. เพื่อศกึษาพหุปัจจยัของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ ที่ส่งผลต่อความสุข

ในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ 
 
สมมติฐานการวิจยั 

ในการศกึษามสีมตฐิานการวจิยั ดงันี้ 
 1. ภาวะผูน้ าแตกต่างกนั ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรม
ป่าไมภ้าคใต ้แตกต่างกนั 
 2. ความสมัพนัธ์ในที่ท างานแตกต่างกัน ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักัด
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ แตกต่างกนั 
 3. ลักษณะงานแตกต่างกัน ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสังกัดองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ แตกต่างกนั 
 4. ค่านิยมร่วมขององคก์รแตกต่างกนั ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ แตกต่างกนั 
 5. คุณภาพชีวิตในการท างานแตกต่างกนั ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดั
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตของการวิจยั 

ในการวิจัยเรื่อง พหุปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงาน ในสังกัดองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้ผูว้จิยัไดก้ าหนดขอบเขตของวจิยั ดงันี้ 

1. ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากร คอื พนักงาน ในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ 
กลุ่มตวัอย่าง คอื พนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใตน้ครศรธีรรมราช  ทีท่ าการ

ค านวณจากสูตรค านวณกลุ่มตวัอย่างของ ทาโร่ ยามาเน่ โดยก าหนดระดบัค่าความเชื่อมัน่ร้อยละ 95 ได้
ขนาดตวัอย่างจ านวน 106 คน  

2.  ขอบเขตดา้นเนื้อหา 



การวิจยัครัง้นี้เป็นการศึกษาเรื่องพหุปัจจยัที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานใน
สงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้ซึง่ตวัแปรอสิระและตวัแปรตาม ดงันี้ 

2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ปัจจยัด้านผู้น า ด้านความสมัพนัธ์ในที่ท างาน 
ดา้นลกัษณะงาน ดา้นค่านิยมร่วมขององคก์ร และดา้นคุณภาพชวีติในการท างาน 

2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คอื ความสุขในการท างาน ประกอบดว้ย ดา้นความพงึ
พอใจในชวีติ ดา้นความพงึพอใจในชวีติ ดา้นความรูส้กึเชงิบวก และดา้นความรูส้กึเชงิลบ 

3. ขอบเขตดา้นพืน้ที ่คอื องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ 
4. ขอบเขตดา้นเวลา ระยะเวลาตัง้แต่เดอืน ตุลาคม – พฤศจกิายน 2567 

กรอบแนวคิด 
 

ตวัแปรอิสระ  ตวัแปรตาม 

ผูน้ า (Leadership)   
   

ความสมัพนัธใ์นทีท่ างาน
(Relationship at Workplace) 

  

  

ความสขุในการท างาน ของ
พนักงานในสงักดัองคก์าร
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้

ลกัษณะงาน 
(Job Characteristics) 

 

  

ค่านิยมร่วมขององคก์ร 
(Organization’s share value) 

  

   

คุณภาพชวีติในการท างาน  
(Quality of Work Life) 

  

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิของการวจิยั 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

1. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างาน 
 ดา้นผูน้ า (Leadership) ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานอย่างมาก เนื่องจากผูน้ าทีม่ ี
คุณสมบตัเิหมาะสม สามารถสรา้งบรรยากาศการท างานทีด่แีละส่งเสรมิใหพ้นักงานรูส้กึมัน่ใจและมคีวามสุข
ในการท างานได ้ดงันัน้ผูน้ าทีม่วีสิยัทศัน์ทีช่ดัเจนและสามารถตดัสนิใจอย่างมปีระสทิธภิาพช่วยใหพ้นกังานมี
ทศิทางการท างานทีม่ ัน่คง ท าใหพ้นักงานรูส้กึว่ามเีป้าหมายทีช่ดัเจนและมุ่งมัน่ในการท างานร่วมกบัผูน้ าเพือ่
บรรลุผลส าเร็จ นอกจากนี้ ผู้น าที่เข้าใจและดูแลพนักงานอย่างใกล้ชิด รวมถึงมีการสื่อสารที่ดีและสร้าง



สมัพนัธภาพทีด่ ีจะช่วยใหพ้นักงานรูส้กึได้รบัการสนับสนุนและเขา้ใจในความทา้ทายต่าง ๆ ทีเ่ผชญิ อกีทัง้
เมื่อพนักงานมผีูน้ าทีส่ามารถสรา้งทมีงานทีม่ปีระสทิธภิาพและมกีารสนับสนุนทีด่ ีพนักงานจะรูส้กึผ่อนคลาย
และมแีรงจูงใจในการท างาน ส่งผลใหเ้กดิความสุขในการท างานและความผูกพนักบัองคก์รมากขึน้ 
 ด้านความสมัพนัธใ์นทีท่ างาน (Relationship at Workplace) การสร้างบรรยากาศการท างานทีด่ี
และมีความไว้วางใจซึ่งกันและกันช่วยให้พนักงานรู้สึกผ่อนคลายและมัน่ใจในการท างาน การสร้าง
ความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างเพื่อนร่วมงาน, หวัหน้า, และทมีงานท าใหพ้นักงานรูส้กึเป็นส่วนหนึ่งขององคก์รและ
ไดร้บัการสนับสนุนจากคนรอบขา้ง เมื่อพนักงานไดร้บัการยอมรบัและการยกย่องจากผลงานหรอืการมีส่วน
ร่วมในกจิกรรมต่างๆ จะท าใหพ้วกเขารูส้กึภาคภมูใิจและมคีวามพอใจในตนเอง ซึง่ส่งผลใหม้แีรงจูงใจในการ
ท างานและมคีวามสุขจากความสมัพนัธท์ี่ดภีายในทมีและองคก์ร นอกจากนี้ การท างานเป็นทมีที่ดแีละการ
สื่อสารที่เปิดเผยยงัช่วยให้พนักงานสามารถแสดงความคดิเหน็ได้อย่างอิสระ ลดความเครยีด และท างาน
ร่วมกนัไดอ้ย่างราบรื่น โดยรวมแล้ว ความสมัพนัธใ์นที่ท างานทีด่ไีม่เพยีงแต่ช่วยเสรมิสร้างความสุขในการ
ท างาน แต่ยงัท าใหบ้รรยากาศในทีท่ างานดขีึน้และช่วยใหพ้นักงานรูส้กึมคีุณค่าในองคก์รดว้ย 
 ด้านลกัษณะงาน (Job characteristics) เริม่จากการพฒันาทกัษะและความรู้ เมื่อองค์กรให้การ
สนับสนุนพนักงานใหเ้ขา้ร่วมการอบรมหรอืสมัมนาเพื่อพฒันาทกัษะและความรูท้ีจ่ าเป็นในการท างาน จะท า
ให้พนักงานรูส้กึมัน่ใจในความสามารถของตนเอง และสามารถท างานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ส่งผลใหพ้วก
เขามคีวามสุขในการท างานมากขึน้ นอกจากนี้ การมอบหมายงานทีม่คีวามทา้ทายและหลากหลาย ยงัช่วย
เสรมิสรา้งความรูส้กึมคีวามหมายในงานทีท่ า และกระตุน้ใหพ้นักงานสามารถพฒันาตนเองได ้เมื่อพนักงาน
สามารถรบัมอืกบัความท้าทายเหล่านี้ได้ส าเรจ็ พวกเขาจะรู้สกึภูมใิจในตวัเองและมคีวามสุขในการท างาน
มากยิ่งขึ้น การได้รบัข้อมูลย้อนกลับจากผู้บังคบับัญชาก็เป็นปัจจยัส าคญัในการส่งเสริมความสุขในการ
ท างานเช่นกนั เมื่อพนักงานได้รบัค าแนะน าหรือการชื่นชมในงานที่ท าส าเร็จ รวมถึงการได้รบัการแก้ไข
ข้อบกพร่อง จะช่วยเสริมสร้างความมัน่ใจและความพงึพอใจในงาน ส่งผลให้พนักงานมแีรงจูงใจในการ
ท างานต่อไป 
 ด้านค่านิยมร่วมขององคก์ร (Organization's share value) ค่านิยมร่วมสะท้อนถึงความเชื่อและ
ทศันคติที่องค์กรยดึถือ ซึ่งมอีิทธพิลโดยตรงต่อการท างานและการสร้างสภาพแวดล้อมที่ดภีายในองค์กร 
เมื่อค่านิยมเหล่านี้ไดร้บัการยอมรบัและปฏบิตัิตามอย่างกวา้งขวางในองคก์ร จะช่วยเสรมิสรา้งบรรยากาศที่
ดีในการท างาน และท าให้พนักงานรู้สึกผูกพันกับองค์กร รวมถึงรู้สึกว่าเป้าหมายส่วนตัวของตนเอง
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์ร เช่น มคีวามซื่อสตัย ์ความร่วมมอื ความเคารพซึง่กนัและกนั และการให้
ความส าคญักบัการพฒันาบุคลากร สามารถกระตุน้ใหพ้นักงานมีทศันคตทิีด่ ีและรูส้กึมคีุณค่าในงานทีท่ า ซึง่
ส่งผลต่อความพึงพอใจและความสุขในการท างาน พนักงานที่ท างานในสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนและ
ค านึงถึงความตอ้งการของทุกคน จะรู้สกึเป็นส่วนหนึ่งของการพฒันาและความส าเรจ็ขององคก์ร ท าใหเ้กดิ
ความมุ่งมัน่และทุ่มเทในการท างาน ดงันัน้เมื่อค่านิยมร่วมขององคก์รสอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์และพนัธกจิของ
องค์กร พนักงานจะรู้สกึมแีรงจูงใจในการท างาน เพราะพวกเขารู้สกึว่าไม่ไดท้ างานเพยีงเพื่อองคก์ร แต่ยงั



เป็นส่วนหนึ่งในการพฒันาองค์กรให้ก้าวหน้า นอกจากนี้ การสร้างบรรยากาศที่ดีจากค่านิยมยังช่วย
เสรมิสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ใีนองคก์ร ส่งผลใหก้ารท างานร่วมกนัเป็นไปอย่างมคีวามสุขและมปีระสทิธภิาพ 
 ด้านคุณภาพชวีติในการท างาน (Quality of work life) คุณภาพชวีติในการท างานเกี่ยวขอ้งกับ
สภาพแวดล้อมในที่ท างานทีด่ ีเช่น การมสีวสัดกิารทีเ่หมาะสม , การจดัสิง่อ านวยความสะดวกในทีท่ างาน, 
การส่งเสรมิสุขภาพ และการดูแลพนักงานอย่างดจีากองค์กร เมื่อพนักงานไดร้บัการดูแลอย่างเหมาะสมทัง้
ด้านร่างกายและจิตใจ เช่น สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและสะดวกสบาย การมีพื้นที่ออกก าลังกาย และ
กิจกรรมที่ส่งเสรมิความผูกพนัภายในองคก์ร จะท าให้พนักงานรู้สกึสบายใจ มคีวามพงึพอใจในงาน และมี
ความสุขในการท างานมากขึ้น การให้ความส าคญักบัคุณภาพชวีติในการท างานช่วยเสรมิสร้างแรงจูงใจใน
การท างานใหก้บัพนักงาน และเพิม่ความผูกพนักบัองคก์ร ซึง่ท าใหพ้นักงานมคีวามพรอ้มและเตม็ใจในการ
ท างาน รวมถึงมีความสุขที่มาท างานในระยะยาว ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการท างานดีขึ้น และองค์กร
สามารถรกัษาพนักงานทีม่คีุณภาพไวไ้ดอ้ย่างยัง่ยนื 

2. แนวคิดความสุขในการท างาน 
 ความสุขในการท างาน หมายถึง สภาวะที่พนักงานมคีวามพงึพอใจและรู้สกึดตี่อการท างาน ทัง้
ในด้านจิตใจและสงัคมในที่ท างาน ซึ่งรวมถึงความรู้สึกพึงพอใจในงาน ความสมัพนัธ์ที่ดีระหว่างเพื่อน
ร่วมงาน การมบีรรยากาศการท างานทีเ่อื้อต่อสุขภาพกายและสุขภาพจติ ส่งผลใหพ้นักงานมคีวามมุ่งมัน่และ
กระตอืรอืรน้ในการท างานอย่างเตม็ประสทิธภิาพ อกีทัง้ยงัมแีรงจูงใจในการพฒันาตนเองและส่งเสรมิความ
ผูกพนัต่อองคก์ร 
 องค์ประกอบความสุขในการท างาน ครอบคลุมทัง้ความพงึพอใจในชวีติ ความพงึพอใจในงาน 
อารมณ์ทางบวก และอารมณ์ทางลบ มสี่วนส าคญัทีส่่งผลต่อความสุขและการสรา้งความพงึพอใจในงานของ
บุคลากร โดยการท างานที่บุคลากรพอใจ มสีภาพแวดล้อมทีด่ ีและมอีารมณ์เชงิบวกในการท างาน จะช่วย
เพิม่ความสุขและแรงจูงใจในการท างานมากขึ้นในการศกึษาความสุขในการท างาน เรื่อง พหุปัจจยัที่ส่งผล
ต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้จะใช้แนวคดิของ Diener 
ในการวเิคราะหแ์ละวดัระดบัความสุขในการท างานของพนักงาน เพื่อเขา้ใจถงึปัจจยัที่ส่งเสรมิความสุขและ
ปัจจัยที่อาจส่งผลลบต่อความสุขในการท างาน เป้าหมายคือการน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุง
สภาพแวดลอ้มการท างาน เสรมิสรา้งความพงึพอใจในงาน รวมถงึพฒันานโยบายและกจิกรรมทีส่นับสนุนให้
พนักงานมีความสุขในการท างานมากยิง่ขึ้น อันจะน าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและความ
ผูกพนักบัองคก์ร 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 1) ประชากร คือ พนักงานในสังกัดองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้จ านวน 144 คน 2) กลุ่มตวัอย่าง คอื พนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้



ภาคใต้ที่ท าการค านวณจากสูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967)  
โดยก าหนดระดบัความเชื่อมัน่ร้อยละ 95 และระดบัความคลาดเคลื่อนรอ้ยละ 5 แทนค่าในสตูรไดด้งันี้ 

n  = N 
 1 + N(e)2 
 
 

 

= 144 
 1 + 144 (0.05)2 

 
 

   = 105.88 ≈ 106 
ค่าทีไ่ดเ้ท่ากบั 106 ตวัอย่าง 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยัในครัง้น้ี คอื แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ดงัต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ขอ้มูลด้านประชากรศาสตร์ เช่น 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา ระดบัต าแหน่งงาน อายุการท างาน และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดยเป็น
ค าถามแบบเลอืกตอบ 

ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัพหุปัจจยัทีส่่งผลต่อความสุขเพื่อเพิม่ความสุขในการท างาน โดย
ใช้ เครื่ องมือประเภทมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) ได้แก่  ด้านผู้น า  (Leadership) ด้าน
ความสมัพนัธใ์นทีท่ างาน (Relationship at Workplace) ดา้นลกัษณะงาน (Job characteristics) ดา้นค่านยิม
ร่วมขององคก์ร (Organization's share value) และ ดา้นคุณภาพชวีติในการท างาน (Quality of work life) 

ส่วนที ่3 ความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ 
ส่วนที ่4 ขอ้มูลปลายเปิด ใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคดิเหน็ไดอ้ย่างอสิระ 

3. การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือในการวิจยั 
ผู้วจิยัท าการศกึษาทฤษฎแีนวคดิจากเอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วขอ้ง แล้วน าขอ้มูลทีไ่ดม้าสรา้ง

แบบสอบถาม น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษางานค้นคว้าอิสระเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
จากนัน้จึงน าแบบสอบถามไปตรวจสอบคุณภาพด้วยการทดสอบความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม หาค่า
สมัประสทิธิค์วามสอดคล้อง (Alpha Cronbach Coefficient) และคดัเลอืกเฉพาะค าถามที่มคี่าสมัประสิทธิ ์
ความสอดคลอ้ง (Alpha Cronbach Coefficient) เท่ากบั .838 ซึง่มคี่าความเชื่อมัน่อยู่ในระดบัสงู โดยเกณฑ์
ของค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่าทีย่อมรบัไดจ้ะตอ้งมคี่ามากกว่า .7 ขึน้ไป มาใชเ้ป็นแบบสอบถามเพื่อเกบ็ขอ้มูลกบั
กลุ่มตวัอย่างของงานวจิยัต่อไป 

 
 
 
 



ตารางท่ี 1 ค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟ่าของครอนบาคของแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและสรุปผลการวิเคราะห์ โดยหา

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ ด้วยวธิี 
Stepwise 

 
ผลการวิจยั 

1. ขอ้มูลทางประชากรศาสตร ์พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มอีายุอยู่ในช่วง 31-
40 ปี ม ีสถานภาพสมรส มรีะดบัการศกึษาอยู่ในระดบัปรญิญาตร ีโดยอยู่ในต าแหน่งพนักงาน มรีะยะเวลา
ในการปฏบิตังิานอยู่ในช่วง 6-10 ปี และมรีายไดเ้ฉลีย่อยู่ในช่วง 20,001-30,000 บาท  

2. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อพหุปัจจัยในการท างานของพนักงานในสังกัดองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้มรีายละเอยีด ดงันี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถาม ค่าความเช่ือมัน่ 

ดา้นผูน้ า (Leadership)  .940 

ดา้นความสมัพนัธใ์นทีท่ างาน (Relationship at Workplace) .932 

ดา้นลกัษณะงาน (Job characteristics) .895 

ดา้นคา่นิยมร่วมขององคก์ร (Organization's share value) .891 

ดา้นคุณภาพชวีติในการท างาน (Quality of work life) .870 

ดา้นความพงึพอใจในชวีติ (Life Satisfaction) .881 

ความสขุในการท างาน .756 



ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัความคดิเหน็ต่อพหุปัจจยัในการท างานของพนักงาน
ในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้ 

พหปัุจจยัในการท างาน 
ระดบัความคิดเหน็  

𝒙 S.D. ระดบั ล าดบั 
ดา้นผูน้ า  4.50 .513 มากทีสุ่ด 1 
ดา้นความสมัพนัธใ์นทีท่ างาน 4.39 .493 มาก 4 
ดา้นลกัษณะงาน 4.33 .467 มาก 5 
ดา้นค่านิยมร่วมขององคก์ร 4.40 .461 มาก 2 
ดา้นคุณภาพชวีติในการท างาน 4.40 .536 มาก 3 
รวมเฉลี่ย 4.40 .382 มาก  

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ระดบัความคดิเหน็ต่อพหุปัจจยัในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์าร

อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้อยู่ในระดบัมาก (𝒙= 4.40, S.D. = .382) และเมื่อพจิารณารายดา้น พบว่าดา้นที่
มคี่าเฉลี่ยสงูทีสุ่ดคอื ด้านผู้น า อยู่ในระดบัมากที่สุด (𝒙= 4.50, S.D. = .513) รองลงมาคอื ด้านค่านิยมร่วม
ขององค์กร (𝒙= 4.40, S.D. = .461) ในขณะที่ ด้านลักษณะงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (𝒙 = 4.33, S.D. = 
.467) 

3. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักัดองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้ 

 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดบัของความสุขในการท างานของพนักงานในสงักัด
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้ 

ความสุขในการท างาน 
ระดบัความคิดเหน็  

𝒙 S.D. ระดบั ล าดบั 

ดา้นความพงึพอใจในชวีติ 4.52 .519 มากทีสุ่ด 1 

ดา้นความพงึพอใจในงาน 4.35 .536 มาก 3 

ดา้นความรูส้กึเชงิบวก 4.50 .474 มากทีสุ่ด 2 

ดา้นความรูส้กึเชงิลบ 4.15 .621 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.38 .383 มาก  

 
จากตารางที ่3 พบว่า ระดบัของความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่า

ไม้ภาคใต้โดยรวม อยู่ในระดบัมาก (𝒙 = 4.38, S.D. = .383) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่มี



ค่าเฉลี่ยสูงทีสุ่ดคอื ด้านความพงึพอใจในชวีติ อยู่ในระดบัมากที่สุด (𝒙 = 4.52, S.D. = .519) รองลงมาคอื
ด้านความรู้สกึเชงิบวก อยู่ในระดบัมากที่สุด (𝒙 = 4.50, S.D. = .474) ในขณะที่ ด้านความรู้สกึเชงิลบ มี
ค่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด (𝒙 = 4.15, S.D. = .621) 

4. การวเิคราะหพ์หปัุจจยัทีผ่ลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรม
ป่าไมภ้าคใต ้

 
ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณที่ใช้พยากรณ์ความสุขในการท างานของพนักงานในสงักัด
องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้ 
 

Model 
Unstandardlized 

Coefficients 
Standardlized 
Coefficients t Sig. 

b Std.Error β 
ค่าคงที ่(INT) 1.593 0.300  5.307 0.000* 
ดา้นลกัษณะงาน 0.306 0.075 0.372 4.084 0.000* 
ดา้นคุณภาพชวีติในการท างาน 0.190 0.068 0.267 2.796 0.006* 
ดา้นผูน้ า 0.139 0.063 0.187 2.213 0.029* 
R = 0.686, R2 = 0.471, R2 

adj
 = .455, Sig. = .029* 

* มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

จากตารางที ่4 ผลการวเิคราะหอ์ทิธพิลของตวัแปรอสิระทีม่ตี่อตวัแปรตาม โดยวเิคราะหก์ารถดถอย
แบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า R2 = .471 แสดงว่า ดา้นลกัษณะงาน ดา้นคุณภาพชวีติ
ในการท างาน และดา้นผูน้ า ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคใต้ ได้ร้อยละ 47.10 ที่ระดบันัยส าคญั .05 อีกร้อยละ 52.90 เป็นปัจจยัอื่นที่มผีลต่อตวัแปรตาม  และ
จากการวเิคราะหส์ามารถน าไปก าหนดสมการท านายไดด้งันี้ 

สมการท านายในรูปแบบของคะแนนดบิ 
 ความสุขในการท างาน = 1.593 + 0.306(ดา้นลกัษณะงาน) + 0.190(คุณภาพชวีติในการท างาน) + 
0.139(ดา้นผูน้ า)  
 
 
 
 



สมการท านายในรูปแของคะแนนมาตรฐาน 
 ความสุขในการท างาน = 1.593 + 0.372(ดา้นลกัษณะงาน) + 0.267(คุณภาพชวีติในการท างาน) + 
0.187(ดา้นผูน้ า) 
 จากสมการในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน พบว่า ปัจจยัที่มผีลต่อความสุขในการท างานของพนักงาน
ในสงักัดองค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคใต้ สามารถสรุปผลตัวแบบ (Model) ที่ได้จากผลการวิจยัพร้อม
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์หรอืน ้าหนักความส าคญัของแต่ละปัจจยัไดด้งันี้ 
 

ดา้นลกัษณะงาน   
   

คุณภาพชวีติในการท างาน  ความสขุในการท างาน 
   

ดา้นผูน้ า   
 
ภาพท่ี 2 ตวัแบบการถดถอยพหุคูณของความสุขในการท างานของพนักงานในสงักดัองค์การอุตสาหกรรม
ป่าไมภ้าคใต ้
 

จากภาพที ่2 ผลการวเิคราะหค์่าสมัประสทิธิค์วามถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่า ดา้นลกัษณะงาน
เท่ากนัที่ 0.372 คุณภาพชวีติในการท างาน เท่ากนัที่ 0.267 แสดงด้านผู้น า เท่ากนัที่ 0.187 แสดงน ้าหนัก
อทิธพิลของตวัแปรอสิระทีม่ผีลต่อตวัแปรตามถอืว่าไดส้่งผลในเชงิบวกและเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั  
 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษา เรื่อง พหุปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสังกัดองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต ้พบว่า ม ี3 ปัจจยัทีส่่งผลอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ ดา้นผูน้ า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (𝑥̅ = 4.50, S.D. = .513) ด้านลกัษณะงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ 
= 4.33, S.D. = .467) และคุณภาพชีวิตในการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.26, S.D. = 
.210) สรุปได้ว่า ด้านลกัษณะงาน (β = 0.372) มอีิทธพิลต่อความสุขในการท างานมากทีสุ่ด สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ นัทกร ไชยธงรตัน์ และลลติา นิพฐิประศาสน์ สุนทรวภิาต (2565) ทีพ่บว่า ลกัษณะงานมผีลต่อ
ความสุขในการท างาน โดยเฉพาะการได้รบัการพฒันาความสามารถผ่านการฝึกอบรม และการได้รับ
มอบหมายงานที่ท้าทาย ซึ่งช่วยให้พนักงานรู้สึกมคีวามหมายในงานที่ท า และงานวิจยัของ ธัญจิรา บุญ
บนัดล และจกัรพนัธ์ กิตตินรรตัน์ (2565) ที่พบว่า ลกัษณะงานที่มคีวามเป็นเอกลกัษณ์ ความอิสระในการ
ท างาน และการไดร้บัขอ้มูลย้อนกลบั ส่งผลต่อความสุขในการท างาน ด้านคุณภาพชวีติในการท างาน (β = 

0.267 



0.267) สอดคล้องกบังานวจิยัของ กณัฐมณี กี่สุ้น (2566) ที่พบว่า คุณภาพชวีติการท างานสามารถท านาย
ความผูกพนัต่อองคก์รไดร้อ้ยละ 71 โดยเฉพาะในดา้นความกา้วหน้า ความมัน่คง และความสมัพนัธอ์นัดใีน
การท างาน และงานวจิยัของ ภูชสิส ์ศรเีจรญิ และคณะ (2567) ทีพ่บว่า คุณภาพชวีติในการท างานส่งผลต่อ
ความสุขในการท างาน โดยเฉพาะการส่งเสรมิความผูกพนั สภาพแวดลอ้มทีด่ ีและการสนับสนุนรูปแบบการ
ด าเนินชวีติทีม่สีุขภาพด ีและดา้นผูน้ า (β = 0.187) สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Salas-Vallina et al. (2020) 
ที่พบว่า ภาวะผู้น าที่สร้างแรงบนัดาลใจมอีทิธพิลเชงิบวกต่อความสุขในการท างานของผู้ตาม งานวจิยัของ 
พมิพช์นก เถื่อนโทสาร และพมิพอ์ร สดเอีย่ม (2567) ทีพ่บว่า ปัจจยัดา้นผูน้ าทีม่ลีกัษณะการบรหิารจดัการ
ทีม่ปีระสทิธภิาพและความสามารถในการสรา้งแรงบนัดาลใจส่งผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากร 

ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าองค์กรควรให้ความส าคัญกับการออกแบบลักษณะงานให้มีความ
เหมาะสมและท้าทาย การพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมภาวะผู้น าที่มี
ประสทิธภิาพ เพื่อสรา้งแรงบนัดาลใจและเสรมิสรา้งความสุขในการท างานของพนักงาน 

 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 

จากการศึกษาเรื่อง “พหุปัจจยัที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานในสังกัดองค์การ
อุตสาหกรรมป่าไมภ้าคใต้” ขอ้เสนอแนะ ดงันี้ 

1. ขอ้เสนอแนะจากการศกึษา 
1.1 ส าหรบัองค์กร ควรจดัท าแผนพฒันาลักษณะงานให้มคีวามท้าทายและน่าสนใจ ปรบัปรุง

สภาพแวดล้อมและสวสัดกิารให้เหมาะสม จดัโครงการพฒันาภาวะผู้น าอย่างต่อเนื่อง และควรสร้างระบบ
การประเมนิผลและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัทีม่ปีระสทิธภิาพ 

2.2 ส าหรบัผูบ้รหิาร ควรพฒันาทกัษะการบรหิารและการสื่อสาร ใส่ใจความตอ้งการของพนกังาน
มากขึน้ สรา้งบรรยากาศการท างานทีเ่ป็นมติร และควรส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของพนักงาน 

2.3 ส าหรับพนักงาน ควรพัฒนาทักษะและความสามารถอย่างต่อเนื่อง มีส่วนร่วมในการ
เสนอแนะการปรบัปรุงงาน ดูแลสุขภาพและสรา้งสมดุลชวีติ และควรมทีศันคตเิชงิบวกต่อการท างาน 

2. ขอ้เสนอแนะในการศกึษาครัง้ต่อไป 
2.1 ดา้นเนื้อหา ควรศกึษาตวัแปรอื่นๆ เพิม่เตมิ เช่น วฒันธรรมองคก์ร การจดัการความขดัแย้ง 

ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างความสุขในการท างานกบัผลการปฏบิตัิงาน และควรศกึษาปัจจยัที่เป็นอุปสรรค
ต่อความสุขในการท างาน 

2.2 ดา้นระเบยีบวธิวีจิยั ควรใชก้ารวจิยัแบบผสมผสานเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชงิลกึมากขึน้ ท าการวจิยั
เชงิยาวเพื่อตดิตามการเปลีย่นแปลง และควรขยายขอบเขตการศกึษาไปยงัภูมภิาคอื่นๆ 

2.3 ดา้นกลุ่มตวัอย่าง ควรศกึษาในกลุ่มตวัอย่างทีห่ลากหลายมากขึน้ เพิม่ขนาดกลุ่มตวัอย่างให้
มากขึน้ และควรศกึษาเปรยีบเทยีบระหว่างกลุ่มพนักงานต่างระดบั 



2.4 ด้านการประยุกต์ใช้ ควรพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างความสุขในการท างาน ศกึษาแนวทาง
การน าผลวจิยัไปใชใ้นองคก์รอื่น และควรตดิตามและประเมนิผลการน าผลวจิยัไปใช้ 
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