
 
 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเช่าบา้น  
 ในเขตพืน้ท่ีเทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวดัตรงั  
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บทคดัย่อ 

 
 การวิจยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการ
ตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้นในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั (2) เพื่อศกึษาปจัจยัดา้น
ส่วนประสมทางการตลาด ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ย
ยอด จงัหวดัตรงั กลุ่มตวัอย่างในการวจิยั ได้แก่ ประชากรที่อาศยัอยู่บ้านเช่าในเขตเทศบาล
ต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั จ านวน 400 คน ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอยา่งแบบตามสะดวก เครื่องมอืทีใ่ช้
ในการวจิยั คอืแบบสอบถาม ค่าความเชื่อมัน่ของเครื่องมอื ในภาพรวมทัง้หมดเท่ากบั 0.942 
สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบค่าท ีการทดสอบค่าเอฟ และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู  
  ผลการวจิยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุตัง้แต่ 18 – 40 ปี 
สถานภาพโสด การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีประกอบอาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน รายได้เฉลี่ย
ต่อเดอืน 10,001 – 20,000 บาท โดยปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคล อายุ และระดบัการศกึษา ส่งผล
ต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้นระดบัความคดิเหน็ปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นราคา เป็น
ปจัจยัล าดบัแรกทีส่ าคญัทีสุ่ด และปจัจยัดา้นกระบวนการใหบ้รกิาร และ ปจัจยัดา้นลกัษณะทาง
กายภาพ ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้าน ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวดัตรงั 
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี ่.05  
 

ค าส าคญั : ส่วนประสมทางการตลาด, การตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น เขตเทศบาลต าบล
หว้ยยอด จงัหวดัตรงั 
 
 
 
 
 
 



 
 

ABSTRACT 
 

        This research is for the purpose of 1.To study the personal characteristics that 
affect the decision to rent a house in Huai Yot Subdistrict Municipality, Trang Province  
2.To study the factors of market composition that affect the decision to rent a house in 
Huai Yot Subdistrict Municipality, Trang Province. The research sample includes 400 
people living in Huai Yot Subdistrict Municipality, using a convenient sampling method. 
Research tools are questionnaires. overall reliability of the instrument was found to be 
0.942, statistics used in data analysis were : frequency, percentage, mean, standard 
deviation, T-value test, F-value test and multivariate regression analysis.  
         The research found that the majority of respondents were women aged 18 to 40, 
single status, bachelor's degree, and private sector employees with an average monthly 
income of 10,000 – 20,000 Baht. Personal characteristics such as age and educational 
level affect the decision to rent a house, Marketing’s mix, price composition are the 
most important factors. Service and physical characteristics affect the decision to rent a 
house in Huai Yot Subdistrict Municipality, Trang Province statistically significant at .05. 
 
 Keywords : Marketing’s mix, The decision to rent a house in Huai Yot 
Subdistrict Municipality, Trang Province. 
 

บทน า 
 

ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในปจัจุบนัประเทศไทยในช่วง 10 ปีทีผ่่านมา ราคาที่ดนิเพิม่ขึน้เฉลีย่ปีละประมาณ 8% 
ซึ่งสวนทางกับรายได้ของคนไทยเฉลี่ยปรบัขึ้นเพียง 3% (Techsauce Team, 2019)  
นัน่หมายความว่าระดับรายได้วิ่งตามไม่ทันราคาที่ดินและที่อยู่อาศัย ซ ้ารอยด้วยปญัหา
เศรษฐกจิ หนี้ครวัเรอืนสูง ยิง่ท าใหธ้นาคารระมดัระวงัการปล่อยสนิเชื่อ ในขณะทีด่อกเบีย้ก าลงั
อยู่ในยุคขาขึน้ ท าใหแ้นวคดิการซื้อบ้านของคนไทย เป็นปญัหาเพราะเศรษฐกจิทีถ่าโถมหนัก 
เงนิเฟ้อพุ่งสูง ราคาที่อยู่อาศยัปรบัราคาขึน้ทุกปี จากต้นทุนที่ดนิและค่าวสัดุก่อสรา้งที่เพิม่ขึ้น 
แต่ระดบัรายได้ไม่เตบิโตตาม คนไทยในยุคนี้จงึเป็นเจา้ของบ้านได้ยากกว่ามากขึน้ เนื่องจาก
ผูบ้รโิภคไม่มเีงนิเก็บเพยีงพอที่จะใชใ้นการซือ้อสงัหาฯ และผู้บรโิภคปจัจุบนัยงัครองโสด หรอื
อยู่กนัเป็นครอบครวัขนาดเล็ก มลีูกลดน้อยลง หลายคนมองว่าไม่จ าเป็นต้องซื้อบ้านเพื่อตัง้
รกรากถาวร แต่เน้นไปที่การเช่า เพราะผู้บรโิภคมทีางเลือกในการเช่าที่อยู่อาศัยที่มีราคา
เหมาะสมในท าเล ทีไ่มแ่ออดั และเดนิทางไปท างานไดส้ะดวก เมื่อมคีวามจ าเป็นต้องเปลีย่นงาน



 
 

หรอืโยกย้ายท าเลก็ท าได้ง่ายกว่า เพราะการเช่าไม่มสีญัญาผูกมดัในระยะยาว  (Business 
Today, 2021) 
  เขตเทศบาลต าบลหว้ยยอด มปีระชากรตามสถติกิารทะเบยีนราษฎร ขอ้มลู ณ วนัที ่ 2
มถุินายน 2560 มจี านวนประชากรทัง้สิ้น 8,704 คน เป็นชาย 4,145 คน เป็นหญงิ 4,559 คน 
จ านวนหลงัคาเรอืนทัง้หมดในเขตพื้นทีร่บัผดิชอบ 4,046 หลงั มจี านวนเจา้บ้าน จ านวน 3,006 
ครวัเรอืน  มสีถานทีร่าชการ ได้แก่ สถานที่ว่าการอ าเภอ สถานีต ารวจ โรงเรยีน สถานีรถไฟ  
ศูนยส์ุขภาพชุมชน เป็นต้น อกีทัง้เขตเทศบาลต าบลหว้ยยอดเป็นแหล่งชุมชนทางศาสนาไดแ้ก่ 
วดั โบสถ ์มสัยดิ และโรงเจ เป็นตน้ (เทศบาลต าบลหว้ยยอด, 2558) 
 จะเห็นได้ว่าความต้องการเช่าบ้านในปี 2566 ยงัคงเป็นที่ต้องการ อีกทัง้ด้วยเขต
เทศบาลต าบลหว้ยยอด เป็นแหล่งรวมศูนยร์าชการ โรงเรยีนขนาดเลก็ถงึขนาดใหญ่ เนื่องดว้ย
พืน้ทีใ่นเขตเทศบาลต าบลหว้ยยอดทีม่อียู่จ ากดั และราคาบา้นพุ่งสูงขึน้ จงึเป็นเรื่องยากส าหรบั
คนที่ต้องการยา้ยมา ศกึษาเล่าเรยีน หรอืท างานประกอบอาชีพในเขตเทศบาลต าบลห้วยยอด 
และพืน้ทีใ่กลเ้คยีง จนบา้นเช่าทีม่ใีนปจัจบุนัไมเ่พยีงพอ และไมต่อบโจทยต่์อผูเ้ช่า  
 ดงันัน้ผู้ว ิจยั เป็นผู้ประกอบการธุรกิจบ้านเช่า มีความสนใจที่จะศึกษาความปจัจยั
ส่วนผสมทางการตลาด ทัง้ดา้นราคา สถานที ่หรอืส่วนลด ทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเช่าบา้น ในเขต
เทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั และเพื่อเป็นแนวทางในการปรบัปรุง พฒันา ต่อยอดส าหรบั
ผูท้ีส่นใจลงทุนอสงัหาประเภทปล่อยเช่า 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1.เพื่อศกึษาปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้านในเขตพื้นที่
เทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั 

2. เพื่อศกึษาปจัจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น 
ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั 
สมมติฐานของการวิจยั 

1. ปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกนัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้าน ในเขต
พืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั แตกต่างกนั 

2. ปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้าน ในเขตพื้นที่
เทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั 
ขอบเขตด้านบคุคลและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวจิยัครัง้นี้ คอื ประชากรที่อาศยัอยู่บ้านเช่าในเขตเทศบาลต าบล
หว้ยยอด จงัหวดัตรงั 

กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ โดยมกีลุ่มประชากรเป็นจ านวนมาก ในกรณีที่ไม่
ทราบจ านวนประชากรหรอืประชากรที่ไม่สามารถนับจ านวนได้ ( Infinite Population) ตาม
แนวทางของ W.G.Cochran (1953, อ้างถงึใน อภนิันท ์จนัตะนี, 2549 หน้า13 ) ทีร่ะดบัความ
เชื่อมัน่ 95% และยอมรบัค่าความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตวัอย่างได้ 5% หรอื .05 ท าให้ได้



 
 

ขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากการค านวณได ้384.16 ตวัอย่างเป็นอย่างน้อย โดยงานวจิยัในครัง้นี้ 
ผูว้จิยัจงึเลอืกใชก้ลุ่มตวัอยา่งที ่จ านวน 400 ตวัอยา่ง ซึง่มคี่ามากกว่าเงือ่นไขทีก่ าหนด 
ขอบเขตด้านเน้ือหา  

การวจิยัน้ีตอ้งการศกึษาปจัจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาล
ต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั ประกอบดว้ยตวัแปร คอื 

1.ตวัแปรอสิระ 
1. ลกัษณะส่วนบุคคล (Demography) 
2. ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)  

2.1 ผลติภณัฑ ์(Product)  
2.2 ราคา (Price)  
2.3 ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place)  
2.4 การส่งเสรมิการตลาด (Promotion) 
2.5 บุคลากร (People)  
2.6 กระบวนการ (Process)    
2.7 สิง่แวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Evidence) 

2. ตวัแปรตาม คอื การตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั 
ขอบเขตด้านสถานท่ี  

สถานที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของการวจิยัครัง้นี้ ได้แก่ เขตพื้นที่เทศบาลต าบล
หว้ยยอด จงัหวดัตรงั 
ขอบเขตด้านเวลา 

การวิจยัน้ีต้องการศึกษาปจัจยัทีมที่ผลต่อ การตัดสินใจเลือกเช่าบ้าน ในเขตพื้นที่
เทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั ผูว้จิยัไดก้ าหนดขอบเขตระยะเวลาในการเกบ็ขอ้มลู ตัง้แต่
วนัที ่11 เดอืนตุลาคม พ.ศ.2566 ถงึ วนัที ่11 เดอืนพฤศจกิายน พ.ศ.2566 

 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบคุคล 
 ศิริวรรณ เสรีร ัตน์ (2538) ได้ให้ค า จ ากัดความว่า หมายถึง ลักษณะส่วนบุคคล 
ประกอบด้วย อายุ เพศ ขนาดครอบครัว สถานภาพ รายได้ อาชีพ ระดับการศึกษา 
องค์ประกอบ เหล่ านี้ เ ป็นเกณฑ์ที่นิยมน ามาใช้ ในการแบ่ งส่ วนการตลาด ลักษณะ
ประชากรศาสตรเ์ป็นสิง่ที่ส าคญั และสถติิที่วดัได้ของประชากรที่จะสามารถช่วยก าหนดตลาด
ของกลุ่มเป้าหมาย รวมทัง้ท าให้ง่ายต่อ การวดัมากกว่าตวัแปรทางด้านอื่นๆ ตวัแปรทางด้าน
บุคคลทีส่ าคญั  



 
 

  จากแนวคดิและทฤษฎทีีก่ล่าว ผูว้จิยัสรปุไดว้่า ปจัจยัทางดา้นบุคคลศาสตร ์เป็นสิง่ทีท่ า
ใหค้วามต้องการของผูบ้รโิภคมคีวามแตกต่างกนั หลากหลายดา้น เช่น เพศ อายุ อาชพี ระดบั
การศกึษา สถานภาพ และรายได้ ดงันัน้การน าขอ้มูลทางด้านบุคคลศาสตรม์าใช้ในการศกึษา 
เพื่อเป็นแนวทางในการคน้หาค าตอบเกีย่วกบัลกัษณะดา้นบุคคลศาสตรท์ีแ่ตกต่างกนั 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
 Kotler (1997) ไดก้ล่าวไวว้่า ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หมายถงึ ตวั
แปรหรอืเครือ่งมอืทางการตลาดทีส่ามารถควบคุมได ้บรษิทัมกัจะน ามาใชร้่วมกนัเพื่อตอบสนอง
ความพงึพอใจและความตอ้งการของลกูคา้ทีเ่ป็นกลุ่มเป้าหมาย แต่เดมิส่วนประสมการทางตลาด
จะมเีพยีงแค่ 4 ตวัแปรเท่านัน้ (4Ps) ไดแ้ก่ ผลติภณัฑ ์(Product) ราคา (Price) สถานทีห่รอืช่อง
ทางการจดัจ าหน่ายผลติภณัฑ ์(Place) และการส่งเสรมิการตลาด (Promotion) ต่อมามกีารคดิ
ตวัแปรเพิม่เตมิขึน้มา อกี 3 ตวัแปร ไดแ้ก่ บุคคล (People) ลกัษณะทางกายภาพ (Physical 
Evidence) และกระบวนการ (Process) เพื่อให้สอดคล้องกบัแนวคดิที่ส าคญัทางการตลาด
สมยัใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิง่กับธุรกิจทางด้านการบรกิาร ดงันัน้จงึรวมเรยีกได้ว่าเป็นส่วน
ประสมทางการตลาดแบบ 7Ps  
 จากการศึกษาเรื่อง ส่วนประสมทางการตลาด สามารถสรุปได้ว่า ส่วนประสมทาง
การตลาด (7Ps) เป็นเครื่องมอืทางการตลาดทีธุ่รกจิน ามาใชก้ระตุ้นใหเ้กดิการตดัสนิใจเลอืกซือ้
เพื่อตอบสนองการตดัสนิใจเช่าบา้นของผูบ้รโิภค ประกอบดว้ย ดา้นผลติภณัฑ ์(Product) ดา้น
ราคา (Price) ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) ดา้นส่งเสรมิการตลาด (Promotion) ดา้น
บุคคล (People) ด้านกระบวนการ (Process) และด้านลกัษณะทางกายภาพ (Physical 
Evidence and Presentation) 
แนวคิดและทฤษฎีการตดัสินใจ       
 Kotler (2012) ไดม้กีารกล่าวไวถ้งึบทบาททีเ่ป็นเรือ่งมคีวามส าคญัขัน้พืน้ฐานของ
กระบวนการทีใ่ชใ้นการตดัสนิใจซือ้แก่ผูบ้รโิภคเหล่านัน้ โดยทีม่กีารโมเดลทีม่ดีว้ยกนั 5 ขัน้ตอน 
 (1) ขัน้ตอนของการรบัรูแ้ละเขา้ใจถงึปญัหา 
 (2) ขัน้ตอนของการคน้หาหรอืการสบืคน้เขา้ถงึขอ้มลู 
 (3) ขัน้ตอนของการประเมนิผลส าหรบัทางเลอืกต่างๆ ส าหรบัการตดัสนิใจเลอืกบรโิภค
หรอืการซือ้ 
 (4) ขัน้ตอนของการเริม่ท าการบรโิภคหรอืการซือ้ 
 (5) ขัน้ตอนของการท าการประเมนิภายหลงัการจากการบรโิภคหรอืการซือ้ จากแนวคิด 
ปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ  
 สามารถสรุปได้ว่าการตดัสนิใจในการใชบ้รกิารของผู้บรโิภค หมายถงึ พฤตกิรรม  ใน
การเลอืกใช้บรกิารของผู้บรโิภค ซึ่งมกีระบวนการในการตดัสนิใจ ในหลากหลายรูปแบบและ
หลากหลายขัน้ตอน จงึจ าเป็นอย่างมากต่อผู้ประกอบการ เพื่อน าไปสรา้ง และพฒันาให้ตอบ
โจทยแ์ก่ผูบ้รโิภคทีม่ ีการตดัสนิใจทีห่ลากหลาย 



 
 

งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 พศิชนก สุนทรพฤกษ์ (2559) ไดศ้กึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกพกัอาศยัใน
หอพกัของผู้บรโิภคในเขตสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียุธยา ผลการศึกษา
พบว่า พนกังานในเขตสวนอุตสาหกรรมโรจนะ (อยุธยา) ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญงิมอีายุ 31 – 35 
ปี มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีสถานภาพสมรส และมรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 10,001 –20,000 
บาท ผลการวิจยัพบว่าระดบัความคิดเห็นต่อปจัจยัที่มผีลต่อการตัดสินใจเลือกพกัอาศัยใน 
หอพกัของผู้บรโิภคในเขตสวนอุตสาหกรรมโรจนะ (อยุธยา) พบว่า ด้านลกัษณะห้องพกั ด้าน
ราคา ด้านท าเลที่ตัง้ ด้านการส่งเสรมิการตลาด ด้านการบรกิาร ด้านบุคลากรที่ให้บรกิาร และ
ด้านคุณภาพ การบริการ มีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในร ะดับมาก ผลการวิเคราะห์เพื่อ
เปรยีบเทยีบการตดัสนิใจในการเลอืกพกัอาศยัในหอพกัของผูบ้รโิภคในเขตสวนอุตสาหกรรมโรจ
นะ (อยุธยา) จ าแนกตามปจัจยัส่วนบุคคลมดีงัน้ี ผู้บรโิภคที่มเีพศ อายุ และระดบัการศึกษา
แตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกพักอาศัยในหอพักโดยรวมทุกด้าน
แตกต่างกนั ส่วนผู้บรโิภคที่มสีถานภาพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนที่แตกต่างกนั มรีะดบัความ
คดิเหน็ต่อการตดัสนิใจเลอืกพกัอาศยัในหอพกัโดยรวมทุกดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
 ปภาวด ีกาญจนรตักุล (2562) ไดศ้กึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเช่าบา้นพกัในพืน้ที ่
ต. เขาขลุง อ. บา้นโปง่ จ. ราชบุร ีผลการศกึษาพบว่า ปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ใน
ภาพรวม ส่งผลต่อการตดัสนิใจเช่าบา้นพกัในพืน้ที ่ต. เขาขลุง อ. บา้นโป่ง จ. ราชบุร ีโดยดา้น
ผลติภณัฑ ์(Product) ดา้นราคา (Price) และดา้นการส่งเสรมิการขาย (Promotion) ส่งผลต่อการ
ตดัสนิใจเช่าบา้นพกัในพืน้ที ่ต. เขาขลุง อ. บา้นโปง่ จ. ราชบุรอียา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี ่.05 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้คือ ผู้เช่าบ้าน ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลห้วยยอด 
จงัหวดัตรงั ทีม่อีายตุัง้แต่ ต ่ากว่า 18 ปี ถงึ 60 ปีขึน้ไป      
 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัคอืกลุ่มผูบ้รโิภคทีม่กีารตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ที่
เทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวดัตรงั ที่มอีายุตัง้แต่ 18 ปี ถงึ 60 ปีขึน้ไป จ านวน 400 คน ซึ่ง
คณะผูว้จิยัไดก้ าหนดขนาดตวัอย่างโดยใชสู้ตรการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ทราบ
จ านวนประชากร ตามแนวทางของ W.G.Cochran  
เครื่องมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวจิยัในครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยผู้วจิยัใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในการศกึษาเรื่องปจัจยัส่วนผสมทาง
การตลาด ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั 



 
 

และเพื่อใหแ้บบสอบถามครอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั ผูว้จิยัจงึไดแ้บ่งเนื้อหาออกเป็น 3 
ส่วน ไดแ้ก่  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 6 ขอ้ ซึ่งเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล
ของประชากร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชพี และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน โดย
ใช้ค าถามแบบปิด (Closed-ended question) ซึ่งได้มกีารก าหนดค าตอบไว้ล่วงหน้าแล้ว 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจรายการ (Check-list) แบบเลอืกค าตอบเพยีงค าตอบเดยีว 
(Best answer) 
 ส่วนที่ 2 ค าถามทีเ่กี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นส่งเสรมิการตลาด ดา้นบุคคล ดา้นกระบวนการใหบ้รกิาร และ
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ โดยใหแ้สดงความคดิเหน็แบบมาตรส่วนประเมนิค่า (Rating scale) 
แบบ Likert’s scale  ม ี5 ระดบั 
 ส่วนที่ 3 การตัดสินใจเลือกเช่าบ้าน โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นประเภทมาตรการวดัระดบัขอ้มลูเป็นมาตรฐานอตัราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ตามมาตรการวดัของ Likert Scale โดยการใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั 
การทดสอบคณุภาพเครื่องมือ 
 ผู้วจิยัได้เสนอแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปท าการทดสอบหาความเชื่อมัน่ (Reliability) 
ของแบบสอบถามดงันี้  ผู้วจิยัน าแบบสอบถามที่ได้มกีารปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้กลบักลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 30 คน จากนัน้น ามาวเิคราะหห์าค่าความเชื่อมัน่  (Reliability) โดยใช้โปรมแก
รม SPSS การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ตามวิธีของ Cronbach’s Alpha Coefficient 
Cronbach (1970)ในภาพรวมทัง้หมดเท่ากบั 0.942 
การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 1. ผู้วิจยัได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษางานวิจยัเรื่องปจัจยัส่วนผสมทาง
การตลาด ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั 
โดยรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากการให้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ตอบแบบสอบถาม
ออนไลน์ ผ่านทาง Google Form 2. ผู้วจิยัได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ และด าเนินการวเิคราะห ์
สรปุผล ตามขัน้ตอนการวจิยั 
การวิเคราะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ 
 เมื่อเก็บแบบสอบถามครบถ้วนแล้วผู้วจิยัรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง ทาง 
Google Form และการแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเอง ทัง้ 400 คน หลงัจากนัน้
น าแบบสอบถามทีร่วบรวมไดม้าด าเนินการ ดงัต่อไปนี้     
 1. ตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้วจิยัตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถาม และไดค้ดัแบบสอบถามทีไ่มส่มบรูณ์แยกออกมา    
 2. การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามทีต่รวจสอบความถูกต้องเรยีบรอ้ยแลว้ มาลง
รหสัตามทีก่ าหนดไวแ้ละจดัหมวดหมูใ่นการวเิคราะหข์อ้มลู    



 
 

 3. บนัทกึขอ้มลูทัง้หมดลงในคอมพวิเตอร ์     
 4. การประมวลผลขอ้มลู โดยใชโ้ปรแกรมสถติสิ าเรจ็รปู SPSS (Statistical Package 
for the Social  Sciences)        
 5. วเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistic) ใชใ้นการอธบิาย ใหท้ราบ
ถงึลกัษณะขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ดงันี้      
  5.1 การวเิคราะห์ขอ้มูล ด้านปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ 1. เพศ 2. อาย ุ  
3. สถานภาพ  4. ระดบัการศกึษา 5. อาชพี 6. รายได้ต่อเดอืน โดยใช้ค่าสถติใินการวเิคราะห ์ 
ความถี ่(Frequencies) และรอ้ยละ (Percentage)      
     5.2 การวเิคราะห์ขอ้มลู ด้านส่วนประสมทางการตลาด และการตดัสนิใจเช่า
บ้าน ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวดัตรงั โดยใช้ค่าสถติิในการวเิคราะห์ ค่าเฉลี่ย
(Mean) และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)    
 6. วเิคราะห์โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistic) เป็นการวเิคราะห์หา
ความสมัพนัธข์องขอ้มลูกลุ่มตวัอยา่งและทดสอบสมมตฐิานทางสถติิ   
  6.1 วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความสมัพนัธข์องปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคลทีแ่ตกต่าง
กันที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเช่าบ้าน ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวัดตรัง 
แตกต่างกนั เพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ T-test ส าหรบัเปรยีบเทยีบความแตกต่าง
ระหว่างตวัแปร  2 ตวัแปร ทีเ่ป็นอสิระต่อกนั คอื เพศ และตวัแปรมากกว่า  2 กลุ่ม ขึน้ไปโดยใช้
สถติทิดสอบ (One - way ANOVA) หรอืค่าเอฟเทส (F - test) ไดแ้ก่ อายุ เพศ สถานภาพ 
ระดบัการศกึษาสงูสุด อาชพี และรายไดต่้อเดอืน ซึง่หากพบความแตกต่างจะน าไปเปรยีบเทยีบ
ค่าเฉลีย่เป็นรายคู่ โดยใชว้ธิขีอง LSD (Least Significant Difference)   
  6.2 วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความสมัพนัธ์ของปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดที่
ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั เพื่อทดสอบ
สมมตฐิาน โดยใชส้ถติทิดสอบการวเิคราะหถ์ดถอยพหุ (Multiple Linear Regression) เพื่อ
พยากรณ์ตวัแปรปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้าน ในเขต
พืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั โดยมรีะดบัความเชื่อมัน่ที่ 95%  
 

ผลการวิจยั 
 

 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 400 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 224 คน คดิเป็นรอ้ยละ 56.0 อายุตัง้แต่ 
18 - 40 ปี จ านวน 293 คน คดิเป็นรอ้ยละ 73.2 สถานภาพโสด จ านวน 228 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
57.0 การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 219 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.8 ประกอบอาชพีพนักงาน
บรษิัทเอกชน จ านวน 106 คน คดิเป็นร้อยละ 26.5 รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 10 ,001 – 20,000 
บาท จ านวน 171 คน คดิเป็นรอ้ยละ 42.8 



 
 

 2. ขอ้มลูปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 
คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้ระดบัความคิดเห็นในทุกด้านมากที่สุด ต่อปจัจยัส่วนประสมทาง
การตลาด โดยมคี่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน โดยกลุ่มตัวอย่างเห็นว่า ด้านราคา มาเป็นล าดบัแรก 
รองลงมา ได้แก่ ด้านบุคคล ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้าน
กระบวนการใหบ้รกิาร ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และดา้นผลติภณัฑ ์
 3.ข้อมูลปจัจยัการตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้าน ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวดั
ตรงั ผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 คน พบว่า กลุ่มตวัอย่างให ้ท่านตดัสนิใจเช่า
บ้านเช่า โดยพจิารณาจากความต้องการของตนเอง มาเป็นล าดบัแรก รองลงมา ได้แก่ ท่าน
ตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้านเช่าแล้วเกดิความพงึพอใจ ท่านจะเช่าต่อไปและจะแนะน าให้ผูอ้ื่นเช่าต่อ 
ท่านตัดสินใจเช่าบ้านเช่า โดยพิจารณาจากประสบการณ์ ท่านตัดสินใจเช่าบ้านเช่า โดย
พจิารณาจากค าแนะน าของคนรูจ้กั และท่านตดัสนิใจเช่าบา้นพกั โดยทนัท ีตามล าดบั 
 4.การพสิจูน์สมมตฐิาน 
สมมตฐิานที ่1 ปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกนัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้าน ใน
เขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั แตกต่างกนั 
 จากการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้การวิเคราะห์หาความแปรปรวนทางเดียวโดยใช้
ค่าสถติ ิT-teat และF-test (One-Way Analysis of variance) ส าหรบัความแตกต่างของค่าเฉลีย่
ของกลุ่มตวัแปร จากผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน พบว่า ปจัจยัลกัษณะ
ส่วนบุคคล อายุ และระดบัการศกึษา ทีแ่ตกต่างกนั ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขต
พืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั แตกต่างกนั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิี ่.05 และปจัจยั
ลกัษณะส่วนบุคคล เพศ สถานภาพ อาชพี รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนั ไม่ส่งผลต่อการ
ตดัสนิใจเลอืกเช่าบ้าน ในเขตพื้นที่เทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวดัตรงั แตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิี ่.05 
สมมตฐิานที ่2 ปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ที่
เทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั 
 จากผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 คน พบว่า ปจัจยัส่วนประสมทาง
การตลาด มเีพยีง 2 ปจัจยั ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ย
ยอด จงัหวดัตรงั อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ .05 คอื ปจัจยัด้านกระบวนการให้บรกิาร และ 
ปจัจยัดา้นลกัษณะทางกายภาพ 

 
 
 
 
 



 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 

 การศึกษาวจิยั เรื่องปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่า
บา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั สามารถอภปิรายผลไดด้งันี้ 
  1. ผลการวจิยัพบว่า ผูเ้ช่าบา้นในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั จ านวน 
400 คน จากการวิจยั พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุตัง้แต่ 18 – 40 ปี สถานภาพโสด 
การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีประกอบอาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,001 
– 20,000 บาท โดยปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคล อายุ และระดบัการศกึษา ทีแ่ตกต่างกนั ส่งผลต่อ
การตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จังหวดัตรงั แตกต่างกนั อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ .05 และปจัจยัลกัษณะส่วนบุคคล เพศ สถานภาพ อาชพี รายได้เฉลี่ยต่อ
เดอืน ที่แตกต่างกนั ไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด 
จงัหวดัตรงั แตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ .05 ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยั พิศชนก 
สุนทรพฤกษ์ (2559) ไดศ้กึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกพกัอาศยัในหอพกัของผูบ้รโิภค
ในเขตสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จงัหวดัพระนครศรอียุธยา ผลการศกึษาพบว่า พนักงานในเขต
สวนอุตสาหกรรมโรจนะ (อยุธยา) ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญงิมอีายุ 31 – 35 ปี มรีะดบัการศกึษา
ปรญิญาตร ีสถานภาพสมรส และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 10,001 –20,000 บาท ผลการวเิคราะห์
เพื่อเปรยีบเทยีบการตดัสินใจจ าแนกตามปจัจยัส่วนบุคคลมดีงัน้ี ผู้บรโิภคที่มเีพศ อายุ และ
ระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มรีะดบัความคดิเหน็ต่อการตดัสนิใจเลอืกพกัอาศยัในหอพกัโดยรวม
ทุกดา้นแตกต่างกนั ส่วนผูบ้รโิภคทีม่สีถานภาพ และรายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทีแ่ตกต่างกนั มรีะดบั
ความคดิเหน็ต่อการตดัสนิใจเลอืกพกัอาศยัในหอพกัโดยรวมทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ดงัค ากล่าว
ของ Chapromma (2017) แนวคดิเกี่ยวกบัประชากรศาสตร์  หมายถึง กระบวนการศึกษา
เกี่ยวกบัประชากรและการเปลีย่นแปลงของประชากร ช่วยใหท้ราบขนาดหรอืจ านวนคนทีม่อียู่
ในแต่ละสังคม แต่ละภูมิภาค รวมทัง้ศึกษาพฤติกรรมของคนในแต่ละภูมิภาค ลักษณะ
ประชากรศาสตรเ์ป็นปจัจยัภายในส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อของผู้บรโิภค เช่น อาย ุ
เพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการวเิคราะห์ตลาด 
ส่วนแบ่งทางตลาด และวางกลยุทธ์ทางการตลาด ให้ตรงกับ กลุ่มเป้าหมายที่นักการตลาด
ต้องการให้ได้มากที่สุด ดงันัน้ ปจัจยัทางส่วนบุคคลเช่น อายุ และระดบัการศกึษา มบีทบาท
ส าคญัต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น 
 2. ส่วนประสมทางการตลาด ทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาล
ต าบลห้วยยอด จงัหวดัตรงั พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคญักับปจัจยัส่วนประสม 
ทางการตลาดด้านราคา มากที่สุดถึง ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจยั ธนพล ค าล้าเลิศ (2562)  
ได้ศกึษาปจัจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจเช่าห้องพกัที่ต าบลอ้อมน้อย อ าเภอกระทุ่มแบน จงัหวดั
สมุทรสาคร ผลการวจิยัพบว่า ในการเลอืกเช่าห้องพกัอนัดบัแรกพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ 
เลอืกท าเลทีต่ ัง้สะดวกแก่การเดนิทาง อนัดบัแรก และไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยั พชิาภรณ์ ทองเสวต, 



 
 

สุวรรณ เดชน้อย และ ส าราญ บุญเจรญิ (2565) ไดศ้กึษาปจัจยัการตลาดทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจ
เช่าหอพกัของพนักงานนิคมอุตสาหกรรมอนิทรา จงัหวดัสงิหบ์ุร ีผลการวจิยัพบว่า พนักงานใน
นิคมอุตสาหกรรมอนิทรา ใหค้วามส าคญัการตดัสนิใจเลอืกหอ้งพกั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านท าเลทีต่ ัง้ เป็นปจัจยัทีม่คีวามส าคญัต่อการตดัสนิใจมากทีสุ่ด 
ดงั (ศริวิรรณ เสรรีตัน์, ปรญิ ลกัษิตานนท ์และศุภร เสรรีตัน์ ,2541) ได้กล่าวไว้ว่า การเลอืก
ท าเลที่ตัง้ (Location) ของธุรกจินัน้มคีวามส าคญัมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ธุรกจิการให้บรกิาร 
เนื่องจากท าเลทีต่ ัง้ ทีก่จิการเลอืกไว้นัน้ จะเป็นตวัก าหนดกลุ่มลูกคา้ที่จะเขา้มาใช้บรกิารดงันัน้
สถานที่ให้บรกิารจงึควรครอบคลุมพื้นที่ในการให้บรกิารกลุ่มเป้าหมายให้ได้มากที่สุด ทัง้น้ี 
ความส าคญัของท าเลทีต่ ัง้ (Location) จะมคีวามส าคญัมากน้อยแตกต่างกนัไปตามลกัษณะของ
ธุรกจิแต่ละประเภท และเมื่อพจิารณา ปจัจยัส่วนประสมทางการตลาด ม ี2 ปจัจยั ที่ส่งผลต่อ
การตดัสนิใจเลอืกเช่าบา้น ในเขตพืน้ทีเ่ทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิตทิี่ .05 คอื ปจัจยัด้านกระบวนการให้บรกิาร และ ปจัจยัด้านลกัษณะทางกายภาพ ซึ่งไม่
สอดคลอ้งกบั งานวจิยั ปภาวด ีกาญจนรตักุล (2562) ไดศ้กึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเช่า
บา้นพกัในพื้นที่ ต. เขาขลุง อ. บ้านโป่ง จ. ราชบุร ีผลการศกึษาพบว่า ปจัจยัส่วนประสมทาง
การตลาด (4Ps) ในภาพรวม ส่งผลต่อการตดัสนิใจเช่าบา้นพกัในพืน้ที ่ต. เขาขลุง อ. บา้นโป่ง 
จ. ราชบุร ีโดยด้านผลติภณัฑ์ (Product) ด้านราคา (Price) และด้านการส่งเสรมิการขาย 
(Promotion) ส่งผลต่อการตดัสนิใจเช่าบา้นพกัในพืน้ที ่ต. เขาขลุง อ. บา้นโป่ง จ. ราชบุรอีย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิี ่.05 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
1 ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อบ้านเช่า 
    1.1 จากผลการวจิยั พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุตัง้แต่ 18 
- 40 ปี สถานภาพโสด การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีประกอบอาชพีพนักงานเอกชน รายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืน 10,001 – 20,000 บาท ดงันัน้ผูใ้หเ้ช่าควรท าการตลาดแบบพเิศษ ควรพฒันากลยุทธ์
การตลาดเฉพาะ ทีเ่น้นตระหนกัถงึความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย เช่น การโปรโมทส าหรบัผูท้ี่
อยูใ่นวยัท างาน รายไดก้ลางๆ และสถานะโสด  
    1.2 ผูใ้หเ้ช่าควรใหค้วามส าคญัปจัจยัส่วนประสมดา้นผลติภณัฑ ์เน่ืองจากผูเ้ช่าบา้น 
ใหร้ะดบัความคดิเหน็น้อยสุด เช่น การจดัแบบสอบถามโดยระบุ รปูแบบบา้น ขนาด และจ านวน
หอ้งพกั จ านวนทีจ่อดรถ เพื่อให้ตอบโจทยค์วามต้องการของผู้เช่าบา้นมากขึน้  และเพื่อใหไ้ด้
ขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ในการพฒันาบา้นเช่า การตลาดในอนาคต และต้องไม่ละเลยส่วนประสม
ดา้นการตลาดดา้นอื่นๆดว้ยเช่นกนั 



 
 

    1.3 ผู้ให้เช่าควรตระหนักถึงปจัจยัทางการตลาดทุกด้าน เช่นด้านราคา, ด้าน
กระบวนการใหบ้รกิาร, และดา้นลกัษณะทางกายภาพ เพื่อใหก้ารพฒันาบา้นเช่าทีต่อบสนองต่อ
ความตอ้งการของผูเ้ช่าบา้นมากทีสุ่ด 
2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป  
    2.1 การศกึษาครัง้นี้ ผูว้จิยัไดท้ าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย จากผูเ้ช่าบา้น ในเขตพืน้ที่
เทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั เพื่อศกึษาปจัจยัส่วนผสมทางการตลาด ในการท าวจิยัครัง้
ต่อไป ควรศึกษาปจัจัยอื่นๆ เพิ่มเติมจากการวิจ ัยครัง้ น้ีเช่น ความพึงพอใจ, แรงจูงใจ , 
พฤตกิรรมทีส่่งผลต่อการเลอืกเช่าบา้น เป็นตน้ เพื่อการวเิคราะหท์ีค่รอบคลุมมากขึน้ ควรศกึษา
ปจัจยัที่มผีลต่อการตดัสนิใจของผู้เช่าบ้าน เพื่อน าไปศกึษาและพฒันาธุรกจิให้ตอบโจทยผ์ู้เช่า
บา้นมากขึน้ 
    2.2 การศกึษาครัง้นี้ ผูว้จิยัไดท้ าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย จากผูเ้ช่าบา้น ในเขตพืน้ที่
เทศบาลต าบลห้วยยอด จงัหวดัตรงั ส าหรบัการท าวจิยัครัง้ต่อไป แนะน าให้ผู้วจิยัท่านต่อไป
ท าการศกึษาจากบ้านเช่าในต าบล, อ าเภอ และจงัหวดัใกล้เคยีง เพื่อศกึษาความแตกต่างทาง
ภมูศิาสตร ์และวฒันธรรม 
    2.3 การศกึษาครัง้นี้ ผูว้จิยัไดท้ าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย จากผูเ้ช่าบา้น ในเขตพืน้ที่
เทศบาลต าบลหว้ยยอด จงัหวดัตรงั ส าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป ควรเพิม่กลุ่มประชากร เพื่อศกึษา
เปรยีบเทยีบกบังานวจิยัชิ้นนี้ ว่าสอดคล้องหรอืแตกต่างกนัอย่างไร เพื่อใหผู้้ให้เช่า น าไปใช้ใน
การพฒันาบา้นเช่าใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้ช่าบา้นไดอ้ย่างเหมาะสม 
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