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บทคดัย่อ 

การวจิยัเรื่องแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสทิธภิาพในการปฏิบตัิงานของพนักงานโรงงานผลติอาหาร
ทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา : บรษิทัคงิฟิชเชอรโ์ฮลดิ้งส์จ ากดั จงัหวดัสงขลา มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1.ศกึษา
ปัจจยัสว่นบุคคลของพนักงาน 2.ศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังาน 3.ศกึษาประสทิธภิาพในการ
ปฏบิตังิานของพนกังาน และมสีมมตฐิานคอื 1.ปัจจยัสว่นบุคคลทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อแรงจงูใจของพนักงาน
ทีแ่ตกต่างกนั 2.แรงจูงใจส่งผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษา
ครัง้นี้ คอื พนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็จ านวน 270 คน วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติ ิค่ารอ้ยละ 
ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน t-Test F-Test(One Way ANOVA) และ Multiple Regression Analysis 

ผลการวิจัยการเปรียบเทียบแรงจูงใจจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า สัญชาติ เพศ ระดับ
การศกึษา และอายุงานต่างกนัส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิานไม่ต่างกนั ส่วนด้านอายุ รายได้เฉลีย่ต่อ
เดอืน และสถานภาพต่างกนัส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิานที่ต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 
เปรียบเทียบหาความสัมพันธ์ที่ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานพบว่า แรงจูงใจด้าน
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน ด้านความสมัพนัธ์กบัหวัหน้างาน ด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ด้าน
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน และด้านชีวิตส่วนตัว ส่งผลต่อ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ด้าน
คุณภาพ แรงจงูใจ ดา้นการไดร้บัการยอมรบันับถอื ดา้นความสมัพนัธ์กับเพือ่นร่วมงาน ดา้นสภาพแวดลอ้ม
ในการปฏบิตังิาน และดา้นชวีติส่วนตวั ส่งผลต่อ ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ดา้นปรมิาณ และแรงจูงใจ 
ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านความสมัพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน และด้านชีวิตส่วนตัว ส่งผลต่อ 
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ดา้นเวลา 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การบรหิารเป็นสิง่จ าเป็นส าหรบัทุกองค์กร โดยปัจจยัทรพัยากรในการบรหิารที่ส าคญัม ี4 อย่าง
ได้แก่ บุคลากร(Man) งบประมาณ(Money) วสัดุอุปกรณ์(Material) และการจดัการ(Management) ซึ่งเป็น
ปัจจยัพืน้ฐานในการบรหิาร จาก 4 ปัจจยันี้ บุคลากรหรอืทรพัยากรมนุษยถ์อืเป็นทรพัยากรทีม่คีวามส าคญั
สงู เพราะเป็นสว่นส าคญัทีผ่ลกัดนัขบัเคลื่อนองคก์รไปสูผ่ลส าเรจ็ ผูบ้รหิารจงึตอ้งมคีวามรูแ้ละความเขา้ใจว่า
อะไรเป็นสิง่ทีท่ าใหเ้กดิแรงขบัเคลื่อนในพนกังานซึง่จะน าไปสูค่วามส าเรจ็ของบรษิทั 
 แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน เป็นแรงขบัเคลื่อนส าคญัทีท่ าใหพ้นักงานปฏบิตังิานอย่างมปีระสทิธภิาพ 
ซึ่งเป็นบทบาทหน้าที่ส าคญัของผู้บริหารและฝ่ายทรพัยากรบุคคล ในการท าความเข้าใจและล าดับดับ
ความส าคญัในสิง่ที่พนักงานคาดหวงัว่าจะได้รบัจากองค์กร ทัง้ในด้านค่าตอบแทน ความก้าวหน้า ความ
เหมาะสมในหน้าทีร่บัผดิชอบ ความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน สภาพแวดลอ้มในการท างานทีด่ ีเป็นตน้ ซึง่จะ
ส่งผลใหพ้นักงานมคีุณภาพชวีติความเป็นอยู่ทีด่ ีมคีวามสุข ซึ่งจะช่วยส่งผลใหม้ปีระสทิธภิาพในการท างาน
ทีด่ขีึน้ 
 การศึกษาวิจัยในครัง้นี้ เรื่องแรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
โรงงานผลิตอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา : บรษิัทคงิฟิชเชอร์โฮลดิ้งส์จ ากดั จงัหวดัสงขลา โดยมี
ความคาดหวงัว่าผลงานวจิยัครัง้นี้ทางบรษิทัจะสามารถน าเป็นแนวทางเพื่อใช้ในการปรบัปรุง และพฒันา
บรษิทั เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการท างานของพนกังานใหส้งูขึน้ และจะช่วยท าใหผ้ลประกอบการของบรษิทั
ดยีิง่ขึน้ต่อไปในอนาคต 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  
 1.เพือ่ศกึษาปัจจยัสว่นบุคคลของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา: 
บรษิทัคงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลา 
 2.เพือ่ศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็
กรณีศกึษา: บรษิทัคงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั 
 3.เพือ่ศกึษาประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็
กรณีศกึษา: บรษิทัคงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั 
 
สมมติฐานการวิจยั 
 1.ปัจจยัสว่นบุคคลทีแ่ตกต่างกนัสง่ผลต่อแรงจงูใจของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็
ทีแ่ตกต่างกนั 
 2.แรงจงูใจ สง่ผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืก
แขง็ 
 



ขอบเขตของการวิจยั 
ขอบเขตดา้นประชากร คอื พนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา : บรษิทั คงิฟิช

เชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลาจ านวน 700 คน (ฝ่ายทรพัยากรบุคคล ณ วนัที ่24 กรกฎาคม 2566) 
ขอบเขตดา้นเนื้อหา ตวัแปรอสิระ ประกอบดว้ย 1.ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ สญัชาต ิเพศ อายุ ระดบั

การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพ อายุงาน  2.แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ปัจจัยจูงใจ ด้าน
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการได้รบัการยอมรบันับถือ และ ปัจจยัค ้าจุน ด้านค่าตอบแทนและ
สวสัดกิาร ดา้นความสมัพนัธ์กบัหวัหน้างาน ดา้นความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในการ
ปฏบิตังิาน และดา้นชวีติส่วนตวั (Federick Herzberg 1959) และตวัแปรตาม ประกอบดว้ยประสทิธภิาพใน
การปฏบิตังิานของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็ ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพ ดา้นปรมิาณ ดา้นเวลา 

ขอบเขตดา้นพืน้ที ่คอื บรษิทัคงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลา ทีอ่ยู่ เลขที ่24,26 ซอย1 
ถนนราษฏรอ์ุทศิ1 ต าบลบ่อยาง อ าเภอเมอืงสงขลา จงัหวดัสงขลา 90000 

ขอบเขตดา้นระยะเวลาในการศกึษา เกบ็ขอ้มลู และสรุปผล ตัง้แต่เดอืน กรกฎาคม พ.ศ.2566 ถงึ 
เดอืนธนัวาคม พ.ศ.2566 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจงูใจในการปฏิบติังาน 
 Herzberg and others (1959) กล่าวถงึ ทฤษฎสีองปัจจยัไวว้่า ปัจจยัทีม่ผีลต่อความพงึพอใจในงาน
เป็นปัจจยัทีช่่วยเสรมิแรงจูงใจใหพ้นักงานมปีระสทิธภิาพในการท างานทีสู่งขึน้และมคีวามพงึพอใจในงานที่
สูงขึ้นแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยจูงใจ (Motivational Factor) และปัจจัยค ้าจุน (Maintenance or 
Hygiene Factor) ดงันี้ 
1. ปัจจยัจูงใจ จะเกี่ยวขอ้งกบังานโดยตรงปัจจยัจูงใจนี้เป็น ตวักระตุ้นใหค้นรกังานท าใหบุ้คคลเกดิความพงึ
พอใจในการปฏบิตังิานสง่ผลใหง้านมปีระสทิธภิาพมาก ยิง่ขึน้สามารถตอบสนองความตอ้งการภายในบุคคล 
ไดแ้ก่  
1) ความรบัผดิชอบ หมายถงึ ความพงึพอใจทีเ่กดิขึน้จากการไดร้บัมอบหมาย ใหร้บัผดิชอบงานใหม่ๆ และ
มอี านาจในการรบัผดิชอบไดอ้ย่างเตม็ที ่ไม่มกีารตรวจ หรอืควบคุมงานอย่างใกลช้ดิ  
2) ความกา้วหน้า หมายถงึ ไดร้บัเลื่อนขัน้เลื่อนต าแหน่งใหส้งูขึน้ของบุคคลในองคก์ร การมโีอกาสไดศ้กึษา
เพือ่หาความรูเ้พิม่หรอืไดร้บัการฝึกอบรม ศกึษาดงูาน ทีเ่กีย่วขอ้ง  
3) ลกัษณะของงานทีป่ฏบิตั ิหมายถงึ มกีารก าหนดหน้าทีค่วาม รบัผดิชอบอย่างชดัเจนเป็นงานทีน่่าสนใจ
ตอ้งอาศยัความคดิรเิริม่สรา้งสรรคท์า้ทายใหล้งมอืท าหรอืเป็นงานทีส่ามารถกระท าไดต้ัง้แต่ตน้จนจบล าพงั
แต่ผูเ้ดยีวตามความรูค้วามสามารถความถนดัในงาน  



4) ความส าเร็จในงานที่ส าเร็จ การที่บุคคลสามารถท างานได้เสร็จสิ้น และประสบความส าเร็จเป็น
ความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ เมื่อผลงานส าเรจ็เกดิ ความรูส้กึพอใจและปลาบปลื้มในผลส าเร็จของ
งานนัน้ และ  
5) การไดร้บัการยอม หมายถงึ การท างานแลว้ไดร้บัการยอมรบัจากผูบ้งัคบับญัชาเพือ่นร่วมงาน และบุคคล
ทัว่ๆไปในสงัคมให้ความส าคญั ยกย่อง ชมเชย แสดง ความชื่นชมยนิดีในผลงานและความสามารถเมื่อ
ท างานบรรลุผลจะเป็นสิง่ที่สร้างความประทบัใจท าให้ พนักงานนัน้เกิดความภูมใิจ มกี าลังใจมผีลในการ
กระตุน้จงูใจในการท างานไดด้ยีิง่ขึน้ 
2. ปัจจยัค ้าจุน หรอืปัจจยัสุขศาสตร ์หมายถงึ ปัจจยัทีช่่วยค ้าจุนให้แรงจูงใจในการท างานของบุคคลที่มอียู่
ตลอดเวลาหากไม่มหีรอืมลีกัษณะไม่สอดคล้องกับบุคคลในหน่วยงานท าให้บุคคลเกิดความไม่ชอบงาน 
ปัจจยัน้ีมาจากภายนอกตวับุคคล ไดแ้ก่  
1) ค่าตอบแทน หมายถงึ เงนิเดอืน และการเลื่อนขัน้เงนิเดอืนในหน่วยงานนัน้ เป็นทีพ่อใจของบุคลากร
ท างานรวมถงึสวสัดกิารต่างๆ  
2) สภาพการท างาน (Working Conditions) หมายถงึ สภาพทางกายภาพของงานเช่น แสง ส ีเสยีง อากาศ 
ชัว่โมงการท างาน รวมทัง้ลกัษณะงานของสิง่แวดลอ้มอื่นๆ เช่น อุปกรณ์ เครื่องมอื เครื่องใช ้3) สถานะทาง
อาชพี (Status) หมายถงึ อาชพีนัน้เป็นทีย่อมรบันบัถอืของสงัคมทีม่ ีเกยีรตแิละศกัดิศ์รแีละ  
4) ความมัน่คงในการท างาน หมายถงึ ความรูส้กึของบุคคลทีม่ตี่อความมัน่คงในการท างาน ความยัง่ยนืของ
อาชพีหรอืความมัน่คงขององคก์ร 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
 Peterson and Plowman (1953: อา้งถงึใน ธนกรณ์ พรรณราย,2565) ไดก้ล่าวถงึแนวคดิเกีย่วกบั
ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานไว ้4 ขอ้ดงันี้ 
1. คุณภาพของงาน (Quality) จะตอ้งมคีุณภาพสงู คอืผูผ้ลติและผูใ้ชไ้ดป้ระโยชน์คุม้ค่า มคีวามพงึพอใจ ผล
การปฏบิตังิานมคีวามถูกตอ้งไดม้าตรฐาน และรวดเรว็ นอกจากนี้ผลงานทีม่คีุณภาพนัน้ควรก่อใหเ้กดิ
ประโยชน์ต่อองคก์ร 
2. ปรมิาณงาน (Quantity) งานทีเ่กดิขึน้ตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานขององคก์รโดยมผีลงานทีป่ฏบิตัไิดป้รมิาณ
ตามทีเ่หมาะสมหรอืเป็นไปตามทีเ่ป้าหมายขององคก์รวางไวแ้ละตอ้งมกีารวางแผนบรหิารเวลา เพือ่ใหไ้ด้
ปรมิาณงานตามเป้าหมายทีก่ าหนด 
3. เวลา (Time) คอื เวลาทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิานกล่าวคอืตอ้งอยู่ในลกัษณะทีถู่กตอ้งเหมาะสมและทนัสมยัมี
การพฒันาเทคนิคการปฏบิตังิานใหร้วดเรว็สะดวกมากยิง่ขึน้ 
4. ค่าใชจ่้าย (Cost) ในการปฏบิตังิานทัง้หมดตอ้งเหมาะสมกบังาน จะตอ้งลงทุนน้อยไดผ้ลก าไรมากทีสุ่ด 
หรอืการใชท้รพัยากรดา้นการเงนิ แรงงาน วสัดุ เทคโนโลย ีทีม่อียู่อย่างคุม้ค่าและเกดิการสญูเสยีใหน้้อย
ทีสุ่ด 



งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 กมลวรรณ ปานประดิษฐ์ และคณะ.(2560) ได้ศึกษาวิจยัเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอป่าโมก จงัหวดัอ่างทอง โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของพนักงานองคก์ารบรหิารส่วนต าบลในเขตอ าเภอป่าโมก จงัหวดัอ่างทอง เพื่ อ
ศกึษาเปรยีบเทยีบแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของพนกังานองคก์ารบรหิารสว่นต าบลในอ าเภอป่าโมก จงัหวดั
อ่างทอง จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลม ีผลการศกึษาพบว่า 1) พนักงานองค์การบรหิารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอป่าโมก จงัหวดัอ่างทอง มแีรงจูงใจในการปฏบิตังิานอยู่ในระดบัมากโดยเรยีงล าดบั แรงจูงใจจากมาก
ไปหาน้อย คอื ด้านความสมัพนัธ์กับเพื่อร่วมงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านการได้รบัการ
ยอมรบันับถอื ด้านความสมัพนัธ์กบัผู้บงัคบับญัชา ด้านความเสมอภาคในหน่วยงาน ด้านผลตอบแทนใน
การปฏบิตังิาน และดา้นความก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงาน และ 2) พนักงานองคก์ารบรหิารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอป่าโมก จงัหวดัอ่างทองทีม่เีพศ อายุและรายไดแ้ตกต่างกนัมแีรงจูงใจในการปฏบิตังิานไม่แตกต่างกนั 
ส่วนพนักงานทีม่รีะดบัการศกึษา อายุงานและต าแหน่งงานแตกต่างกนัมแีรงจูงใจในการปฏบิตังิานแตกต่าง
กนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิ
 สุมาลี กฤษณโสภา และคณะ.(2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทั ซงิเกลิ พอยท์ พารท์ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่
ศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนักงาน บรษิทั ซงิเกลิ พอยท์พารท์ (ประเทศไทย) 
จ ากดั (มหาชน) ใชเ้ครื่องมอืในการวจิยัเป็นแบบสอบถาม ผลการศกึษา พบว่า ระดบัความคดิเหน็ของปัจจยั
จูงใจ ปัจจยัค ้าจุน และประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน อยู่ในระดบัมาก นอกจากนัน้ ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
ยงัพบว่าปัจจยัจูงใจ ได้ แก่ ด้านการยอมรบันับถือ ด้านความรบัผดิชอบ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่ง
หน้าที ่สง่ผลต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนกังาน และร่วมกนัพยากรณ์ประสทิธภิาพการท างานของ
พนักงาน ได้ร้อยละ 66.90 อกีทัง้ปัจจยัค ้าจุน ได้แก่ ด้านการปกครองบงัคบับญัชา ด้านนโยบายและการ
บรหิารงาน ด้านความมัน่คงในงาน ด้านความสมัพนัธ์กับเพื่อนร่วมงาน และด้านค่าตอบแทน สามารถ
ร่วมกนัพยากรณ์ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนกังาน ไดร้อ้ยละ 62.00 ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติ ิ0.01 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรเจต ไชยพนัธ์พงษ์.(2563) ได้ศึกษาวจิยัเรื่องแรงจูงใจที่มอีิทธิพลต่อ
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากร องคก์ารบรหิารสว่นต าบล จงัหวดัพะเยา โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อ
ศกึษา ระดบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของบุคลากรองคก์ารบรหิารส่วนต าบล จงัหวัดพะเยา ประสทิธภิาพ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัดพะเยา และแรงจูงใจที่มีอิทธิพลต่อ
ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากรองค์การบรหิารส่วนต าบล จงัหวดัพะเยา ผลการวจิยั พบว่า
แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของบุคลากรองคก์ารบรหิารส่วนต าบล ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณา
รายปัจจยั พบว่า ทัง้ปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนมคี่าอยู่ในระดบัมาก ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของ
บุคลากรองคก์ารบรหิารสว่นต าบล จงัหวดัพะเยาในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อแยกพจิารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านคุณภาพของงานมคี่าสูงที่สุด ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน



ดา้นปัจจยัจูงใจ และดา้นปัจจยัค ้าจุนมอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากรองคก์ารบรหิาร
ส่วนต าบล จงัหวดัพะเยาอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิค์วามสมัพนัธ์เท่ากบั 
0.796 ตวัแปรทัง้สองร่วมกนัพยากรณ์ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากรองคก์ารบรหิารสว่นต าบล 
ไดร้อ้ยละ 63.10 มคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากบั 0.319 
 ชุมพล รอดแจ่ม และคณะ.(2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานอุตสาหกรรมการผลิตกระดาษในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปรมิณฑล เพื่อศกึษาแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน และ ประสทิธภิาพในการท างาน เพื่อศกึษาแรงจูงใจในการ
ปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพในการท างาน ผลการวจิยัพบว่าพนกังานสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุ 25-
35 ปี มรีะดบัการศึกษาระดบัปรญิญาตร ีและระยะเวลาท างานอยู่ที่ 1 -10 ปี แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ภาพรวมพนักงานมคีวามเหน็อยู่ในระดบัมาก พจิารณาเป็นรายดา้นประกอบดว้ย ดา้นการยอมรบัจากเพื่อน
ร่วมงาน ดา้นลกัษณะงาน ดา้นความส าเรจ็ในการท างาน และดา้นผลตอบแทนตามล าดบั ประสทิธภิาพใน
การท างานของพนักงาน ภาพรวมพนักงานมคีวามเหน็อยู่ในระดบัมาก พจิารณาเป็นรายด้านประกอบด้วย 
ปรมิาณงาน และเวลา ตามล าดบั สหสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจและประสทิธภิาพในการท างานของพนักงาน 
พบว่าประสทิธภิาพในการท างานของพนักงาน มคีวามสมัพนัธ์กบัด้าน การยอมรบัจากเพื่อนร่วมงาน และ 
ดา้นผลตอบแทน 
 วราภรณ์ วงัเมธากุล และคณะ.(2564) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน
ของบุคลากรสายสนับสนุนโรงพยาบาลอ่างทอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการ
ปฏบิตังิาน เพื่อศกึษาปัจจยัที่มผีลต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน และเพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยั
สว่นบุคคลกบัแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของบุคลากรสายสนบัสนุน โรงพยาบาลอ่างทอง ผลการศกึษาพบว่า 
ระดบัคะแนนเฉลีย่ของตวัแปรแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของบุคลากรสายสนบัสนุนโรงพยาบาลอ่างทองภาพ
รวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าดา้นนโยบายและการบรหิารงานมคี่าคะแนนเฉลี่ยสูง
ที่สุดและมคี่าคะแนนเฉลี่ยระดบัมากอนัดบัแรก รองลงมาคอืด้านความรบัผดิชอบ ด้านความส าเรจ็ในงาน 
และดา้นเงนิเดอืนและสวสัดกิาร ตามล าดบั ผลการวเิคราะหด์า้นความสมัพนัธ์ปัจจยัส่วนบุคคลกบัแรงจูงใจ
ในการปฏบิตังิานในภาพรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.00 โดยพบว่ามเีพยีง 
2 ปัจจยัไดแ้ก่ อายุ และต าแหน่งงาน มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานในระดบัต ่าอย่าง
มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยปัจจยัดงักล่าวสามารถร่วมกนัท านายพยากรณ์ไดร้อ้ยละ 6.17 
  

 
 
 
 
 



วิธีการด าเนินการวิจยั 
 

 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัใชว้ธิเีกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามโดยพจิารณาจากกรอบแนวคดิเป็น
แบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-End Questionnaire) ซึง่ประกอบดว้ย 3 สว่น ดงันี้ 
 สว่นที1่ ปัจจยัสว่นบุคคลของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็ โดยแบบสอบถามเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) มคี าถาม 7 ขอ้ ประกอบดว้ย สญัชาต ิเพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน สถานภาพ อายุงาน  
 ส่วนที2่ แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของพนักงานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็ ประกอบดว้ย 
2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัจงูใจ ม ี2 ดา้นดงันี้ ดา้นความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน(3 ขอ้) ดา้นการไดร้บัการยอมรบั
นับถอื(3 ขอ้) และ ปัจจยัค ้าจุน ม ี5 ดา้นดงันี้ ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ(4 ขอ้)  ดา้นความสมัพนัธ์กบั
หวัหน้างาน(3 ขอ้)  ดา้นความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน(3 ขอ้)  ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน(3 ขอ้)  
และด้านชีวติส่วนตวั(3 ข้อ)  รวมทัง้สิ้น 22 ข้อ แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั  
 ส่วนที่ 3 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานผลิตอาหารทะเลแช่เยือกแข็ง
ประกอบดว้ย 3 ดา้นดงันี้ ดา้นคุณภาพ(3 ขอ้) ดา้นปรมิาณ(3 ขอ้) ดา้นเวลา(3 ขอ้) โดยมคี าถาม รวมทัง้สิน้ 
9 ขอ้ แบบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
 ทดสอบความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการน าแบบสอบถาม ไปทดสอบเก็บ
ขอ้มลูกบัพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็ จ านวน 30 ชุด จากนัน้น าขอ้มลูทีเ่กบ็ไดไ้ปวเิคราะห์
หาความเชื่อมัน่ ตามวธิขีองคอนบรคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) ทีค่่าความเชื่อมัน่ 95% จะต้องมคี่า
มากกว่า 0.7 (เชษฐภูม ิวรรณไพศาล,2562) จงึถอืไดว้่าแบบสอบถามมคีวามน่าเชื่อถอื  
 ผลการน าแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ไปวเิคราะห์หาความเชื่อมัน่ ในส่วนที่ 2 แรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงาน จ านวน 22 ข้อ ได้ค่าความเชื่อมัน่ เท่ากบั 0.82 ในส่วนที่ 3 ประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน 
จ านวน 9 ขอ้ ไดค้่าความเชื่อมัน่ เท่ากบั 0.74 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัไดท้ าการเกบ็แบบสอบถามจากพืน้ทีจ่รงิ จ านวน 270 ชุด แลว้จงึน ามา
วเิคราะหด์ว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร ์SPSS โดยวเิคราะหข์อ้มลูสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามโดยจะได้
ข้อมูลเป็น ค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) วเิคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามใน
สว่นปัจจยัจงูใจ ปัจจยัค ้าจุน และประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน โดยจะไดข้อ้มลูเป็น ค่าความถี ่(Frequency) 
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วิเคราะห์ 
การเปรยีบเทยีบแรงจูงใจในการปฏบิตังิานจ าแนกตามปัจจยัสว่นบุคคลดว้ย t-Test และ One Way ANOVA 
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของปัจจัยจูงใจและปัจจยัค ้าจุน ต่อ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ด้วย Multiple 
Regression Analysis 
 



ผลการวิจยั 
 
สรปุผลการวิจยั 
 1.ผลการวเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของพนักงานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา : 
บรษิทั คงิฟิชเชอร์โฮลดิ้งส์ จ ากดั จงัหวดัสงขลา จากผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมดจ านวน 270 คน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มสีญัชาตไิทย จ านวน 213 คน คดิเป็นร้อยละ 78.89 เป็นเพศหญิงจ านวน 
192 คน คิดเป็นร้อยละ 71.11 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 35.93 มีระดับ
การศึกษาระดบั ปวส. จ านวน 83 คน คดิเป็นร้อยละ 30.74 มรีายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ในช่วง 10 ,001 – 
15,000 บาท จ านวน 142 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.59 มสีถานภาพโสด จ านวน 128 คน คดิเป็นรอ้ยละ 47.41 
และมอีายุงานในช่วง 0 - 3 ปี จ านวน 91 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.70 
 2.ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของพนักงานโรงงานผลิตอาหารทะเลแช่เยอืกแข็ง
กรณีศกึษา : บรษิทั คงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลา ประกอบดว้ยขอ้มลู 2 ปัจจยัคอื (1)ดา้นปัจจยั
จูงใจโดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมคีวามเหน็มากในดา้นการยอมรบันบัถอื มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.20 รองลงมาเป็นดา้นความส าเรจ็
ในการปฏบิตังิานม ีค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.15 (2)ดา้นปัจจยัค ้าจุนโดยภาพรวมอยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก มคี่าเฉลีย่
เท่ากบั 4.07 เมื่อพจิารณารายด้านพบว่าผูต้อบแบบสอบถามมคีวามเหน็มากในด้านสภาพแวดลอ้มในการ
ปฏิบตัิงานมคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.20 รองลงมาคอืด้านความสมัพนัธ์กบัหวัหน้างาน มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.13 
รองลงมาคอืด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.10 รองลงมาคอืด้านชีวติส่วนตวั มี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.06 และสุดทา้ยคอืดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิาร มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.86 ตามล าดบั 
 3.ผลการวเิคราะหป์ระสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็
กรณีศกึษา : บรษิทั คงิฟิชเชอรโ์ฮลดิ้งส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลา พบว่า ความคดิเหน็เกี่ยวกบัประสทิธภิาพใน
การปฏบิตังิานของพนกังาน โดยภาพรวมอยู่ในระดบั เหน็ดว้ยมาก มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.17 และเมื่อพจิารณา
รายดา้น พบว่าค่าเฉลีย่สงูสุดคอืดา้นเวลา มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.23 รองลงมาคอืดา้นปรมิาณ มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 
4.17 และสุดทา้ยคอืดา้นคุณภาพ มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.12 ตามล าดบั 
 
การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมตฐิานที ่1 ปัจจยัสว่นบุคคลทีแ่ตกต่างกนัสง่ผลต่อแรงจงูใจของพนกังานโรงงานผลติอาหาร
ทะเลแช่เยอืกแขง็ทีแ่ตกต่างกนั 
 เปรยีบเทยีบแจงจูงใจในการปฏิบตังิานของพนักงานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ สญัชาต ิเพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน สถานภาพ และอายุ
งาน โดยใชค้วามแปรปรวนทางเดยีวเปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างปัจจยัสว่นบุคคล กบัแรงจงูใจในการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 2 ปัจจยัคือ (1)ปัจจยัจูงใจ ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ ด้านความส าเร็จในการ



ปฏิบัติงาน ด้านการยอมรับนับถือ และ(2)ปัจจัยค ้าจุน ประกอบด้วย 5 ด้านคือ ด้านค่าตอบแทนและ
สวสัดิการ ด้านความสมัพันธ์กับหวัหน้า ด้านความสมัพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้านสภาพแวดล้อมการ
ปฏบิตังิาน และ ดา้นชวีติสว่นตวั พบว่า อายุของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแข็งทีแ่ตกต่างกนั
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิานแตกต่างกนั รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนของพนักงานโรงงานผลติอาหารทะเล
แช่เยอืกแขง็ที่แตกต่างกันส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานแตกต่างกัน และสถานภาพของพนักงาน
โรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็ทีแ่ตกต่างกนัสง่ผลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานแตกต่างกนั 
 สมมตฐิานที ่2 แรงจงูใจในการปฏบิตังิาน สง่ผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนกังาน
โรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา : บรษิทั คงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลา 
 แรงจงูใจทีส่ง่ผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของของพนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืก
แขง็กรณีศกึษา : บรษิทั คงิฟิชเชอรโ์ฮลดิ้งส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลา แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ประกอบดว้ย 
2 ปัจจยัคอื (1)ปัจจยัจูงใจ ประกอบดว้ย 2 ดา้น คอื ดา้นความส าเรจ็ในการปฏบิัตงิาน ดา้นการยอมรบันับ
ถอื และ(2)ปัจจยัค ้าจุน ประกอบดว้ย 5 ดา้นคอื ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิาร ดา้นความสมัพนัธก์บัหวัหน้า 
ดา้นความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มการปฏบิตังิาน และ ดา้นชวีติส่วนตวั เปรยีบเทยีบ
หาความสมัพนัธ์เชิงบวกต่อประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของของพนักงานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่
เยอืกแขง็กรณีศึกษา : บรษิัท คงิฟิชเชอร์โฮลดิ้งส์ จ ากดั จงัหวดัสงขลา ทัง้ 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้าน
คุณภาพ ด้านเวลา และด้านปริมาณ ทดสอบโดยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) พบว่า แรงจูงใจดา้นความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน ดา้นความสมัพนัธ์กบัหวัหน้างาน 
ด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบตังิาน และด้านชวีติส่วนตวั ส่งผลต่อ 
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ดา้นคุณภาพ แรงจูงใจ ดา้นการไดร้บัการยอมรบันับถอื ดา้นความสมัพันธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน และดา้นชวีติส่วนตวั ส่งผลต่อ ประสทิธภิาพในการ
ปฏบิตังิาน ดา้นปรมิาณ และแรงจงูใจ ดา้นความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน ดา้นความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน 
และดา้นชวีติสว่นตวั สง่ผลต่อ ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ดา้นเวลา 
 

อภิปรายผล 
 

 สมมตฐิานที ่1 ปัจจยัสว่นบุคคลทีแ่ตกต่างกนัสง่ผลต่อแรงจงูใจของพนกังานโรงงานผลติอาหาร
ทะเลแช่เยอืกแขง็ทีแ่ตกต่างกนั 
 พบว่า พนกังานโรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา : บรษิทั คงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั 
จงัหวดัสงขลา จ าแนกตามปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก่ สญัชาต ิเพศ ระดบัการศกึษา และอายุงาน ทีแ่ตกต่างกนั 
สง่ผลต่อแรงจงูใจของพนกังานไม่แตกต่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมตฐิาน สว่น ดา้น อายุ รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 
และสถานภาพ ทีแ่ตกต่างกนัส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏบิตังิานแตกต่างกนั เป็นไปตามสมมตฐิาน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบั กมลวรรณ ปานประดษิฐ์ และคณะ.(2560) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง  



แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอป่าโมก จงัหวดัอ่างทอง 
พบว่า พนักงานองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอป่าโมก จงัหวดัอ่างทองที่มีเพศ อายุและรายได้
แตกต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานที่มีระดบัการศึกษา อายุ งานและ
ต าแหน่งงานแตกต่างกนัมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิ 
 สมมติฐานที่ 2 แรงจูงใจในการปฏิบตัิงาน ส่งผลต่อประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของพนักงาน
โรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืกแขง็กรณีศกึษา : บรษิทั คงิฟิชเชอรโ์ฮลดิง้ส ์จ ากดั จงัหวดัสงขลา 
 พบว่า แรงจูงใจด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านความสัมพันธ์กับหัวหน้างาน  
ด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบตังิาน และด้านชวีติส่วนตวั ส่งผลต่อ 
ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ดา้นคุณภาพ แรงจูงใจ ดา้นการไดร้บัการยอมรบันับถอื ดา้นความสมัพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏบิตังิาน และดา้นชวีติส่วนตวั ส่งผลต่อ ประสทิธภิาพในการ
ปฏบิตังิาน ดา้นปรมิาณ และแรงจงูใจ ดา้นความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน ดา้นความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน 
และด้านชีวติส่วนตวั ส่งผลต่อ ประสทิธิภาพในการปฏิบตังิาน ด้านเวลา ซึ่งสอดคล้องกบั สุมาลี กฤษณ
โสภา และคณะ.(2561) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนักงานบรษิทั 
ซงิเก¬ิล พอยท์ พารท์ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน)พบว่าปัจจยัจูงใจ ได ้แก่ ดา้นการยอมรบันับถอื ดา้น
ความรบัผดิชอบ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ ส่งผลต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของพนักงาน 
และร่วมกนัพยากรณ์ประสทิธภิาพการท างานของพนักงาน ไดร้อ้ยละ 66.90 อกีทัง้ปัจจยัค ้าจุน ไดแ้ก่ ดา้น
การปกครองบงัคบับญัชา ด้านนโยบายและการบรหิารงาน ด้านความมัน่คงในงาน ด้านความสมัพนัธ์กบั
เพื่อนร่วมงาน และด้านค่าตอบแทน สามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสทิธิภาพการปฏิบตัิงานของพนักงาน  
ได้ร้อยละ 62.00 ที่ระดบันัยส าคญัทางสถิติ 0.01 และสอดคล้องกับ ชุมพล รอดแจ่ม และคณะ.(2564)  
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน
อุตสาหกรรมการผลติกระดาษในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล พบว่าประสทิธภิาพในการท างานของ
พนักงาน มคีวามสมัพนัธ์กบัด้าน การยอมรบัจากเพื่อนร่วมงาน และ ด้านผลตอบแทน และสอดคล้องกบั 
ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.สุรเจต ไชยพนัธพ์งษ์.(2563) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่องแรงจูงใจทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธภิาพ
ในการปฏบิตังิานของบุคลากร องค์การบรหิารส่วนต าบล จงัหวดัพะเยา พบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน
ด้านปัจจยัจูงใจ และด้านปัจจยัค ้าจุนม ีอิทธิพลต่อประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากรองค์การ
บรหิารส่วนต าบล จงัหวดัพะเยาอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดยมคี่าสมัประสทิธิค์วามสมัพนัธ์
เท่ากบั 0.796 ตวัแปรทัง้สองร่วมกนัพยากรณ์ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของบุคลากรองค์การบรหิาร
สว่นต าบล ไดร้อ้ยละ 63.10 มคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากบั 0.319 

 
 
 
 



ข้อเสนอแนะ 
 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 
 จากการศกึษาพบว่า แรงจูงใจด้านด้านความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน และ ด้านชวีติส่วนตวั นัน้
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ทัง้ด้านคุณภาพ ด้านเวลา และด้านปริมาณ ผู้บริหารควรให้
ความส าคญักบัการดูแลพนักงานในนดา้นปัจจยัทีก่ล่าวมาขา้งต้น จดักจิกรรม สรา้งความสมัพนัธ์ทีด่ใีห้กบั
พนักงาน ท าความเข้าใจ ลดความขดัแย้งภายในองค์กร และมีการจดัสรรเวลาส าหรบัพกัผ่อนเพื่อให้
พนักงานไดม้เีวลาดูแลตนเอง และครอบครวัมากขึน้  เพื่อเสรมิสรา้งแรงจูงใจและเพิม่ประสทิธภิาพของงาน
ต่อไป 
ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
 1. ควรศึกษาตวัแปรอื่นเพิม่เตมิที่มคีวามเกี่ยวข้องกบังานวจิยันี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร
ต่อไป 
 2. ควรศกึษาเพิม่เตมิถงึปัจจยัที่มสี่วนในประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ในระดบัผู้บรหิาร เพื่อให้
ทราบปัจจยัในการบรหิาร เพือ่น ามาปรบัปรุงประสทิธภิาพการปฏบิตังิานขององคก์รในภายภาคหน้า 
 3. ควรศกึษาเปรยีบเทยีบกบัองคก์รในลกัษณะเดยีวกนั กล่าวคอื โรงงานผลติอาหารทะเลแช่เยอืก
แขง็ทีอ่ื่นๆ เพือ่ใหเ้หน็การเปรยีบเทยีบทีช่ดัเจนมากยิง่ขึน้ 
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