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บทคดัย่อ 
 งำนวจิยัเรื่องกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรธีรรมรำช    
มีวตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษำปัจจยัด้ำนพฤติกรรมกำรท่องเที่ยวที่มีอิทธิพลต่อกำรตัดสินใจ
เดินทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรีธรรมรำช (2) เพื่อศึกษำปัจจัยด้ำน
องค์ประกอบกำรท่องเที่ยวที่มีอิทธิต่อกำรตัดสินใจเดินทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง 
จังหวัดนครศรีธรรมรำช ซึ่งเป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณโดยกลุ่มตัวอย่ำงของกำรวิจัยเป็น
นักท่องเที่ยวชำวไทยที่เดินทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จังหวัดนครศรีธรรมรำช          
จ ำนวน 400 คน ใช้วธิีกำรเก็บข้อมูลแบบบงัเอิญ (Accidental sampling) โดยใช้เครื่องมอืคือ
แบบสอบถำม สถติทิีใ่ชใ้นกำรวเิครำะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ กำรหำค่ำรอ้ยละ ค่ำเฉลีย่ กำรแจกแจงควำมถี่ 
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน กำรวเิครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดียวและกำรวิเครำะห์ควำมถดถอย     
เชงิพหุคณู ซึง่ผลกำรวจิยัพบว่ำ 

พฤติกรรมกำรท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่เดินทำงมำในอ ำเภอปำกพนัง ด้ำนจ ำนวนวนั  
โดยเฉลี่ยที่ใช้ในกำรเดินทำงท่องเที่ยว ช่วงวนัที่เลอืกเดินทำงท่องเที่ยว และบุคคลที่ร่วมเดินทำง
ท่องเที่ยวแตกต่ำงกนัมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดั
นครศรธีรรมรำชแตกต่ำงกนั และปัจจยัดำ้นองคป์ระกอบกำรท่องเทีย่ว 5A’S ซึง่ประกอบดว้ย ปัจจยั
ด้ำนสิง่ดงึดูดใจ ด้ำนกำรเขำ้ถงึ ด้ำนสิง่อ ำนวยควำมสะดวก ด้ำนกำรบรกิำรที่พกัและด้ำนกจิกรรม  
กำรท่องเทีย่ว โดยปัจจยัทัง้ 5 ดำ้นมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั 
จงัหวดันครศรธีรรมรำช อย่ำงมนียัส ำคญัทำงสถติทิี ่0.05 
 
ค าส าคญั : กำรตดัสนิใจ, พฤตกิรรมกำรท่องเทีย่ว, องคป์ระกอบกำรท่องเทีย่ว 
 

 
 
 
 
 



 

 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 กำรท่องเที่ยวนับว่ำเป็นหนึ่งในอุตสำหกรรมที่สำมำรถสร้ ำงรำยได้ในล ำดับต้นๆ       
ของประเทศและมีบทบำทส ำคญัในกำรขบัเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย เนื่องจำก     
มธีุรกจิหลำยภำคส่วนในระบบเศรษฐกจิทีเ่ขำ้มำเกี่ยวขอ้งทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม ท ำใหเ้กดิกำรสร้ำงงำน 
สรำ้งอำชพี เกดิกำรกระจำยรำยไดล้งสู่ชุมชน นอกจำกนี้กำรท่องเที่ยวยงัมบีทบำทช่วยกระตุ้น
ใหม้กีำรน ำเอำทรพัยำกรของประเทศมำใช้ประโยชน์อย่ำงกว้ำงขวำง จงึนับไดว้่ำอุตสำหกรรม
กำรท่องเทีย่วก่อใหเ้กดิผลประโยชน์ ทัง้ทำงดำ้นเศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรมและสิง่แวดลอ้มของ
ประเทศ อย่ำงไรกต็ำมจำกสภำพแวดลอ้มและบรบิทต่ำง ๆ ทีม่กีำรเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลำ 
อำทิเช่น กำรพฒันำด้ำนเทคโนโลยแีละนวตักรรมที่ส่งผลต่ออุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว กำร
เปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงประชำกรโลกที่ปัจจุบนัมคีวำมหลำกหลำยของกลุ่มประชำกร รวมถึง
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควดิ – 19 ทีย่งัเร่งรดัใหเ้กดิกำรเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทำง
เศรษฐกจิและสงัคมอย่ำงรวดเรว็ส่งผลใหเ้กดิกำรเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมและควำมต้องกำรของ
นักท่องเที่ยว ดงันัน้ในกำรพฒันำกำรท่องเที่ยวจึงต้องอำศยักำรบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกัน
ของกลไกกำรบรกิำรจดักำรท่องเทีย่วทัง้ระบบ (กระทรวงกำรท่องเทีย่วและกฬีำ, 2565 ก)    
 ปำกพนังเป็นหนึ่งอ ำเภอในจังหวัดนครศรีธรรมรำชที่มีเรื่องเล่ำและประวตัิศำสตร์         
ที่ส ำคญัอนัยิง่ใหญ่มำยำวนำน ทัง้เคยเป็นเมอืงท่ำและศูนย์กลำงกำรค้ำขำยที่ส ำคญัในอดีต      
ลุ่มน ้ำปำกพนังจึงเปรียบเสมอืนอู่ข้ำว อู่น ้ำของชำวเมอืงนครศรธีรรมรำชนับแต่อดีตจวบจน
ปัจจุบนั (เทศบำลเมอืงปำกพนัง, 2561) ณ เวลำนี้ แม้ควำมส ำคญัในบำงเรื่องจะเลอืนหำยไป   
แต่ปำกพนังก็ยงัมเีสน่ห์ของมรดกทำงศลิปะวฒันธรรม โบรำณสถำน โบรำณวตัถุ วถิชีวีติของ
ชุมชนสองรมิฝัง่แม่น ้ำ มปีระเพณีที่งดงำม ตลอดจนกจิกรรมกำรท่องเที่ยวอื่นๆ ที่มอียู่ตลอด   
ทัง้ปีจนยำกทีจ่ะละเลยในกำรคน้หำและเป็นหนึ่งในสถำนทีท่ีต่อ้งปักหมุดไวส้ ำหรบันักท่องเทีย่ว
ทีต่้องมำเยอืนใหไ้ดส้กัครัง้หนึ่ง หลงัจำกสถำนกำรณ์โควดิ 19 ทีส่่งผลกระทบต่อภำคธุรกจิและ
กำรท่องเที่ยวเป็นวงกวำ้ง กำรฟ้ืนฟูกำรท่องเที่ยวตำมแผนกำรพฒันำจงัหวดันครศรธีรรมรำช 
(พ.ศ. 2566-2570) (ส ำนักงำนเลขำนุกำรคณะกรรมกำรบรหิำรจงัหวดัแบบบูรณำกำรจงัหวดั
นครศรธีรรมรำช, 2564) จึงได้ก ำหนดยุทธศำสตร์กำรพฒันำกำรท่องเที่ยวบนพื้นฐำนธรรมะ 
ธรรมชำตแิละศลิปะวฒันธรรม โดยมุ่งพฒันำโครงสร้ำงพื้นฐำน สิง่อ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำร
ท่องเทีย่วของจงัหวดั พฒันำศกัยภำพบุคลำกรดำ้นกำรท่องเทีย่ว คุณภำพสนิคำ้และบรกิำรดำ้น
กำรท่องเที่ยวให้ได้มำตรฐำนและส่งเสรมิกำรตลำดท่องเที่ยวเชงิรุก  รวมถงึพฒันำกำรบริหำร
จดักำรกำรท่องเที่ยวอย่ำงยัง่ยนื ภำยใต้เป้ำหมำยกำรพฒันำจงัหวดั “นครแห่งอำรยธรรม น่ำอยู่       
น่ำเทีย่ว กำรเกษตรและอุตสำหกรรมยัง่ยนื” ซึ่งสอดรบัยุทธศำสตรช์ำตริะยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-
2580) และแผนพฒันำกำรท่องเทีย่วแห่งชำติ (พ.ศ.2566 – 2570) (ส ำนักงำนกำรท่องเทีย่วและ
กฬีำจงัหวดันครศรธีรรมรำช, 2564) ซึ่งเป็นกำรส่งเสรมิและพฒันำกำรท่องเที่ยวใหก้ระจำยไป



 

 

ยงัชุมชนมำกขึ้น จงึนับว่ำเป็นโอกำสส ำคญัในกำรฟ้ืนตวัของกำรท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง 
ดงันัน้กำรเตรยีมควำมพรอ้มต่อกำรเปลีย่นแปลงและกำรปรบัตวัเพือ่ควำมอยู่รอดอย่ำงยัง่ยนืของ
ชุมชนจงึเป็นเรื่องที่ส ำคญัยิง่ อย่ำงไรก็ตำมชุมชนขนำดเล็กหลำยแหล่งยงัขำดกำรตระหนักรู้ถึง
โอกำสเหล่ำนี้  

ดงันัน้ผูศ้กึษำจงึมคีวำมสนใจที่จะศกึษำถงึพฤตกิรรมของนักท่องเที่ยวและปัจจยัต่ำงๆ 
ที่มีอิทธิพลต่อกำรตัดสนิใจเดินทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนังจงัหวดันครศรีธรรมรำช   
เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐำนในกำรพัฒนำกำรจัดกำรท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนังให้ตอบสนอง             
ต่อพฤตกิรรมและควำมต้องกำรของนักท่องเทีย่วและเป็นกำรเสรมิสรำ้งศกัยภำพในกำรแข่งขนั 
พฒันำต่อยอดดำ้นกำรท่องเทีย่วเมอืงรองใหก้บัจงัหวดันครศรธีรรมรำชใหเ้ขม้แขง็ต่อไป 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพือ่ศกึษำถงึปัจจยัดำ้นพฤตกิรรมกำรท่องเทีย่วทีม่อีทิธติ่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำ 
ท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช  

2. เพือ่ศกึษำถงึปัจจยัดำ้นองคป์ระกอบกำรท่องเทีย่วทีม่อีทิธติ่อกำรตดัสนิใจเดนิทำง 
มำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช  

 
สมมติฐานของการวิจยั 

1. ปัจจยัดำ้นพฤตกิรรมกำรท่องเทีย่วทีแ่ตกต่ำงกนัมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำ 
ท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช แตกต่ำงกนั 

2.  ปัจจยัด้ำนองค์ประกอบกำรท่องเที่ยวมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดินทำงมำท่องเที่ยวใน
อ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช แตกต่ำงกนั 

 
ขอบเขตของการวิจยั 
 กำรศกึษำปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดั
นครศรธีรรมรำช ไดก้ ำหนดขอบเขตของงำนวจิยั ดงันี้ 
 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำ   
ในครัง้นี้  คือ นักท่องเที่ยวชำวไทยที่เดินทำงมำท่องเที่ยวในพื้นที่อ ำเภอปำกพนังจังหวัด
นครศรธีรรมรำช  
 ขอบเขตดำ้นระยะเวลำ กำรวจิยัครัง้นี้ไดจ้ดัท ำตัง้แต่เดอืน กนัยำยน - ธนัวำคม 2566 

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 ในกำรศกึษำเรื่องกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรธีรรมรำช 
ผูว้จิยัไดศ้กึษำ คน้ควำ้ขอ้มลูเกีย่วกบัแนวคดิ ทฤษฎแีละงำนวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ก ำหนดเป็นตวัแปร ดงันี้ 



 

 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
องคก์ำรท่องเทีย่วโลก (World Tourism Organization : W.T.O) (2506, อำ้งใน Tourism 

of world) ได้ให้ควำมหมำยของกำรท่องเที่ยวซึ่งสรุปควำมได้ว่ำ กำรท่องเที่ยว หมำยถึง กำร
เดนิทำงของบุคคลจำกที่อยู่อำศยัปกตไิปยงัที่อื่นเป็นกำรชัว่ครำว (ไม่มำกกว่ำ 1 ปี ตดิต่อกนั) 
เดนิทำงดว้ยควำมสมคัรใจเพื่อกำรพกัผ่อนหย่อนใจ ตดิต่อธุระและวตัถุประสงคใ์ดๆ กไ็ด ้แต่ไม่ใช่
เพือ่กำรประกอบอำชพี หรอืหำรำยได ้
 อุทศิ  สงัขรตัน์และธเนศ  ทวบีุรุษ (2558) ไดก้ล่ำวถงึควำมหมำยของกำรท่องเที่ยวคอื 
กำรเดินทำงจำกที่อยู่อำศัยปกติไปยงัสถำนที่ต่ำงๆ เป็นกำรชัว่ครำวด้วยควำมสมคัรใจและ     
พึงพอใจของผู้เดินทำง เพื่อกำรพกัผ่อนหย่อนใจและเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมหรือเพื่อกำร
ประกอบกจิกรรมทีไ่ม่ใช่เพือ่กำรประกอบอำชพีและกำรไปอยู่อำศยั 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมของนักท่องเท่ียว 
บุญเลิศ ตัง้จิตวฒันำ (2557) ได้ให้ควำมหมำยของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมำยถึง 

กำรกระท ำทุกอย่ำงของนักท่องเที่ยวเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรสิง่ใดสิง่หนึ่ง  ซึ่งกำรศึกษำ
พฤตกิรรมจะท ำใหส้ำมำรถมองเหน็พฤตกิรรมกำรตดัสนิใจซือ้บรกิำรของนกัท่องเทีย่วไดถู้กต้อง
และธุรกจิสำมำรถตอบสนองนกัท่องเทีย่วไดม้ำกขึน้  

พทัธมน ภมรำนนท ์(2562) ไดก้ล่ำวว่ำ ในปัจจุบนันกัท่องเทีย่วมพีฤตกิรรมและควำมตอ้งกำร   
ในกำรท่องเที่ยวแตกต่ำงไปจำกเดมิที่เป็นเพยีงกำรท่องเที่ยวเพื่อกำรพกัผ่อนหย่อนใจเท่ำนัน้ 
จงึไดเ้กดิรูปแบบกำรท่องเที่ยวแบบใหม่ ๆ เป็นจ ำนวนมำก เช่น กำรท่องเทีย่วเพื่อกำรอนุรกัษ์
ธรรมชำต ิสิง่แวดลอ้ม ท ำกจิกรรมบ ำเพญ็ประโยชน์ดว้ย เป็นตน้ 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัองคป์ระกอบของการท่องเท่ียว 
Dickman (1996. อ้ำงใน เขมลกัษณ์ คุปคตีพนัธ์, 2563) ได้กล่ำวว่ำ กำรท่องเที่ยวจะสมบูรณ์  

ไดน้ัน้ต้องมอีงคป์ระกอบทีส่ ำคญั 5 ประกำร (5As) คอื สิง่ดงึดูดใจ (Attraction) กำรเขำ้ถงึ (Accessibility) 
สิง่อ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ (Amenity) ทีพ่กั (Accommodation) และกจิกรรมต่ำงๆ (Activity)  

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจ 
กติตยิำ ดำวเวยีงกันและลดัดำ ปินตำ (2563) ได้กล่ำวว่ำ กำรตดัสนิใจเลอืกท่องเทีย่ว 

หมำยถึง กำรตดัสนิใจ (Decision Making) หมำยถึง กระบวนกำรเลือกทำงเลอืกใดทำงเลอืก
หนึ่งจำกหลำย ๆ ทำงเลือกที่ได้พิจำรณำหรือประเมินอย่ำงดีแล้วว่ำ เป็นทำงให้บรรลุ
วตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยของแต่ละบุคคลตอ้งดสูิง่ต่ำง ๆ ประกอบกบักำรตดัสนิใจ 

วุฒชิยั จ ำนงค ์(2523, อำ้งในพทัธมน  ภมรำนนท์,2562) ไดก้ล่ำวว่ำ กำรตดัสนิใจเป็นเรื่องของ
กำรจดักำรในเรื่องต่ำง ๆ ซึ่งมคีวำมส ำคญัเป็นอย่ำงยิง่ต่อกำรปฏบิตังิำนทุก ๆ อย่ำง เพื่อใหก้ำร
ด ำเนินกำรบรรลุวตัถุประสงคท์ีว่ำงไว ้ซึ่งอำจจะมเีครื่องมอืบำงอย่ำงเขำ้มำช่วยในกำรพจิำรณำตดัสนิใจ 
โดยมเีหตุผลส่วนตวัทำงด้ำนอำรมณ์ ควำมรกั ควำมพงึพอใจส่วนบุคคลเขำ้มำมสี่วนเกี่ยวขอ้ง
ในกำรตดัสนิใจและมลีกัษณะเป็นกระบวนกำรทีป่ระกอบดว้ยขัน้ตอนต่ำง ๆ ทีต่่อเนื่องกนัไป 



 

 

 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

พทัธมน ภมรำนนท (2562) ได้ศึกษำปัจจยัที่มอีิทธิพลต่อกำรตัดสินใจท่องเที่ยวเชิง
ประวตัศิำสตรแ์ละวฒันธรรมของนกัท่องเทีย่วชำวไทยในจงัหวดัพระนครศรอียุธยำ พบว่ำ ปัจจยั
ส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวด้ำน เพศ อำยุ สถำนภำพ และอำชีพส่งผลต่อกำรตัดสินใจ            
ไม่แตกต่ำงกนั ส่วนระดบักำรศึกษำและระดบัรำยได้ของนักท่องเที่ยวส่งผลต่อกำรตดัสินใจ
แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 ปัจจัยด้ำนพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวและสภำพ     
แวดลอ้มของแหล่งท่องเทีย่วมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจท่องเทีย่วอย่ำงมนียัส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั 0.05 

กิตติยำ  ดำวเวียงกันและลัดดำ  ปินตำ (2563) ได้ศึกษำปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกำร
ตดัสนิใจท่องเที่ยวเชงินิเวศของนักท่องเที่ยว กรณีศกึษำสถำนีเกษตรหลวงอ่ำงขำงและสถำนี
เกษตรหลวงอนิทนนท์ จงัหวดัเชยีงใหม่ พบว่ำ พฤตกิรรมกำรท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชงินิเวศ 
ดำ้นสถำนที ่จ ำนวนครัง้ในกำรเดนิทำง วธิกีำรเดนิทำง บุคคลร่วมเดนิทำง วตัถุประสงคใ์นกำร
เดนิทำงและฤดูในกำรเดนิทำงต่ำงกนัส่งผลต่อกำรตดัสนิใจท่องเที่ยวแตกต่ำงกนั อย่ำงมรีะดบั
นยัส ำคญัทำงสถติทิี ่0.01 

เพช็รำภรณ์  ชชัวำลชำญชนกจิ (2564) ไดศ้กึษำองคป์ระกอบกำรท่องเทีย่วทีม่อีทิธพิล
ต่อภำพลกัษณ์กำรท่องเทีย่วเชงิสุขภำพของจงัหวดัระนอง พบว่ำ องคป์ระกอบกำรท่องเที่ยวที่มี
อทิธพิลต่อภำพลกัษณ์กำรท่องเทีย่วเชงิสุขภำพของจงัหวดัระนอง  6 ดำ้น โดยเรยีงล ำดบัตำม
ค่ำสมัประสทิธิม์ำกที่สุดคอื (.465) ด้ำนสิง่ดึงดูด รองลงมำ(.279) ด้ำนสิง่อ ำนวยควำมสะดวก 
(.159) ด้ำนกิจกรรม (.103) ด้ำนที่พกั (.102) ด้ำนกำรให้บรกิำรและน้อยที่สุด(.050) ด้ำนกำร
เขำ้ถงึแหล่งท่องเที่ยว โดยองค์ประกอบกำรท่องเที่ยวทัง้ 6 ด้ำนมอีทิธพิลต่อภำพลกัษณ์กำร
ท่องเทีย่วเชงิสุขภำพของจงัหวดัระนองอย่ำงมนียัส ำคญัทำงสถติทิี ่ .05  

จนิต์จุฑำ  ลำภวำณิชยส์กุล (2564) ไดศ้กึษำปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดินทำง
ท่องเทีย่วจงัหวดัน่ำนของนักท่องเทีย่วสตรโีสดวยัท ำงำนในเขตกรุงเทพมหำนคร พบว่ำ ปัจจยั
ส่วนบุคคลดำ้นระดบักำรศกึษำและรำยไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนทีต่่ำงกนัส่งผลต่อกำรตดัสนิใจเดินทำง
เทีย่วจงัหวดัน่ำนของสตรโีสดวยัท ำงำนในเขตกรุงเทพมหำนครแตกต่ำงกนัอย่ำงมนียัส ำคญัทำง
สถติทิี ่.05 และพฤตกิรรมกำรท่องเทีย่วดำ้นจ ำนวนค่ำใชจ่้ำยในกำรท่องเทีย่วต่อครัง้ทีแ่ตกต่ำง
กนัสง่ผลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงเทีย่วจงัหวดัน่ำนแตกต่ำงกนัอย่ำงมนียัส ำคญัทำงสถติทิี ่ .05  
 ชฎำพร  จกัรทองและกนกกำนต ์ แกว้นุช (2565) ไดศ้กึษำปัจจยัทีส่ง่ผลต่อกำรตดัสนิใจ
เลอืกกจิกรรมกำรท่องเทีย่วเชงิเกษตรของกลุ่มผูส้งูวยัทีม่พีฤฒพลงัในประเทศไทย พบว่ำ ปัจจยั
ทีส่่งผลต่อกำรตดัสนิใจเลอืกกจิกรรมกำรท่องเทีย่วเชงิเกษตรอยู่ในระดบัมำกทีสุ่ดคอื ดำ้นทีพ่กั 
และพฤตกิรรมด้ำนกำรท่องเที่ยวของกลุ่มผู้สูงวยัในสภำวะพฤฒพิลงัในประเทศไทยเน้นกจิกรรม
กำรท่องเที่ยวที่เรียบง่ำยเพื่อเยี่ยมชมสถำนที่ ชมธรรมชำติ และชมกำรสำธิตต่ำง ๆ โดย       
ส่วนใหญ่เลอืกกจิกรรมกำรท่องเทีย่วเชงิเกษตรในสถำนทีท่่องเทีย่วทีเ่ป็นวถิชีุมชน และมคีวำม
พงึพอใจทีค่่ำใชจ่้ำยประมำณ 5,001 – 10,000 บำท ต่อครัง้  



 

 

 จำกกำรศกึษำแนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งท ำใหท้รำบถงึปัจจยัต่ำงๆ ทีม่อีทิธพิล
ต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงท่องเทีย่ว ซึง่นกัท่องเทีย่วสว่นใหญ่จะเดนิทำงไปตำมสถำนทีต่่ำงๆ เพือ่
กำรพกัผ่อน โดยสถำนทีท่่องเทีย่วทีม่คีวำมสวยงำม มสีะดวกในกำรเดนิทำง จะเป็นแรงดงึดูดใจ
หนึ่งทีท่ ำใหน้ักท่องเทีย่วเดนิทำงไปท่องเทีย่ว ณ สถำนทีน่ัน้ นอกจำกนี้ยงัมปัีจจยัอื่นๆ ที่ส่งผล
ต่อกำรตดัสนิใจเดินทำงไปท่องเที่ยว เช่น พฤตกิรรมกำรท่องเที่ยว เป็นต้น ซึ่งอ ำเภอปำกพนัง 
จงัหวดันครศรธีรรมรำชเป็นอ ำเภอหนึ่งมทีรพัยำกรดำ้นกำรท่องเที่ยวที่มคีุณค่ำ หำกไดร้บักำร
สนับสนุนจำกทุกภำคส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งจะสำมำรถพฒันำศกัยภำพด้ำนกำรท่องเที่ยวได้อย่ำงเป็น
รปูธรรม ซึง่คำดว่ำผลกำรศกึษำปัจจยัต่ำงๆ ทีม่อีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอ      
ปำกพนัง จงัหวดันครศรธีรรมรำชจะเป็นขอ้มูลในกำรพฒันำปรบัปรุงแหล่งท่องเที่ยวในอ ำเภอ
ปำกพนงัใหส้อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของนกัท่องเทีย่วต่อไป 

 กรอบแนวคิดของการวิจยั 
 ผูว้จิยัไดน้ ำแนวควำมคดิ ทฤษฎแีละงำนวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ก ำหนดกรอบแนวคดิในกำร
ศกึษำวจิยัระหว่ำงตวัแปรอสิระและตวัแปรตำม ดงันี้ 
  

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 กำรศกึษำเรื่องกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรธีรรมรำช 
เป็นกำรวจิยัเชงิปรมิำณ (Quantitative Research) โดยมวีธิดี ำเนินกำรวจิยั ดงันี้ 
 ประชำกรเป็นนักท่องเที่ยวชำวไทยที่เดินทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง ก ำหนด
ขนำดกลุ่มตวัอย่ำงโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ค ำนวณขนำดประชำกรโดยใช้ระดบัควำม

ปัจจยัองคป์ระกอบการท่องเท่ียว (5A’S) 
- สิง่ทีด่งึดดูใจ (Attraction) 
- กำรเขำ้ถงึ (Access) 
- สิง่อ ำนวยควำมสะดวก (Amenities)  
- กำรบรกิำรทีพ่กั (Accommodation)  
- กจิกรรมกำรท่องเทีย่ว (Activities)  

 

พฤติกรรมการท่องเท่ียว 
- ควำมถีใ่นกำรเดนิทำงท่องเทีย่ว 
- จ ำนวนวนัทีใ่ชใ้นกำรเดนิทำงท่องเทีย่ว 
- ช่วงวนัทีเ่ลอืกเดนิทำงไปท่องเทีย่ว  
- บุคคลทีร่่วมเดนิทำงไปท่องเทีย่ว 
- ค่ำใชจ้่ำยเฉลีย่ต่อครัง้ในกำรเดนิทำง  
- ลกัษณะกำรท่องเทีย่วทีช่อบ 

 

 

 

กำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่ว 

ในอ ำเภอปำกพนัง 

 



 

 

เชื่อมัน่ที่ 95 % ค่ำควำมผิดพลำดสูงสุดที่จะเกิดขึ้น 5% ได้ขนำดตัวอย่ำงจ ำนวน 400 คน       
ใชว้ธิกีำรสุม่ตวัอย่ำงแบบบงัเอญิ 
 เครื่องมอืที่ใช้ในกำรวจิยัเป็นแบบสอบถำม (Questionnaire) โดยประยุกต์จำกแนวคดิ 
ทฤษฎแีละงำนวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง ซึง่มขีอ้ค ำถำมเกี่ยวกบัปัจจยัสว่นบุคคลจ ำนวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ  
อำยุ อำชีพ รำยได้เฉลี่ยต่อ ระดบักำรศึกษำ และสถำนภำพ  ข้อค ำถำมเกี่ยวกับพฤติกรรมกำร
ท่องเทีย่วจ ำนวน 6 ขอ้ ไดแ้ก่ ควำมถี่ในกำรเดนิทำง จ ำนวนวนัทีใ่ชใ้นกำรเดนิทำง ช่วงวนัทีเ่ลอืก
เดินทำง บุคคลที่ร่วมเดินทำง ค่ำใช้จ่ำยเฉลี่ยต่อครัง้และลักษณะกำรท่องเที่ยวที่ชื่นชอบ          
ข้อค ำถำมเกี่ยวกับปัจจยัองค์ประกอบของกำรท่องเที่ยว (5A’s) จ ำนวน 22 ข้อ ซึ่งเป็นค ำถำม       
ที่ประเมนิระดบัควำมคดิเหน็ในด้ำนสิง่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว  (Attraction) จ ำนวน 4 ขอ้  
ด้ำนกำรเขำ้ถงึแหล่งท่องเที่ยว(Accessibility) จ ำนวน 4 ขอ้ ด้ำนสิง่อ ำนวยควำมสะดวกในแหล่ง
ท่องเที่ยว (Amenities) จ ำนวน 6 ขอ้ ด้ำนกำรบรกิำรที่พกัในแหล่งท่องเที่ยว (Accommodation) 
จ ำนวน 4 ขอ้ และดำ้นกจิกรรมในแหล่งท่องเทีย่ว (Activities) จ ำนวน 4 ขอ้ และขอ้ค ำถำมทีป่ระเมนิ
ระดบักำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช จ ำนวน 2 ขอ้ 

กำรทดสอบคุณภำพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นกำรวจิยั ท ำโดยกำรน ำแบบสอบถำมไปทดลองใช้ 
(Try-out) กบักลุ่มใกลเ้คยีงตวัอย่ำงจ ำนวน 40 คน เพื่อน ำผลทีไ่ด้มำวเิครำะหค์ุณภำพของแบบสอบถำม
ด้วยค่ำสมัประสิทธิค์รอนบำคแอลฟำ (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งได้ค่ำสมัประสิทธิค์รอนบำค
แอลฟำมำกกว่ำ 0.70 ทุกค่ำ หลงัจำกนัน้ไดน้ ำไปปรบัปรุงก่อนน ำไปใชจ้รงิกบักลุ่มตวัอย่ำง 

กำรวเิครำะหข์อ้มูล ใชส้ถติใินกำรวเิครำะหข์อ้มูลไดแ้ก่ กำรแจกแจงหำค่ำควำมถี่  กำรหำ
ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรวเิครำะห์ข้อมูลด้วยสถติอินุมำนเพื่อทดสอบ
สมมติฐำน โดยใช้กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดียว (One-Way ANOVA : Analysis of 
Variance) ส ำหรับทดสอบควำมแตกต่ำงระหว่ำงกลุ่มตัวอย่ำงมำกกว่ำ 2 กลุ่ม และใช้กำร
วิเครำะห์ควำมถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่ออธิบำยควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงปัจจยัองค์ประกอบกำรท่องเที่ยว 5A’S กบักำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอ
ปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช  

 

ผลการวิจยั 

 กำรศกึษำเรือ่ง กำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช 
สรุปผลกำรวจิยัได ้ดงันี้ 

1. ผลกำรวเิครำะหข์อ้มลูสว่นบุคคลของนกัท่องเทีย่วผูต้อบแบบสอบถำมพบว่ำ สว่นใหญ่เป็น
เพศหญงิจ ำนวน 250 คน คดิเป็นรอ้ยละ 62.50 มอีำยุต ่ำกว่ำ 25 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 35.25 โดยสว่นใหญ่
เป็นนกัเรยีน/นักศกึษำ คดิเป็นรอ้ยละ 29 มรีะดบัรำยไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ำกว่ำ 15,000 บำท คดิเป็นรอ้ยละ 
35.50 มกีำรศกึษำอยู่ในระดบัปรญิญำตร ีคดิเป็นรอ้ยละ 54 และมสีถำนภำพโสด คดิเป็นรอ้ยละ 61.50 

2. ผลกำรวเิครำะหข์อ้มูลดำ้นพฤตกิรรมกำรท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนัง พบว่ำ นักท่องเทีย่ว
ส่วนใหญ่เดนิทำงไปท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนังน้อยกว่ำ 2 ครัง้ต่อปี คดิเป็นรอ้ยละ 46.75 เดนิทำง



 

 

มำท่องเที่ยวแบบวันเดียวไปเช้ำ-เย็นกลับคิดเป็นร้อยละ 38.25  โดยส่วนใหญ่เลือกเดินทำงไป
ท่องเทีย่วในช่วงวนัเสำร-์อำทติย ์คดิเป็นรอ้ยละ 47.25  ส่วนใหญ่เดนิทำงไปท่องเที่ยวกบัครอบครวั 
คดิเป็นรอ้ยละ 59 มคี่ำใชจ่้ำยเฉลีย่ต่อครัง้ในกำรเดนิทำงไปท่องเทีย่วต ่ำกว่ำหรอืเท่ำกบั 5,000 บำท 
คดิเป็นรอ้ยละ 39.00 และสว่นใหญ่ชอบกำรท่องเทีย่วเชงินิเวศชมธรรมชำต ิคดิเป็นรอ้ยละ 51.75  

 
3. ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกำรตัดสินใจเดินทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง 

จงัหวดันครศรธีรรมรำช พบว่ำ นักท่องเทีย่วทีส่่วนใหญ่ยนิดทีีจ่ะแนะน ำขอ้มูลให้ผูอ้ื่นเดนิทำงมำ
ท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนังและยนิดีที่จะเดินทำงกลบัมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนังอีกโดยมี
ควำมคดิเหน็อยู่ในระดบัมำกทีสุ่ด 

4. ผลกำรวเิครำะหข์อ้มลูเชงิอนุมำณเพือ่ทดสอบสมมตฐิำน 
 สมมตฐิำนที่ 1  ปัจจยัด้ำนพฤตกิรรมกำรท่องเที่ยวที่แตกต่ำงกนัมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจ
เดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำชแตกต่ำงกนั  
 ผลกำรศกึษำพบว่ำ จ ำนวนวนัโดยเฉลีย่ทีใ่ชใ้นกำรเดนิทำง ช่วงวนัทีเ่ลอืกเดนิทำงและ
บุคคลทีร่่วมเดนิทำงท่องเทีย่วแตกต่ำงกนัมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจในกำรเดนิทำงมำท่องเที่ยว
ในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรีธรรมรำชแตกต่ำงกันซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐำนที่ตัง้ไว้        
แต่ควำมถี่ที่ใช้ในกำรเดนิทำงท่องเที่ยว ค่ำใช้จ่ำยเฉลี่ยต่อครัง้ และลกัษณะกำรท่องเที่ยวที่ชื่นชอบ
แตกต่ำงกนัไม่มอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจในกำรเดนิทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดั
นครศรธีรรมรำช ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิำนทีต่ ัง้ไว ้ดงัตำรำงที ่1 

ตำรำงที ่1 แสดงผลกำรวเิครำะหปั์จจยัดำ้นพฤตกิรรมกำรท่องเทีย่วทีม่อีทิธพิลต่อกำร
ตดัสนิใจในกำรเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำช 

พฤติกรรมการท่องเท่ียว F Sig 
1.1 ควำมถีท่ีใ่ชใ้นกำรเดนิทำง 0.583 .559 
1.2 จ ำนวนวนัโดยเฉลีย่ทีใ่ชเ้ดนิทำง 3.727 ,012* 
1.3 ช่วงวนัทีเ่ลอืกเดนิทำง 2.788 0.04* 
1.4 บุคคลทีร่่วมเดนิทำง 9.809 .000* 
1.5 ค่ำใชจ่้ำยเฉลีย่ต่อครัง้ 1.535 .205 
1.6 ลกัษณะกำรท่องเทีย่ทีช่อบ 1.144 .335 

* มนีัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั 0.05 

สมมตฐิำนที ่2 ปัจจยัดำ้นองคป์ระกอบกำรท่องเทีย่ว 5A’S มอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำง
มำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั จงัหวดันครศรธีรรมรำชแตกต่ำงกนั  

ผลกำรศกึษำพบว่ำ ปัจจยัดำ้นองคป์ระกอบกำรท่องเทีย่วทัง้ 5 ดำ้น ซึ่งประกอบดว้ยปัจจยั
ดำ้นสิง่ดงึดูดใจ ปัจจยัดำ้นกำรเขำ้ถงึ ปัจจยัดำ้นสิง่อ ำนวยควำมสะดวก ปัจจยัดำ้นกำรบรกิำรที่พกั
และปัจจยัดำ้นกจิกรรมกำรท่องเทีย่วมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงั 
จงัหวดันครศรธีรรมรำชแตกต่ำงกนัซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตฐิำนทีต่ ัง้ไว ้โดยปัจจยัทีน่ักท่องเที่ยวให้



 

 

ควำมส ำคญัที่สุดคอื ปัจจยัด้ำนกิจกรรมกำรท่องเที่ยวและรองลงมำคอืปัจจยัด้ำนสิง่ดึงดูดใจ    
ดงัตำรำงที ่2 

 
ตำรำงที ่2 แสดงผลกำรวเิครำะหค์วำมถดถอยพหุคูณของปัจจยัดำ้ยองคป์ระกอบกำรท่องเทีย่ว  

ทีม่อีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรธีรรมรำช 

องคป์ระกอบการท่องเท่ียว 5A’S Unstandardized standardized t Sig. 
B Std.Error Beta 

ค่ำคงที ่(Constant) .119 .158  .752 .453 
สิง่ดงึดดูใจ (X1) .264 .158 .229 4.707 .000* 
กำรเขำ้ถงึ (X2) .114 .056 .105 2.108 .036* 
สิง่อ ำนวยควำมสะดวก (X3) .144 .054 .142 2.480 .014* 
กำรบรกิำรทีพ่กั (X4) .143 .058 .144 2.817 .005* 
กจิกรรมกำรท่องเทีย่ว (X5) .316 .051 .296 5.283 .000* 
R= .818 , R Square= .668 , Adjusted R Square = .664 , Std. Error of the Estimate = .41463, Dubin_watson=1.984 

* มนีัยส ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

อภิปรายผล 

 กำรศกึษำเรื่องกำรตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรธีรรมรำช 
ผูว้จิยัไดน้ ำผลกำรศกึษำมำอภปิรำยผลได ้ดงันี้ 

1. ปัจจยัดำ้นพฤตกิรรมกำรท่องเที่ยวซึ่งไดแ้ก่ จ ำนวนวนัโดยเฉลี่ยทีใ่ชใ้นกำรเดนิทำงท่องเที่ยว 
ช่วงวนัที่เลอืกเดนิทำงท่องเที่ยว และบุคคลที่ร่วมเดินทำงท่องเที่ยวแตกต่ำงกนัมีอิทธพิลต่อกำร
ตัดสินใจเดินทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรีธรรมรำชแตกต่ำงกัน ทัง้นี้
เนื่องจำกกลุ่มตัวอย่ำงซึ่งเป็นนักท่องเที่ยวที่ได้ท ำกำรศึกษำวิจัยส่วนใหญ่จะเป็นนักเรียน 
นักศึกษำที่มีอำยุต ่ำกว่ำ 25 ปี โดยเลือกเดินทำงมำท่องเที่ยวอ ำเภอปำกพนังในช่วงวนัเสำร์- 
อำทติย ์แบบวนัเดยีวไปเช้ำ-เยน็กลบักบับุคคลในครอบครวั ดงันัน้นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ส่วนใหญ่  
จงึยงัต้องอำศยับุคคลในครอบครวัหรอืผูป้กครองในกำรมสี่วนร่วมตดัสนิใจเดนิทำงมำท่องเทีย่ว
ในอ ำเภอปำกพนัง เนื่องจำกอำจมยีงัไม่มรีำยได้จำกกำรท ำงำนหรอืต้องกำรควำมปลอดภัย       
ในกำรเดนิทำงมำท่องเที่ยว ซึ่งผลกำรศกึษำนี้สอดคลอ้งกบังำนวจิยัของ กติตยิำ  ดำวเวยีงกนั
และลดัดำ  ปินตำ (2563) ที่ได้ศกึษำปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ
นักท่องเที่ยว กรณีศึกษำสถำนีเกษตรหลวงอ่ำงขำงและสถำนีเกษตรหลวงอนิทนนท์  จงัหวดั
เชียงใหม่ ซึ่งผลกำรศึกษำพบว่ำ พฤติกรรมกำรท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ด้ำน
สถำนที ่จ ำนวนครัง้ในกำรเดนิทำง วธิกีำรเดนิทำง บุคคลร่วมเดนิทำงแตกต่ำงกนัส่งผลต่อกำร
ตดัสนิใจท่องเที่ยวแตกต่ำงกัน สอดคล้องกบังำนวจิยัของพทัธมน ภมรำนนท (2562) ซึ่งได้



 

 

ศึกษำปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกำรตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงประวัติศำสตร์และวัฒนธรรมของ
นกัท่องเทีย่วชำวไทยในจงัหวดัพระนครศรอียุธยำ ผลกำรศกึษำพบว่ำ ปัจจยัดำ้นพฤตกิรรมของ
นักท่องเทีย่วและสภำพแวดลอ้มของแหล่งท่องเที่ยวมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจท่องเที่ยวอย่ำงมี
นัยส ำคญัทำงสถติทิี่ระดบั 0.05  และสอดคล้องกบังำนวจิยัของจนิต์จุฑำ  ลำภวำณิชย์สกุล (2564) 
ซึ่งได้ศึกษำวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกำรตัดสินใจเดินทำงท่องเที่ยวจังหวัดน่ำนของ
นักท่องเที่ยวสตรีโสดวัยท ำงำนในเขตกรุงเทพมหำนคร ผลกำรวิจัยพบว่ำ พฤติกรรมกำร
ท่องเที่ยว ด้ำนจ ำนวนค่ำใช้จ่ำยในกำรท่องเที่ยวต่อครัง้แตกต่ำงกนัส่งผลต่อกำรตดัสนิใจเดินทำง
เที่ยวจงัหวดัน่ำนของสตรโีสดวยัท ำงำนในเขตกรุงเทพมหำนคร ทัง้นี้เนื่องจำกกำรท่องเที่ยวใน
อ ำเภอปำกพนงัสว่นใหญ่จะเป็นกำรท่องเทีย่วชมธรรมชำต ิชมแหล่งประวตัศิำสตร์ เช่นเดยีวกนั 

2. ปัจจยัด้ำนองค์ประกอบกำรท่องเที่ยว 5A’S ได้แก่ ปัจจยัด้ำนสิง่ดึงดูดใจ  ปัจจยัด้ำนกำรเขำ้ถงึ 
ปัจจยัด้ำนสิง่อ ำนวยควำมสะดวก ปัจจยัด้ำนกำรบรกิำรที่พกัและปัจจยัด้ำนกจิกรรมกำรท่องเที่ยว   
ซึ่งปัจจยัทัง้ 5 ดำ้นมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจในกำรเดนิทำงมำท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดั
นครศรีธรรมรำช โดยปัจจัยที่นักท่องเที่ยวให้ควำมส ำคัญที่สุดคือ ปัจจัยด้ำนกิจกรรมกำร
ท่องเทีย่วและรองลงมำคอื ปัจจยัดำ้นสิง่ดงึดดูใจ ทัง้นี้เนื่องจำกอ ำเภอปำกพนงัเป็นพืน้ทีร่ำบลุ่ม
ปำกแม่น ้ำท ำให้มทีรพัยำกรธรรมชำติที่อุดมสมบูรณ์ มแีหล่งท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมและวิถี
ชุมชนที่มคีวำมเป็นเอกลกัษณ์และทรงคุณค่ำ และที่ส ำคญัคอืหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องมกีำรจดั
กจิกรรมกำรท่องเทีย่วทีห่ลำกหลำย เช่น กำรจดักำรท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม กำรล่องเรอืชมวถิี
ชวีติรมิน ้ำ กำรเดนิชมและเลอืกซื้อสนิคำ้ทอ้งถิน่ทีต่ลำดยอ้นยุคปำกพนัง ตลำดรอ้ยปีทีม่อีำหำร
ทะเล สนิคำ้ของดเีมอืงปำกพนังใหเ้ลอืกซื้อ กำรจดักำรท่องเทีย่วในช่วงเทศกำลต่ำงๆ ไม่ว่ำจะ
เป็นงำนชกัพระ งำนเทศกำลอำหำรปำกพนัง งำนผดัหมีป่ำกพนัง เป็นต้น ซึ่งลว้นแต่เป็นปัจจยั
ที่มอีทิธพิลในกำรดงึดูดนักท่องเที่ยวให้กลบัมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนังและบอกเล่ำควำม
ประทบัใจให้บุคคลอื่นเดนิทำงมำท่องเที่ยวในอ ำเภอปำกพนัง จงัหวดันครศรธีรรมรำชอกีด้วย
 ซึ่งผลกำรศึกษำดงักล่ำวสอดคล้องกับงำนวิจยัของเพ็ชรำภรณ์  ชชัวำลชำญชนกิจ 
(2564) ได้ศกึษำเรื่อง องค์ประกอบกำรท่องเที่ยวที่มอีทิธิพลต่อภำพลกัษณ์กำรท่องเที่ยวเชิง
สุขภำพของจงัหวดัระนองพบว่ำ องคป์ระกอบกำรท่องเทีย่วทัง้ 6 ดำ้น มอีทิธพิลต่อภำพลกัษณ์             
กำรท่องเที่ยวเชงิสุขภำพของจงัหวดัระนอง โดยเรยีงล ำดบัตำมค่ำสมัประสทิธิม์ำกที่สุดคอื (.465) 
ด้ำนสิง่ดึงดูด รองลงมำ(.279) ด้ำนสิง่อ ำนวยควำมสะดวก (.159) ด้ำนกิจกรรม (.103) ด้ำนที่พกั 
(.102) ดำ้นกำรใหบ้รกิำรและน้อยทีสุ่ด(.050) ดำ้นกำรเขำ้ถงึแหล่งท่องเทีย่วอย่ำงมนีัยส ำคญัทำง
สถติทิี ่0.05 และสอดคลอ้งกบังำนวจิยัของพทัธมน  ภมรำนนท์ (2562) ซึ่งไดว้จิยัเรื่อง ปัจจยัที่
มอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจท่องเที่ยวเชงิประวตัศิำสตร์และวฒันธรรมของนักท่องเที่ยวชำวไทย  
ในจงัหวดัพระนครศรีอยุธยำผลกำรศึกษำพบว่ำ ปัจจยัสภำพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว                  
ซึ่งประกอบด้วย สถำนที่และที่ตัง้ของแหล่งท่องเที่ยว รูปแบบกำรให้บรกิำร สิง่อ ำนวยควำม
สะดวกและควำมปลอดภยัของนักท่องเทีย่วมอีทิธพิลต่อกำรตดัสนิใจท่องเทีย่วเชงิประวตัศิำสตร์
และวฒันธรรมในจงัหวดัพระนครศรธีอยุธยำแตกต่ำงกนั 



 

 

นอกจำกนี้ยงัสอดคลอ้งกบังำนวจิยัของชฎำพร  จกัรทองและกนกกำนต์  แก้วนุช (2565) 
ซึ่งได้ศกึษำเรื่องปัจจยัที่ส่งผลต่อกำรตดัสนิใจเลอืกกิจกรรมกำรท่องเที่ยวเชงิเกษตรของกลุ่ม    
ผูสู้งวยัทีม่พีฤฒพลงัในประเทศไทย ผลกำรศกึษำพบว่ำ 1) ปัจจยัทีส่่งผลต่อกำรตดัสนิใจเลอืก
กิจกรรมกำรท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดบัมำกที่สุดคือ ด้ำนที่พกั  2) พฤติกรรมด้ำนกำร
ท่องเทีย่วของกลุ่มผูสู้งวยัในสภำวะพฤฒพิลงัในประเทศไทยเน้นกจิกรรมกำรท่องเที่ยวที่เรยีบ
ง่ำยเพื่อเยีย่มชมสถำนที ่ชมธรรมชำต ิและชมกำรสำธติต่ำง ๆ และส่วนใหญ่เลอืกกจิกรรมกำร
ท่องเทีย่วเชงิเกษตรในสถำนทีท่่องเทีย่วทีเ่ป็นวถิชีุมชนและมคีวำมพงึพอใจทีค่่ำใชจ่้ำยประมำณ 
5,001 – 10,000 บำท ต่อครัง้  
   

ข้อเสนอแนะ 

จำกกำรศกึษำวจิยัในครัง้นี้ท ำให้ทรำบว่ำปัจจยัด้ำนพฤตกิรรมกำรท่องเที่ยวและปัจจยั
ด้ำนองค์ประกอบกำรท่องเที่ยว 5’A ทุกด้ำนมีอิทธิพลต่อกำรตัดสินใจเดินทำงมำท่องเที่ยว      
ในอ ำเภอปำกพนัง แต่สิง่ที่นักท่องเทีย่วใหค้วำมส ำคญัทีสุ่ดคอืปัจจยัดำ้นกจิกรรมกำรท่องเทีย่ว
และรองลงมำคอืปัจจยัดำ้นสิง่ดงึดดูใจ ผูว้จิยัจงึมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 

1. หน่วยงำนทัง้ภำครฐัและเอกชนที่เกี่ยวขอ้งควรให้ควำมส ำคญักบักำรพฒันำกำรท่องเที่ยว
ของอ ำเภอปำกพนัง โดยเน้นกำรจดักจิกรรมกำรท่องเทีย่วรวมถงึกำรปรบัปรุงและพฒันำแหล่ง
ท่องเทีย่วซึง่เป็นสิง่ดงึดูดใจใหม้คีวำมเป็นเอกลกัษณ์และพรอ้มในกำรรองรบันักท่องเทีย่วควบคู่      
กันไป เนื่ องจำกนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะเดินทำงมำท่องเที่ยวแบบไปเช้ำ – เย็นกลับ            
กบัครอบครวัในช่วงวนัเสำร์-อำทติย์ ดงันัน้กำรจดักจิกรรมต่ำงๆ ที่น่ำในใจในแหล่งท่องเที่ยว       
ที่สำมำรถท ำร่วมกันเป็นครอบครวัได้ในช่วงวนัหยุดได้ จึงเป็นทำงเลือกที่น่ำสนใจส ำหรับ
นักท่องเที่ยว เช่น กำรจดัเสน้ทำงกำรท่องเที่ยวเป็นทรปิพกัผ่อนระยะสัน้ๆ เพื่อพำชมสถำนที่
ท่องเทีย่วเชงินิเวศ ชมวฒันธรรมทอ้งถิน่และวถิชีุมชน จดักจิกรรมเพื่อใหค้วำมรู้พรอ้มๆ กบัชม
แหล่งท่องเที่ยวทำงประวตัศิำสตร์ที่ส ำคญัของอ ำเภอปำกพนัง พฒันำรูปแบบกำรจดักิจกรรม
กำรล่องเรอืชมวถิชีวีติรมิแม่น ้ำปำกพนงัชมิอำหำรทะเลและของดเีมอืงปำกพนงั หรอืจดักจิกรรม
กำรท่องเที่ยวอื่นๆ ร่วมกับคนในชุมชน เพื่อกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวทุกเพศทุกวัยสำมำรถ
เดนิทำงมำท่องเทีย่วได ้เป็นตน้  

2. ควรพฒันำกำรท่องเที่ยวโดยเน้นกำรมสี่วนร่วมของคนในชุมชน เนื่องจำกแหล่งท่องเที่ยวใน
อ ำเภอปำกพนังส่วนใหญ่จะเป็นกำรท่องเที่ยวทำงธรรมชำติ วถิีชุมชนและวฒันธรรม ดงันัน้หน่วยงำน        
ที่เกี่ยวขอ้งจงึควรให้ควำมรู้แก่คนในชุมชนได้เข้ำใจและสำมำรถปรบัตวัให้เข้ำสภำวะกำรณ์ที่
เปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลำและเตรยีมควำมพรอ้มในกำรต้อนรบันักท่องเทีย่ว รวมถงึควรศกึษำ
ถึงพฤติกรรมควำมต้องกำรของนักท่องเที่ยว เพื่อให้สำมำรถวำงแผนและส่งเสรมิพฒันำกำร
จดัรปูแบบกำรท่องเทีย่วในอ ำเภอปำกพนงัใหส้อดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของนกัท่องเทีย่วอย่ำงแทจ้รงิ 
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