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บทคดัย่อ 

 
การวิจัยครัง้นี้มีว ัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ที่มีผลต่อความสุข 

ในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก และ 2) ศึกษาความสมัพนัธ์
ระหว่างปัจจยัทีม่ผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ คอื ประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก วยัท างาน 
ทีม่อีายุตัง้แต่ 18 - 59 ปี จ านวน 398 คน เกบ็ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์
ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเปรยีบเทียบความแตกต่าง 
ของตวัแปร ส าหรบัตวัแปรอสิระทีม่กีลุ่มตวัเลอืกมากกว่า 2 กลุ่ม ใช ้F-test (One-way ANOVA)  

ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับรายได้  
และระยะเวลาการท างานที่แตกต่างกนั มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอ
เมอืงตาก จงัหวดัตาก แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ขณะทีร่ะดบัการศกึษา  
ทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
ไม่แตกต่างกัน และ 2) ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอ 
เมอืงตาก จงัหวดัตาก มคีวามสมัพนัธ์กบัความสุขในการท างานโดยรวมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 โดยมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง (r = 0.614) ทศิทางเดยีวกนั  
 
ค าส าคญั: ความสุขในการท างาน, ความรื่นรมย์ในงาน, ความพงึพอใจในงาน, ความกระตอืรอืร้น 

ในการท างาน  
 
 
  



ABSTRACT 
 

The purposes of this research are 1) study personal factors that affect the 
happiness at work of people in Mueang Tak District, Tak Province and 2) study the 
relationship between factors that affect the happiness at work of people in Mueang Tak 
District, Tak Province, the sample groups used in This research consisted 398 people in 
Mueang Tak District, Tak Province, working age from 18 – 59 years. Data were collected 
using questionnaires. Statistics used in the analysis include frequency, percentage, 
average, and standard deviation. Comparing differences in variables For independent 
variables with more than 2 groups of choices, use F-test (One-way ANOVA). 

The results of the research found that : 1) Factors affecting the happiness at work 
of people in Mueang Tak District, Tak Province, classified according to personal factors, 
found that gender, age, status, income level, and length of work are different. It affects 
the happiness at work of people in Mueang Tak District, Tak Province, with a statistical 
significance difference of .05, while the educational level different It has no different effect 
on the happiness at work of people in Mueang Tak District, Tak Province. 2) Factors 
affecting the happiness at work of people in Mueang Tak District, Tak Province, which 
include: Work characteristics factors Factors in workplace relationships and compensation 
and welfare factors It is significantly related to overall work happiness at the .05 level, 
with a moderate relationship (r = 0.614) in the same direction.  
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บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

การท างานเป็นกจิกรรมทีม่คีวามส าคญัเป็นอย่างยิง่ เนื่องจากเป็นกจิกรรมทีท่ าให้ได้มา 
ซึ่งปัจจยั 4 เพื่อใหส้ามารถด ารงชวีติอยู่ได้ ท าใหค้นท างานต้องปรบัตวัอย่างรวดเรว็เพื่อให้ทนั 
ตามการเปลีย่นแปลงของโลก ไม่ว่าจะต้องเรยีนรูก้ารใชเ้ทคโนโลยตี่าง ๆ ทีเ่กี่ยวกบัการพฒันา 
ในการท างาน เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร และเพื่อความอยู่
รอดของตนเอง แต่อย่างไรกต็าม เมื่อองคก์รมกีารแข่งขนัสูงขึ้น กจ็ะท าใหค้นท างานในองค์กร 
มีความสุขน้อยลง อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการท างานลดลงและสุดท้าย 
หากคนท างานไม่มีความสุขก็จะลาออกจากองค์กร  เพื่อหาองค์กรใหม่ที่ท าให้รู้สึกพอใจ 



และมีความสุขมากกว่าองค์กรเดิม ท าให้องค์กรสูญเสียทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นทรพัยากร 
ทีส่ าคญัในการด าเนินกจิการต่าง ๆ  

ส าหรบัทุกองคก์รจะประสบความส าเรจ็ไดน้ัน้ องคป์ระกอบทีส่ าคญัคอื “คน” ในองคก์ร 
ล้วนเป็นก าลังส าคัญของความส าเร็จ  การสร้างแรงจูงใจ  การพัฒนาความสามารถ  
และการสื่อสารที่ดีจะเป็นประโยชน์ต่อพนักงานและองค์กรระยะยาว  (Sarun.roj, 2020)  
ทุกองคก์รในยุคปัจจุบนัจงึไม่ควรมองขา้มประเดน็ของความสุขในงานของพนักงาน ซึ่งจะส่งผล
ถงึความพรอ้มในการท างานใหเ้กดิประสทิธภิาพ และสง่ผลต่อการพฒันาองคก์รอย่างยัง่ยนื 

ความสุขในการท างาน จงึเป็นสิง่ส าคญัเนื่องจากคนใชเ้วลาไม่ต ่ากว่าวนัละแปดชัว่โมง 
ในที่ท างาน(ขวัญลดา สุรินทร์,2556) ความสุขในการท างานจึงเป็นตัวสร้างความผูกพัน 
และแรงจูงใจในองค์กร โดยจะส่งผลต่อประสทิธิภาพในการท างาน การสร้างความจงรกัภักดี 
ของคนท างาน และลดอตัราการลาออกใหน้้อยลง หลายองคก์รจงึหนัมาใส่ใจการสร้างความสุข
ในที่ท างานมากขึ้น (Sahatorn Petvirojchai, 2021) สิง่ที่ท าให้คนท างานมคีวามสุขหรอืความทุกข์
จากการท างาน ไม่ได้ขึ้นอยู่กบัค่าตอบแทนที่เป็นตวัเงนิ หรอืปัจจยัพื้นฐานในการด ารงชีวิต
เท่านั ้น แต่อาจมีปัจจัยอื่น  ๆ ร่วมด้วย เช่น ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ภายในองค์กร 
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร เป็นตน้  

ดงันัน้ ผู้วิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยมีผลต่อความสุขในการท างานของ
ประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก ซึ่งมปีระชาชนในวยัท างาน ทีม่อีายุตัง้แต่ 18 – 59 ปี 
ในอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก จ านวน 62,604 คน (ระบบสารสนเทศสนับสนุนดา้นการส่งเสรมิ
สุขภาพและอนามยัสิ่งแวดล้อม,2566) โดยผลจากการค้นคว้าอิสระครัง้นี้  สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในด้านการปรบัปรุงการจดัการด้านทรพัยากรบุคคลในหน่วยงานต่าง  ๆ ทัง้ภาครฐั 
และภาคเอกชน เพื่อในพนักงานในองค์กรมีความพึงพอใจในงาน สามารถปฏิบัติหน้าที่ 
ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และท าให้สามารถรกัษาพนักงานที่ดีมคีุณภาพให้อยู่กบัองค์กรต่อไป  
ลดจ านวนคนว่างงานในจงัหวดัตาก และการออกไปท างานในต่างจงัหวดั 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
  1. เพื่อศกึษาปัจจยัส่วนบุคคล ที่มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอ
เมอืงตาก จงัหวดัตาก  
  2. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีม่ผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชน
ในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
 
สมมติฐานการวิจยั 

1. ปัจจยัสว่นบุคคล ซึง่ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศกึษา ระดบัรายได ้
ระยะเวลาการท างาน ทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความสุขในการท างานทีแ่ตกต่างกนั 



2.  ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างาน  ซึ่งประกอบด้วย ด้านลักษณะงาน  
ด้านสมัพนัธภาพในที่ท างาน และด้านค่าตอบแทนและสวสัดกิาร มคีวามสมัพนัธ์กบัความสุข 
ในการท างาน ของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
 
ขอบเขตการศึกษา 

ไดก้ าหนดขอบเขตการศกึษาไวด้งันี้ 
1. ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาในครัง้นี้ คอื ประชาชนวยัท างานตัง้แต่ 18 – 59 ปี ในอ าเภอ

เมอืงตาก จงัหวดัตาก จ านวน 62,604 คน (ระบบสารสนเทศสนับสนุนดา้นการส่งเสรมิสุขภาพ
และอนามยัสิง่แวดลอ้ม,2566) 

กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 398 คน โดยใชว้ธิสีุม่ตวัอย่างของยามาเน่ (Yamane,1973)  
2. ระยะเวลาท าการ เริม่ตัง้แต่ เดอืนตุลาคม 2566 ถงึ เดอืนพฤศจกิายน 2566 

 
กรอบแนวคิดการวิจยั 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 

หน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก น าไปเป็นแนวทาง 
ในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการด้านทรัพยากรบุคคลภายในหน่วยงาน เพื่อให้พนักงาน 
ในองคก์รมคีวามพงึพอใจในการท างาน สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และท าให้
สามารถรกัษาพนกังานทีด่มีคีุณภาพใหอ้ยู่กบัองคก์รต่อไป  

ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อายุ  
- สถานภาพ 
- ระดบัการศกึษา 
- รายไดต้่อเดอืน 
- ระยะเวลาในการท างาน 

ตวัแปรต้น 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขในการท างาน 
- ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน 
- ปัจจยัดา้นความสมัพนัธภาพในทีท่ างาน 
- ปัจจยัดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิาร 

ความสุขในการท างาน 
- ความรื่นรมยใ์นงาน 
- ความพงึพอใจในงาน 
- ความกระตอืรอืรน้ในการท างาน 

ตวัแปรตาม 



แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความสุขในการท างาน 

ผูว้จิยัใชก้รอบแนวคดิของ Peter Warr (1990 อา้งถงึใน นฤมล แสวงผล,2554, หน้า 9) 
ได้กล่าวว่า ความสุขในการท างานเป็นเป้าหมายหลกัของการประกอบอาชพี ซึ่งเป็นกระบวนการ
ทางจติใจของแต่ละคน ทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามสภาพแวดลอ้มทีแ่ตกต่างกนั และเป็นสภาวะเชงิบวก 
ประกอบดว้ย  

1. ความรื่นรมย์ในงาน เป็นกระบวนการทางจิตใจของแต่ละคนที่เกิดต่องาน  
ท าใหม้คีวามร่าเรงิ ไม่วติกกงัวล ไม่เครยีด 

2. ความพงึพอใจในงาน เป็นกระบวนการทางจติใจของแต่ละคนที่เกดิต่องานด้านทศันคต ิ
ทีด่ตี่องาน 

3. ความกระตอืรอืรน้ในการท างาน เป็นกระบวนการทางจติใจของแต่ละคนทีเ่กดิต่องาน 
ท าใหอ้ยากท างาน มคีวามตื่นตวัทีจ่ะท างาน มคีวามฝักใฝ่ในการท างาน 

 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัด้านลกัษณะงาน 

ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดของ Hackman and Oldmam (1980 อ้างถึงใน นูร์ปาซียะห์ กูนา, 
2565, หน้า 19) ได้อธิบายถึงความหมายของลักษณะงานว่า เป็นงานที่ท าให้เกิดแรงจูงใจ 
ในการท างานมอีทิธพิลต่อทศันคตแิละพฤตกิรรมของพนกังาน ประกอบดว้ย 5 มติ ิไดแ้ก่  

1. ความหลากหลายของทกัษะ (Skill variety) หมายถึง ทกัษะและกิจกรรมที่จ าเป็น 
ต่อการท างานให้ส าเร็จ ยิ่งพนักงานถูกท้าทายให้ใช้ทกัษะที่หลากหลายมากเท่าไร งานก็จะยิ่ง 
น่าพงึพอใจมากขึน้เท่านัน้ งานทีใ่หพ้นักงานตดัสนิใจและแกไ้ขปัญหามกัจะน่าพงึพอใจมากกว่า
งานทีท่ าประจ า 

2. ความมเีอกลกัษณ์ของงาน (Task Identity) หมายถงึ สิง่ทีจ่ะวดัระดบัทีบุ่คคลสามารถ 
ท ากจิกรรมหรอืงานให้เสร็จสมบูรณ์ได้ คนงานที่ท ากิจกรรมได้ตัง้แต่ต้นจนจบมกัจะพงึพอใจ
มากกวา่ 

3. ความส าคญัของงาน (Task Significance) หมายถงึ ดผูลกระทบและอทิธพิลของงาน  
งานจะน่าพึงพอใจมากขึ้นหากพนักงานเชื่อว่าพวกเขาสร้างความแตกต่าง  และเพิ่มมูลค่า 
ทีแ่ทจ้รงิใหก้บัเพือ่นร่วมงาน องคก์ร หรอืชุมชนขนาดใหญ่  

4. ความมีอิสระในการท างาน (Autonomy) หมายถึง ดุลยพินิจที่เกี่ยวข้องกับงาน 
สามารถตดัสนิใจในงานได้ ความเป็นอสิระทีม่ากขึน้น าไปสู่ความพงึพอใจมากขึ้น ตวัอย่างเช่น 
งานมแีนวโน้มที่น่าพงึพอใจมากขึ้นหากผูค้นมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ แทนทีจ่ะได้รบัค าสัง่ว่า
ตอ้งท าอะไร 



5. ผลสะทอ้นกลบัจากงาน (Feedback) หมายถงึ ผลทีไ่ดร้บัจากการปฏบิตังิานของตน  
และขอบเขตทีส่ามารถมองเหน็ผลกระทบของงานได้ ยิง่มคีนแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัผลงาน
ของตนมากเท่าไร กจ็ะยิง่สนใจทีจ่ะท างานด ีๆ มากขึน้เท่านัน้ 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัด้านสมัพนัธภาพในท่ีท างาน 

ผูว้จิยัใชก้รอบแนวคดิของ สรินิทร แซ่ฉัว่ (2553, อา้งถงึใน นูรป์าซยีะห ์กูนา,2565, หน้า 22)  
ได้ให้ความหมายสัมพันธภาพ ว่า การร่วมมือกันท างานด้วยดี มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
ความเอือ้อาทรและมบีรรยากาศเป็นมติร โดยม ี3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1. การได้รับการยอมรับ หมายถึง ได้รับการไว้วางใจจากหัวหน้างานในการท างาน  
ไดร้บัการยกย่อง ชมเชย เป็นทีย่อมรบัจากหวัหน้าและเพือ่นร่วมงาน 

2. ความสมัพนัธ์กับผู้บังคบับัญชา หมายถึง มีความสมัพนัธ์อันดีกับผู้บังคบับัญชา 
สามารถพูดคุยได้อย่างผ่อนคลาย ได้รับค าแนะน า และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ในประเดน็ทีน่อกเหนือจากงานได ้มคีวามเขา้ใจและใหก้ าลงัใจซึง่กนัและกนั 

3. ความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน หมายถึง ความรู้สกึด ีสนุก เพลิดเพลิน สบายใจ  
มกีารท างานร่วมกนัเป็นทมี มคีวามจรงิใจต่อกนั ช่วยเหลอืและใหค้ าแนะน าซึง่กนัและกนัได ้
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการ 

ผู้วจิยัใช้กรอบแนวคดิของ นูร์ปาซียะห์ กูนา (2565, หน้า 29) ได้ให้ความหมายของ
ค่าตอบแทนและสวสัดกิาร ว่า เป็นสิง่ทีต่้องตอบสนองความต้องการของพนักงาน เพื่อใหพ้นักงาน 
มีความพอใจในการท างาน เพราะความพอใจในการท างานเป็นสิ่งที่บอกได้ถึงความสุข 
ในการท างาน ทัง้นี้ องคก์รสามารถตอบสนองความตอ้งการของพนกังานได้ ดงันี้ 

1. มีค่าตอบแทนและสวัสดิการอย่างเหมาะสม เพียงพอต่อการด ารงชีพในภาวะ
เศรษฐกจิปัจจุบนั และเหมาะสมกบัความรูค้วามสามารถ ประสบการณ์ของพนกังาน 

2. มกีารเลื่อนต าแหน่ง เลื่อนขัน้เงนิเดอืนอย่างเป็นธรรม 
3. มีค่าตอบแทนและสวัสดิการอื่น นอกเหนือจากตัวเงิน เช่น การพัฒนาความรู้

ความสามารถในการปฏบิตังิาน หรอืการอ านวยความสะดวกในการปฏบิตังิาน ความปลอดภยั
ในทีท่ างาน 
 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

นูรป์าซยีะห ์กูนา (2565) ไดศ้กึษา ปัจจยัทีส่่งผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากร
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลในอ าเภอเมอืงปัตตานี จงัหวดัปัตตานีโดยภาพรวม พบว่า ปัจจยัดา้น
ลกัษณะงาน มคีวามสมัพนัธ์กบัความสุขในการท างานของบุคลากรอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ 
ทีร่ะดบั .01 โดยมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั ในระดบัต ่า ในขณะทีปั่จจยัดา้นสมัพนัธภาพ



ในที่ท างานและด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการ มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั ในระดบั 
ปานกลาง  

วราภรณ์ ท่าหาณ (2562) ไดศ้กึษา ความสุขในการท างานของพนักงานสถาบนัส่งเสรมิ
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ที่มีเพศต่างกัน ท าให้ความสุขในการท างาน 
โดยภาพรวมต่างกัน และอายุ ระดบัการศึกษา ระดบัเงินเดือน ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน 
และประเภทพนักงาน (กลุ่มงาน) ต่างกันท าให้ความสุขในการท างานโดยรวมไม่ต่างกัน 
นอกจากนี้ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน  ปัจจัยด้านการพัฒนาบุลากรและ 
ปัจจยัดา้นมปีระชาธปิไตยในองคก์รมผีลต่อความสุขในการท างานของพนักงานสถาบนัส่งเสรมิ
การสอนวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(สสวท.)  

ภาวินี พลายน้อย และจักรชัย สื่อประเสริฐสิทธิ ์(2561) ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิพล 
ต่อความสุขในการท างานของ พยาบาลวชิาชพี โรงพยาบาลนครนายก จงัหวดันครนายก พบว่า 
อายุ รายได้ สายการท างาน ลักษณะงาน และรายได้ค่าตอบแทน มีอิทธิพลต่อความสุข 
ในการท างาน  

วริศรา แปลงไธสง (2563) ได้ศึกษา ความสุขในการท างานของพนักงาน บริษัท 
เอราวณัเคมีเกษตร จ ากัด พบว่า มีความสุขอยู่ระดบัมาก โดยเพศ ลักษณะการปฏิบัติงาน 
สถานภาพสมรส และอายุการท างานต่างกัน ไม่ท าให้ความสุขในการท างานแตกต่างกัน  
แต่ความพอเพียงของรายได้ต่างกัน มีความสุขในการท างานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถติทิีร่ะดบั .05  

สายพิน ยาสุวรรณ (2564) ได้ศึกษา ความสุขในการท างานของบุคลากรส านักงาน
สรรพากรพื้นที่สมุทรปราการ 3 พบว่า เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายได้ และประเภทบุคลากร
แตกต่างกนั มคีวามสุขในการท างานโดยรวมไม่แตกต่างกนั และปัจจยัแรงจูงใจ ดา้นความส าเรจ็
ในงาน ด้านสภาพการท างานและด้านความสมัพนัธ์กบัผู้ร่วมงาน มผีลต่อความสุขในการท างาน 
ส่วนด้านการยอมรับนับถือและด้านความรับผิดชอบ ไม่มีผลต่อความสุขในการท างาน 
ของบุคลากรส านกังานสรรพากรพืน้ทีส่มุทรปราการ 3 

อังคณา ธนานุภาพพันธุ์ และชุดาพร สอนภักดี (2565) ได้ศึกษา ปัจจยัที่ส่งผลต่อ 
ความอยู่ดมีสีุขของพนกังานในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า เพศ รายไดต้่อเดอืน การมบีุตร อายุงาน 
ต าแหน่งงาน ส่งผลต่อความอยู่ดมีสีุขไม่แตกต่างกนั ส่วนอายุ สถานภาพสมรส จ านวนสมาชกิ 
ในครัวเรือน จ านวนผู้พึ่งพิงในครัวเรือน ระดับการศึกษา แผนกงาน ลักษณะการจ้างงาน  
การออมทรพัย ์จ านวนเงนิออม ภาระหนี้ สง่ผลต่อความอยู่ดมีสีุขแตกต่างกนั และปัจจยัคุณภาพ
ชีวติส่งผลต่อความอยู่ดีมสีุขของพนักงานในเขตกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกนั ได้แก่ 
ความก้าวหน้าและมัน่คงในงาน ผลตอบแทนที่ยุตธิรรมและเพยีงพอ ลกัษณะการบรหิารงาน 
สภาพการท างาน ความภูมใิจในองคก์าร และความสมดุลระหว่างงานและชวีติสว่นตวั 

 
 



วิธีด าเนินการวิจยั 
 

ก า ร วิ จั ย ค รั ้ง นี้ เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม าณ  (Quantitative Research) โ ด ย ใ ช้
กระบวนการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจยัทีม่ผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชน ในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก ซึง่เป็น
การวจิยัเพื่อส ารวจตวัแปร แล้วน าผลมาอธิบายการเกิดขึ้นของปรากฎการณ์นัน้ ๆ เหตุผล 
ทีง่านวจิยัชิ้นนี้ใหแ้บบแผนการวจิยัเชงิปรมิาณ โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิส ารวจ เนื่องจากเป็น
วธิกีารศกึษาอย่างเป็นระบบเพือ่เกบ็รวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่าง สามารถเกบ็รวบรวมขอ้มูล
ได้อย่างกว้างขวาง และเป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการติดต่อโดยตรงกับผู้ให้ข้อมูล  
หรอืผูต้อบขอ้มลู ท าใหไ้ดข้อ้มลูทีถู่กตอ้งในการน ามาใชใ้นการวจิยั 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครัง้นี้ คอื ประชาชนวยัท างานตัง้แต่ 18 – 59 ปี ในอ าเภอ 
เมอืงตาก จงัหวดัตาก จ านวน 62,604 คน (ระบบสารสนเทศสนับสนุนด้านการส่งเสรมิสุขภาพ
และอนามยัสิง่แวดลอ้ม, 2566) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ประชาชนที่ท างานในอ าเภอเมืองตาก จงัหวดัตาก  
โดยค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามแนวคดิของ Taro Yamane (1973) ก าหนดระดบั 
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรบัได้ คือ .05 และมีค่าความเชื่อมัน่ร้อยละ 95 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง 
ในการวจิยัในครัง้นี้ จ านวน 398 คน 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้นี้ คอื แบบสอบถาม (Questionnaire) เพือ่เกบ็รวบรวมขอ้มลู
ในศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 สว่น ดงันี้ 

ส่วนที่ 1 เป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Check List) ซึ่งเป็นค าถามปัจจัยส่วนบุคคล 
ของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา รายไดต้่อเดอืน ระยะเวลา 
ในการท างาน จ านวน 6 ขอ้  

ส่วนที ่2 เป็นค าถามมาตรวดัอนัตรภาค (Interval Scale) ซึ่งเป็นค าถามการแสดงระดบั 
ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างาน จ านวน 19 ข้อ ประกอบด้วย ปัจจัย 
ด้านลกัษณะงาน จ านวน 7 ข้อ ปัจจยัด้านสมัพนัธภาพในที่ท างาน จ านวน 7 ข้อ และปัจจยั 
ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิารจ านวน 5 ขอ้ 

ส่วนที ่3 เป็นค าถามมาตรวดัอนัตรภาค (Interval Scale) ซึ่งเป็นค าถามการแสดงระดบั 
ความคดิเหน็ต่อความสุขในการท างาน จ านวน 9 ขอ้ ประกอบดว้ย ความรื่นรมยใ์นงาน จ านวน 
3 ขอ้ ความพงึพอใจในงาน จ านวน 3 ขอ้ และความกระตอืรอืรน้ในการท างาน จ านวน 3 ขอ้  

ซึ่งค าถามของแบบสอบถามส่วนที่ 2 และ ส่วนที ่3 เป็นมาตรวดัและใหค้ะแนน 5 ระดบั  
โดยมหีลกัเกณฑก์ารคะแนน ดงันี้ 5 คะแนน หมายถงึ ระดบัความเหน็ดว้ยมากทีสุ่ด 4 คะแนน 
หมายถงึ ระดบัความเหน็ดว้ยมาก 3 คะแนน หมายถงึ ระดบัความเหน็ดว้ยปานกลาง 2 คะแนน 
หมายถงึ ระดบัความเหน็ดว้ยน้อย และ 1 คะแนน หมายถงึ ระดบัความเหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด 



 
การสร้างและตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  

โดยแบบสอบถามทีส่รา้งอา้งองิจากงานวจิยัดงันี้ 
1. ปัจจยัทีม่ผีลต่อความสุขในการท างาน อา้งองิจากสารนิพนธ ์เรื่อง ความสุขในการท างาน

ของบุคลากรองคก์ารบรหิารสว่นต าบลในอ าเภอเมอืงปัตตานี (นูรป์าซยีะห ์กูนา, 2565) 
2. ความสุขในการท างาน อ้างอิงจากการค้นคว้าอิสระ เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความสุข 

ในการท างานของบุคลากร คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
(นฤมล แสวงผล, 2554) 

น าแบบสอบถามไปทดลองกบัประชากรเพยีงบางสว่นประมาณ 40 คน เพือ่หาความเชื่อมัน่
ของแบบสอบถามจากการหาสมัประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
ไดก้ าหนดค่ามาตรฐานเชื่อมัน่ไวท้ี ่0.70 ซึง่ไดผ้ลดงันี้ 
 แบบสอบถาม เรื่อง ปัจจยัทีม่ผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชน ในเขตอ าเภอ
เมอืงตาก จงัหวดัตาก ได้ค่าระดบัความเชื่อมัน่ 0.92 แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามสามารถ
ยอมรบัได ้
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับงานวิจัยในครัง้นี้  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
คอมพวิเตอร ์โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปู ด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้ 

1. น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ประมวลผลเชิงพรรณนา โดยใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) หรอืการหาค่าสถติขิ ัน้พื้นฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2.  สถิติที่ ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน  ใช้สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistic)  
ใชว้เิคราะหเ์พือ่ทดสอบสมมตฐิานแต่ละขอ้ ดงันี้ 

  2.1 การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีผลต่อความสุข 
ในการท างานแตกต่างกัน ใช้สถิติ F-test (One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่าง 
เป็นรายกลุ่ม กรณีพบค่าความแตกต่างเป็นรายกลุ่มจะวิเคราะห์เปรยีบเทียบความแตกต่าง 
รายกลุ่มนัน้เป็นรายคู่ โดยใช ้Independent t-test โดยวธิ ีBonferroni  

  2.2 การทดสอบสมมติฐานข้อที่  2 ปัจจัยที่มีผลต่อความสุ ขในการท า งาน 
มีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองตาก จังหวัดตาก  
ใช้สถติ ิค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เพยีร์สนั (Pearson Correlation Coefficient) ในการทดสอบ
สมมตฐิาน แสดงระดบัความสมัพนัธ์ของสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) มเีกณฑด์งันี้ (ศริวิรรณ เสรรีตัน์ 
และคณะ, 2549)  

 
 



เกณฑใ์นการประเมนิระดบัความสมัพนัธ์ของตวัแปรทีท่ าการทดสอบสมมตฐิาน ดงันี้ 
+0.81 ถงึ +1.0  =  มคีวามสมัพนัธร์ะดบัมากทีสุ่ด 
+0.61 ถงึ +0.80  =  มคีวามสมัพนัธร์ะดบัมาก 
+0.41 ถงึ +0.60  =  มคีวามสมัพนัธร์ะดบัปานกลาง 
+0.21 ถงึ +0.40  =  มคีวามสมัพนัธร์ะดบัต ่า 
+0.01 ถงึ +0.20  =  มคีวามสมัพนัธร์ะดบัต ่าสุด 
ค่า r เป็นบวก แสดงว่า มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั 
หากค่า r เป็นลบ แสดงว่า มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม 
 

ผลการวิจยั 
 

1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุระหว่าง 36 – 45 ปี สถานภาพ
สมรส มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีมรีายไดต้่อเดอืนอยู่ระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท และมี
ระยะเวลาในการท างาน 5 – 10 ปี  

2. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างาน โดยภาพรวม  
อยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 4.11, S.D. = 0.61) และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีม่คีวามคดิเหน็
อยู่ ในระดับมากที่สุด คือ  ปัจจัยด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน  (𝑥̅ = 4.23, S.D. = 0.55)  
ส าหรับด้านที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก จ านวน 2 ข้อ ได้แก่ ปัจจัยด้านลักษณะงาน  
(𝑥̅ = 4.20, S.D. = 0.47) และปัจจยัดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิาร (𝑥̅ = 3.89, S.D. = 0.72) 

3. ระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับความสุขในการท างานโดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก  
(𝑥̅ = 4.09, S.D. = 0.71) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกด้านมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก 
เรียงตามค่าเฉลี่ย ดังนี้  ความพึงพอใจในงาน (𝑥̅ = 4.20, S.D. = 0.81) ความกระตือรือร้น 
ในการท างาน (𝑥̅ = 4.16, S.D. = 0.75) และดา้นความรื่นรมยใ์นงาน ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก 
(𝑥̅ = 3.91, S.D. = 0.85) 

4. ผลการทดสอบสมมตฐิานการศกึษาวจิยั  
  4.1 ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองตาก  

จังหวัดตาก จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  พบว่า เพศ อายุ  สถานภาพ ระดับรายได้   
และระยะเวลาการท างานทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอ
เมอืงตาก จงัหวดัตาก แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ขณะทีร่ะดบัการศกึษา 
ทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
ไม่แตกต่างกนั  

  4.2 ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานโดยรวม มีความสัมพันธ์กับความสุข 
ในการท างาน โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง (r = 0.614) และปัจจัยที่มีผลต่อความสุข 
ในการท างานโดยรวม มคีวามสมัพนัธก์บัความสุขในการท างานในทศิทางเดยีวกนั  



  เมื่อพจิารณาปัจจยัแต่ละด้าน พบว่า ปัจจยัด้านลกัษณะงาน และด้านสมัพนัธภาพ 
ในทีท่ างาน มคีวามสมัพนัธ์กบัความสุขในการท างานโดยรวมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 โดยมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง  แต่ในขณะเดียวกันปัจจัยด้านค่าตอบแทน 
และสวสัดกิารมคีวามสมัพนัธก์บัความสุขในการท างานโดยรวมอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 โดยมคีวามสมัพนัธใ์นระดบัต ่า 

  และเมื่อพจิารณาความสุขในการท างานแต่ละดา้น พบว่า  
  1. ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานโดยรวม มีความสัมพันธ์กับความสุข 

ในการท างานดา้นความรื่นรมยใ์นงาน อยู่ในระดบัปานกลาง (r = 0.564) ในทศิทางเดยีวกนั  
  2. ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานโดยรวม มีความสัมพันธ์กับความสุข 

ในการท างานดา้นความพงึพอใจในงาน อยู่ในระดบัปานกลาง (r = 0.573) ในทศิทางเดยีวกนั 
  3. ปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานโดยรวม มีความสัมพันธ์กับความสุข 

ในการท างานดา้นความกระตอืรอืรน้ในการท างาน อยู่ในระดบัปานกลาง (r = 0.506) ในทศิทาง
เดยีวกนั 
 

อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาปัจจยัที่มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก 
จงัหวดัตาก สามารถสรุปประเดน็ส าคญัและน ามาอภปิรายผลดงันี้ 

1. ปัจจยัส่วนบุคคลที่มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก 
จงัหวดัตาก จากการวจิยั พบว่า เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัรายได้ และระยะเวลาการท างาน 
ทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
แตกต่างกัน สอดคล้องกบั ภาวนิี พลายน้อย และจกัรชยั สื่อประเสรฐิสทิธิ ์(2561) ที่ได้ศึกษา 
ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ รายได้ สายการท างาน ลักษณะ งาน และรายได้ค่าตอบแทน  
มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของ  พยาบาลวิชาชีพ  โรงพยาบาลนครนายก  
จงัหวดันครนายก สอดคล้องกบั วรศิรา แปลงไธสง (2563) ที่ได้ศกึษา ความสุขในการท างาน
ของพนักงาน บรษิัท เอราวณัเคมเีกษตร จ ากดั ที่มเีพศ ลกัษณะการปฏิบตัิงาน สถานภาพ
สมรส และอายุการท างานแตกต่างกนั ไม่ท าให้ความสุขในการท างานแตกต่างกนั สอดคล้องกบั
สายพนิ ยาสุวรรณ (2564) ไดศ้กึษา ความสุขในการท างานของบุคลากรส านักงานสรรพากรพืน้ที่
สมุทรปราการ 3 พบว่า เพศ อายุ รายได้ และประเภทบุคลากรแตกต่างกัน  มีความสุข 
ในการท างานโดยรวมไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้  ยงัสอดคล้องกับ วราภรณ์ ท่าหาณ (2562)  
ที่ได้ศึกษา ความสุขในการท างานของพนักงานสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลย ี(สสวท.) ทีม่เีพศแตกต่างกนั มคีวามสุขในการท างานโดยภาพรวมแตกต่างกนั  

ขณะที่ระดบัการศึกษา ที่แตกต่างกนั ไม่ท าให้ความสุขในการท างานของประชาชน 
ในเขตอ าเภอเมืองตาก จังหวัดตากแตกต่างกัน สอดคล้องกับ วราภรณ์ ท่าหาณ (2562)  



ที่ได้ศึกษา ความสุขในการท างานของพนักงานสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี(สสวท.) ทีม่รีะดบัการศกึษาต่างกนัท าใหค้วามสุขในการท างานโดยรวมไม่ต่างกนั 

2. ปัจจยัทีม่ผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก  
มีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างาน ในระดับปานกลาง ทิศทางเดียวกัน โดยปัจจัย 
ด้านลักษณะงาน และด้านสัมพันธภาพในที่ท างาน  มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง  
ในขณะเดยีวกนัปัจจยัด้านค่าตอบแทนและสวสัดกิารมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัต ่า  สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ นูร์ปาซียะห์ กูนา (2565) ที่ได้ศกึษา ปัจจยัที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของ
บุคลากรองค์การบรหิารส่วนต าบลในอ าเภอเมอืงปัตตานี จงัหวดัปัตตานีโดยภาพรวม พบว่า 
ปั จจัยด้ านลักษณะงาน  มีความสัมพันธ์กับความสุ ข ในการท า ง านของบุ ค ล าก ร  
โดยมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนั ในระดบัต ่า ในขณะทีปั่จจยัดา้นสมัพนัธภาพในทีท่ างาน
และดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิาร มคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั ในระดบัปานกลาง  
 

ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัในครัง้น้ี 

จากผลการศึกษา ปัจจยัที่มีผลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอ 
เมืองตาก จังหวัดตาก พบว่า ปัจจัยด้านลักษณะงาน ปัจจัยด้านสัมพันธภาพ และปัจจัย 
ดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิาร มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก 
จงึมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 

1. ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน 
หน่วยงานไม่ว่าจะเป็นภาครฐัหรือภาคเอกชน ควรให้ความส าคัญต่อการจัดอบรม 

ให้ความรู้เกี่ยวกบัหน่วยงาน วสิยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายของหน่วยงาน ลกัษณะงานที่ต้องท า  
และงานที่เกี่ยวขอ้งกนัที่ท าให้งานส าเรจ็ถงึเป้าหมายที่วางไว้ให้แก่พนักงานทราบ ควรส่งเสรมิ 
ให้มีการพัฒนาความรู้ทัง้ที่เกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมายและงานอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้องกัน  
ให้เกิดทักษะ ความช านาญ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่ อง  เพื่อสร้างความมัน่ใจ 
แก่พนักงานว่าเป็นผู้มีความรู้  ทักษะ มีความสามารถ จนท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ 
และประสทิธผิล เกดิประโยชน์ต่อหน่วยงาน  

2. ปัจจยัดา้นสมัพนัธภาพ 
หน่วยงานควรใหค้วามส าคญักบัการส่งเสรมิใหเ้กดิความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างพนักงาน  

ในหน่วยงาน มุ่งเน้นการท างานเป็นทมี มองภาพรวมหน่วยงานเป็นหลกั ส่งเสรมิความสามคัคี  
ลดการแข่งขนักนัเองภายในหน่วยงาน และเมื่อปฏบิตังิานมผีลงานดี ควรมกีารยกย่อง ชมเชย  
หรือให้รางวัล  นอกจากนี้ ควรมีกิจกรรมเพื่อส่ง เสริมการกระชับความสัมพันธ์  เช่น  
การจดักจิกรรมสนัทนาการ ตามวนัส าคญั การแข่งขนักฬีากระชบัมติร การจดักจิกรรมดูงาน



ทัศนศึกษา เพื่อให้พนักงานผ่อนคลายและละลายพฤติกรรม และท าให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อ
หน่วยงาน หวัหน้างาน และเพือ่นร่วมงาน 

3. ปัจจยัดา้นค่าตอบแทนและสวสัดกิาร 
หน่วยงานควรมคี่าตอบแทนและสวสัดกิารอื่น ๆ ทีอ่าจจะไม่ใชต้วัเงนิ เช่น ทุนการศกึษา 

ประกันอุบัติเหตุ เป็นต้น ตลอดจนสิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน เช่น อุปกรณ์ 
เครื่องมือเครื่องใช้ที่เกี่ยวข้องกับงาน ชุดยูนิฟอร์ม เป็นต้น หรืออาจมีสวัสดิการเพิ่มเติม 
ถึงคนในครอบครวัของพนักงาน นอกเหนือจากสวสัดิการหลักที่มีกฎหมายบังคับเพิ่มเติม  
เช่น ทุนการศกึษาของบุตร ค่ารกัษาพยาบาลบดิามารดา เป็นต้น นอกจากนี้ การเลื่อนต าแหน่ง
หรือการเลื่อนเงินเดือนควรพิจารณาอย่างเป็นธรรม ให้เป็นไปตามความรู้ความสามารถ  
ความช านาญ ประสบการณ์ และตามปริมาณงานที่ได้รับมอบหมายของพนักงานแต่ละคน  
และควรเปิดเผยหลกัเกณฑก์ารเลื่อนต าแหน่งหรอืการเลื่อนเงนิเดอืนใหช้ดัเจนเป็นทีท่ราบโดยทัว่กนั 
 
ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. จากผลการศึกษาครัง้นี้  พบว่า อายุของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 36 - 45 ปี  
แต่มีระยะเวลาในการท างานเพียง 5 - 10 ปี แสดงให้เห็นว่า ประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก 
จงัหวดัตาก อาจมกีารยา้ยถิน่ฐานจากทีอ่ื่น ซึ่งผูว้จิยัไม่ไดท้ าการศกึษา ดงันัน้ ควรมกีารศกึษา
เพิม่เติม เกี่ยวกบัการย้ายถิ่นฐาน ย้ายสถานที่ท างาน ของประชาชนในเขตอ าเภอเมอืงตาก 
จงัหวดัตาก 

2. การศกึษาครัง้นี้ เป็นการศกึษาปัจจยัที่มผีลต่อความสุขในการท างานของประชาชน 
ในเขตอ าเภอเมืองตาก จงัหวดัตากเท่านัน้ ดงันัน้ การวิจยัครัง้ต่อไปควรขยายกลุ่มตัวอย่าง 
ไปในเขตอ าเภออื่น ๆ ในจงัหวดัตาก หรอืในจงัหวดัอื่น ๆ  

3. ควรศึกษาความสมัพนัธ์ด้านคุณภาพชีวิตกบัความสุขในการท างานกับประสิทธิภาพ 
ในการท างานของประชาชนในอ าเภอเมอืงตาก จงัหวดัตาก 
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