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บทคัดย่อ 
 
การวิจัยครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจ

ลงทนุในสกุลเงินดิจิทลัของประชาชนในจงัหวดัสงขลา 2) ศกึษาพฤติกรรมการลงทุนในสกุลเงินดิจิทลั ท่ี
ส่งผลตอ่การตดัสินใจลงทนุของประชาชนในจงัหวดัสงขลา ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ นกัลงทุน
ในสกลุเงินดจิิทลัและอาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลา 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมลู โดยใช้ค าถามแบบปลายปิดเพ่ือการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ครัง้นีก้ าหนดให้เป็นนักลงทุนหรือผู้ ท่ีเคยลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลและ
อาศยัอยู่ในจงัหวดัสงขลา ใช้การค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยสูตรของ W.G. Cochran. โดย
ก าหนดคา่ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ ให้มีคา่เทา่กบั ร้อยละ 5 ซึง่ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่างจ านวน 385 คน 

วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบไมใ่ช้ความนา่จะเป็น (Nonprobability Sampling) ใช้การเก็บข้อมลูโดยการ
สุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience sampling) และท าการแจกแบบสอบถามแบบออนไลน์โดยใช้
บริการ Google Form โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 486 คน โดยมีนกัลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัและอาศยั
อยูใ่นจงัหวดัสงขลา จ านวน 405 คน  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย การหาค่าความถ่ี (Frequencies)  ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าคะแนนเฉล่ีย ( )   และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ีย ระหว่างตวัแปรโดยใช้ T-test และทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างท่ีมี
มากกว่า 2 กลุ่มโดยใช้การวิเคราะห์หาความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of variance (F-test) 
การวิเคราะห์ความแตกตา่งรายคูโ่ดยวิธี Least Square Difference (LSD) และการวิเคราะห์การถดถอย
พหคุณู (Multiple Linear Regression ) 

ผลการวิจยั พบว่า ลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทลัใน
จงัหวัดสงขลา พบว่า อายุท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลในจังหวัดสงขลาท่ี
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แตกตา่งกนัและพฤติกรรมการลงทนุท่ีส่งผลตอ่การตัดสินใจลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัในจงัหวดัสงขลา ได้แก่ 
แหลง่ความรู้ทางการเงิน/การลงทนุ ท่ีมาของเงินทนุ ส่งผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัในจงัหวดั
สงขลา (Y) โดยคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (R) = 0.723 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการวิจยั
ครัง้นี ้สามารถน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยมาปรับปรุง พัฒนาและก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดต่างๆ ให้
สอดคล้องกบัพฤตกิรรมการลงทนุท่ีสง่ผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัได้ 
 
ค าส าคัญ: สกุลเงนิดจิิทัล พฤตกิรรมการลงทุน การตัดสินใจลงทุน 

 
ABSTRACT 

 The objectives of this research are: 1) study demographic characteristics which affect 
investment decision in cryptocurrency of the people in Songkhla Province 2) study the 
investment behaviors in cryptocurrency which affect the investment decision of the people in 
Songkhla Province. 

The instrument of this research used to collect data using closed-ended questions for 
quantitative research. Population is defined as investors in cryptocurrency of the people in 
Songkhla Province. The sample size is calculated by W.G. Cochran. formula. According to the 
tolerance rate of 5%, the sample size is 385. 

The sampling method Using a non-probability sampling method and distributed an 
online questionnaire using Google Form. There were 486 respondents, including investors in 
cryptocurrency of the people in Songkhla Province is 405. 

The statistics used in the data analysis consisted of Frequencies, Percentage, Mean ( )   
and Standard Deviation (S.D.) analyze the difference of mean. between variables using T-test, 
and the difference between mean of more than two samples was tested using one-way analysis 
of variance (F-test). Least Square Difference (LSD) and Multiple Linear Regression Analysis 
 According to the results, The study also showed that, in Songkhla province (Y), different 
demographics had effects on the cryptocurrency investment decisions, To illustrate, different 
ages and the investment behaviors, such as financial or investment knowledge resources, 
source of funds has correlation coefficient (R) = 0.723 at the statistical significance level of 0.05. 
 In conclusion, the result of the study can be used to improve the information obtained 
from the research to develop and formulate various marketing strategies in accordance with the 
investment behaviors that affect the investment decision in Cryptocurrency. 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

สกุลเงินดิจิทัล (cryptocurrency) เป็นสกุลเงินใหม่ท่ีสร้างขึน้โดยใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน 
(blockchain) ติดตามการเคล่ือนไหวของเงินโดยไม่มีตวักลางและสามารถป้องกนัการปลอมแปลงได้ สกลุ
เงินใหม่นีส้ร้างขึน้เพ่ือลดการรวมศนูย์ของระบบการช าระเงินผ่านสถาบนัการเงินให้สามารถกระจายไปยงั
ผู้ ใช้ในเครือข่ายสกลุเงินนัน้ๆ เร่ิมได้รับความสนใจในเดือนตลุาคม ปี 2563 หลงัจากท่ีสองบริษัทยกัษ์ใหญ่
ด้านการช าระเงินอยา่ง Paypal และ Apple Pay ได้เปิดรับการซือ้ขายสกลุเงินดิจิทลั ท าให้เกิดความเช่ือมัน่
และความสะดวกสบายในการแลกเปล่ียน ปัจจบุนัการใช้สกลุเงินดจิิทลัเพื่อธุรกรรมช าระเงินยงัมีจ ากดั และ
สกลุเงินดิจิทลัจดัเป็นสินทรัพย์ดิจิทลัภายใต้ พระราชก าหนดการประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทลั พ.ศ. 2561 
โดยมีส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก ากับดูแลการขึน้ทะเบี ยนของ
ผู้ประกอบการซือ้ขายสกุลเงินดิจิทลัในไทย โดยได้มีการเตือนผู้ ท่ีสนใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทลั ว่ามีความ
เส่ียงสูง ต้องมีความรู้และรับความเส่ียงท่ีอาจสูญเงินลงทุนได้ สกุลเงินดิจิทลัอาจมีการเปล่ียนแปลงของ
ราคาอยา่งกะทนัหนั เพราะนกัลงทนุรับเอาข้อมลูใหม่ ๆ ตลอดเวลา จะมีช่วงเวลาท่ีราคาพุ่งทะยานขึน้และ
ชว่งเวลาท่ีราคาลดลงอยา่งหนกัจนกวา่ตลาดจะมัน่คง ผู้วิจยัจงึสนใจท่ีจะศกึษาพฤติกรรมการลงทุนท่ีส่งผล
ต่อการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลในจังหวัดสงขลา เพ่ือให้สามารถน าข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยมา
ปรับปรุง พฒันาและก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดตา่งๆ ได้ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

การวิจัยเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมการลงทุนท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลใน
จงัหวดัสงขลา ก าหนดวตัถปุระสงค์ดงันี ้

1.  เพ่ือศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลของ
ประชาชนในจงัหวดัสงขลา  

2.  เพ่ือศกึษาพฤติกรรมการลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัท่ีส่งผลตอ่การตดัสินใจลงทนุของประชาชนใน
จงัหวดัสงขลา 

 
นิยามศัพท์ 

สกุลเงินดิจิทลั (Cryptocurrency) คือ หน่วยข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสร้างขึน้เพ่ือใช้เป็นส่ือกลางใน
การแลกเปล่ียนสินค้า บริการ สินทรัพย์ดิจิทัลอ่ืน หรือสิทธิอ่ืนใด โดยสามารถใช้เป็นส่ือกลางในการ
แลกเปล่ียนสินค้าและบริการได้หากผู้ใช้ยอมรับ 
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 พฤติกรรมการลงทุน (Investment Behaviors) คือ การกระท าของนักลงทุนท่ีเก่ียวข้องกับการ
ค้นหาข้อมูลเก่ียวกับหลกัทรัพย์และบริษัทจดทะเบียน การพิจารณาประเมินหลกัทรัพย์  และการลงทุนซือ้
ขายหรือการถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียน 
 การตดัสินใจ (Decision) คือ กระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง จากหลาย ๆ ทางเลือกท่ี
ได้พิจารณา หรือประเมินอยา่งดีแล้ววา่ เป็นทางให้บรรลวุตัถปุระสงค์ 
 การลงทุน (Investments) คือ การท่ีเราน าเอาทรัพย์สินท่ีมีอยู่ ซึ่งโดยทัว่ไปจะหมายถึงเงินสดไป
ด าเนินการในทางท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ เพ่ือให้ได้ผลตอบแทนกลบัคืนมาในอนาคต โดยเราเช่ือว่าเงินสดหรือ
ผลตอบแทนส่วนเพิ่มท่ีจะได้รับกลบัคืนมานัน้ จะสามารถชดเชยระยะเวลา อตัราเงินเฟ้อ และความเส่ียง
ตา่งๆ ท่ีอาจเกิดขึน้ในระหวา่งการลงทนุได้อยา่งคุ้มคา่ 
 
ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ นักลงทุนหรือผู้ ท่ีเคยลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลและอาศยัอยู่ใน
จงัหวดัสงขลา 
2. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
ตวัแปรต้น (Independent Variable) 
 ลกัษณะประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได้ตอ่เดือน 
 พฤตกิรรมการลงทนุ ได้แก่ ระยะเวลาในการลงทนุ ปริมาณเงินท่ีใช้ลงทนุ ท่ีมาของเงินทนุ 

บคุคลท่ีมีสว่นร่วมในการตดัสินใจ ประเภทของสกลุเงินดจิิทลัท่ีลงทนุ  
แหลง่ความรู้ทางการเงิน/การลงทนุ 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดจิิทลั 
3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

การศกึษาวจิยัครัง้นีด้ าเนินการ ชว่งเดือนสิงหาคม - ธนัวาคม 2564 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตร์ 
1.1 ความหมายของประชากรศาสตร์ 
 ประชากรศาสตร์ (Demography) หมายถึง แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัประชากร มีรากฐานของค าศพัท์
ภาษากรีก มาจากค าว่า “Demo” หมายถึง “People” ท่ีแปลว่า ประชากร หรือประชาชน และค าว่า 
“Graphy” หมายถึง “Description” มีความหมายว่า ลกัษณะ ซึ่งการน าค าศพัท์ทัง้สองมารวมกันก็จะได้
ความหมายว่า วิชาท่ีเก่ียวกับประชากร นอกจากนี ้แนวความคิดด้านประชากรศาสตร์ เป็นทฤษฎีท่ี
เก่ียวข้องกับหลกัการเป็นเหตเุป็นผล ซึ่งเป็นพฤติกรรมของมนุษย์ท่ีอาจจะเกิดขึน้จากปัจจยัภายนอก เช่น 
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แรงบงัคบัจากภายนอกมากระตุ้น และเม่ือกล่าวถึงประชากรท่ีแตกต่างกันก็จะน าไปสู่พฤติกรรมและการ
ตดัสินใจท่ีแตกตา่งกนั 
1.2 องค์ประกอบของลกัษณะประชากรศาสตร์ 
 Hanna and Wozniak (อ้างถึงใน ณฏัฐธิดา แสงสรุะธรรม, 2562, หน้า 282) กล่าวว่า ลกัษณะ
ประชากรศาสตร์ หมายถึง ข้อมูลเก่ียวกับตวับุคคลซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งโดยทัว่ไปแล้วใช้
เ ป็นลักษณะพืน้ฐานท่ีนักการตลาดมักจะน ามาพิจารณา ส าหรับการแบ่งส่วนตลาด (Market 
Segmentation) โดยน ามาเช่ือมโยงกบัความต้องการการลงทนุ โดยลกัษณะประชากรศาสตร์มีดงันี ้
 1. เพศ (Gender) ปัจจุบนัแบ่งได้เป็นผู้หญิงกับผู้ชาย สงัคมและวฒันธรรมก าหนดบทบาทและ
กิจกรรมของคนสองเพศไว้ต่างกัน ผู้หญิงมกัเป็นคนมีจิตใจหรือเจ้าอารมณ์ (Emotional)โอนอ่อนผ่อนตาม
และเป็นแม่บ้านแม่เรือน นอกจากนีผู้้หญิงจะถูกชกัจูงใจง่ายกว่าผู้ชาย ลกัษณะด้านอ่ืน ๆ ได้แก่ ผู้ชายใช้
เหตผุลมากกว่าผู้หญิงและสามารถจดจ าข่าวสารได้มากกว่าผู้หญิงด้วย แต่ผู้หญิงเป็นเพศท่ีหยัง่ถึงจิ ตใจ
ของคนได้ดีกวา่ผู้ชาย 
 2. อาย ุ(Age) ในปกติแล้วคนท่ีมีวยัตา่งกนั มกัจะมีความต้องการในสิ่งตา่ง ๆ แตกตา่งกนัไปด้วย 
เช่น วยักลางคนและสูงอายมุกัจะคิดถึงเร่ืองความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินในขณะท่ีหนุ่มสาวอาจจะ
สนใจในเร่ืองการศกึษา ความยตุธิรรม เป็นต้น กลา่วว่าชว่งอายสุามารถแบง่ได้เป็น 5 ช่วง คือช่วงทารก ช่วง
เดก็ ชว่งวยัรุ่น ชว่งวยัผู้ ใหญ่ และช่วงวยัชรา ซึ่งแตล่ะวยันัน้จะมีความนึกคิด ความริเร่ิม สภาพของร่างกาย
ท่ีแตกตา่งกนั 

3. ระดบัการศกึษา (Education) เป็นตวัก าหนดแนวความคดิและกระบวนการตดัสินใจของบคุคลท่ี
เก่ียวข้องกับสิ่งต่าง ๆ ซึ่งบุคคลท่ีมีการศึกมาในระดบัท่ีสูงขึน้ มกัจะมีกระบวนการตดัสินใจซือ้ท่ีผ่านการ
ไตร่ตรอง ทบทวนอยา่งรอบคอบ และมีเหตผุลในการดดัสินใจซือ้ท่ีมากขึน้  
 4. อาชีพ (Occupation) การประกอบอาชีพตา่งกนัย่อมท าให้มีคา่นิมและแนวความคิดท่ีมีตอ่สิ่ง
ต่าง ๆ แตกต่างกันออกไป โดยจะพบว่าผู้ ท่ีท าธุรกิจเอกชนส่วนใหญ่จะค านึงถึงรายได้ และสถานภาพใน
สงัคมส่วนผู้ ท่ีท าอาชีพรับราชการจะค านึงถึงยศถาบรรดาศกัดิ์ สวสัดิการ ศกัดิ์ศรี และเกียรติภูมิของความ
เป็นราชการ แม้ในกลุม่อาชีพเดียวกนัก็มี คา่นิยม คา่คดิเห็นและพฤตกิรรมท่ีแตกตา่งกนัไป 
 5. รายได้ตอ่เดือน (Income) รายได้ตอ่เดือนเป็นตวัชีค้วามสามารถในการจ่ายสินค้าของผู้บริโภค
ว่ามีความสามารถในการจ่ายเพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าหรือไม่ แม้รายได้เป็นตวัแปรท่ีนกัการตลาดใช้กันบ่อย
มาก แต่นักการตลาดส่วนใหญ่จะโยงเกณฑ์รายได้รวมกับตวัแปรลักษณะประชากรศาสตร์อ่ืนๆ เพ่ือให้
ก าหนดตลาดเป้าหมายได้ชดัเจนยิ่งขึน้ 
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับลกัษณะทางลกัษณะประชากรศาสตร์ข้างต้นสรุปได้ว่า 
ปัจจยัทางด้านลกัษณะประชากรศาสตร์เป็นสิ่งท่ีแสดงถึงความแตกต่างกัน ของกลุ่มบุคคลในด้าน ต่าง ๆ 
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ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ และรายได้ตอ่เดือน ซึง่ปัจจยัทัง้หมดนีมี้สง่ผลตอ่ การตดัสินใจลงทนุ
ทัง้โดยตรงและโดยอ้อม ไมว่า่ จะเป็นเร่ืองความคดิ คา่นิยม ความเช่ือ และประสบการณ์ของแตล่ะบคุคล  
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤตกิรรมการลงทุน 
2.1 ความหมายของพฤตกิรรมการลงทนุ 
 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2558) การลงทุน หมายถึง กระบวนการท่ีผู้ ลงทุนเลือกท่ีจะ
ชะลอการใช้จ่ายเงินหรือทรัพย์สินในวนันีเ้พ่ือสร้างความมัง่คัง่ให้มากยิ่งขึน้ในอนาคต ซึ่งอาจเป็นการซือ้
หลกัทรัพย์หรือตราสารการเงินประเภทต่างๆ เช่น ตราสารหนี ้ตราสารทนุ เป็นต้น โดยมุ่งหวงั เพ่ือให้ได้รับ
กระแสเงินสดจากการลงทุนนัน้ๆ และมุ่งหวงัให้หลกัทรัพย์ หรือตราสารการเงินท่ีได้ลงทนุไป มีมลูคา่สงูขึน้ 
ทัง้นีเ้พ่ือให้คุ้มกบัโอกาสท่ีเสียไป และเพื่อชดเชยอ านาจซือ้ท่ีสญูเสียไป อนัเน่ืองมาจากภาวะเงินเฟ้อ รวมทัง้
ชดเชยความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้จากการลงทนุในหลกัทรัพย์หรือตราสารการเงินตลอดชว่งระยะเวลาลงทนุ  
 ดงันัน้พฤตกิรรมการลงทนุ หมายถึงการกระท าของนกัลงทนุท่ีเก่ียวข้องกบัการค้นหาข้อมลูเก่ียวกบั
หลกัทรัพย์และบริษัทจดทะเบียน การพิจารณาประเมินหลกัทรัพย์ และการลงทุนซือ้ขายหรือการถือครอง
หลกัทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียน นกัลงทนุต้องยอมรับความเส่ียงท่ีเพิ่มขึน้เพ่ือให้ได้รับผลตอบแทนท่ีมาก
ขึน้ ดงันัน้การตดัสินใจน าเงินมาลงทุนจึงต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ และศึกษาหาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องเป็น
อยา่งดี เพ่ือให้ได้รับผลตอบแทน ตามท่ีคาดหวงัไว้และเพ่ือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดขึน้จากการลงทนุ  
2.2 องค์ประกอบของพฤตกิรรมการลงทนุ 
 ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย (2558) กล่าวว่า พฤติกรรมการลงทนุท่ีส าคญัของนกัลงทนุสกุล
เงินดจิิทลั ประกอบด้วย 
 1. ระยะเวลาในการลงทุน คือ ระยะเวลารวมท่ีนักลงทุนต้องถือครองหลักทรัพย์ การก าหนด
ระยะเวลาส าหรับการลงทุนมักจะเ ก่ียวข้องกับเป้าหมายและจุดมุ่งหมายของนักลงทุน ประเภทของ
ระยะเวลาการลงทนุ นัน้แตกตา่งกนัไปทัง้ระยะสัน้ไปเป็นระยะยาว   
 2. ปริมาณเงินท่ีใช้ลงทนุ คือ เงินจ านวนหนึง่ซึง่ถกูแบง่ออกจากคา่ใช้จ่ายอ่ืนๆ และจะต้องไม่น าเงิน
ก้อนนัน้ไปใช้ท าอะไร ปริมาณเงินท่ีใช้ลงทุนช่วงเร่ิมต้น ไม่จ าเป็นต้องเป็นเงินจ านวนมาก เงินหลักพันก็
สามารถเร่ิมต้นลงทนุได้ 
 3. ท่ีมาของเงินทนุ คือ แหล่งท่ีมาของเงินลงทนุเพ่ือใช้ในวตัถปุระสงค์ตา่งๆ มีตัง้แต ่แหล่งเงินทนุท่ี
จดัหามาได้เอง เช่น เงินเดือน รายได้จากการจ้างงาน หรือก าไรสะสมจากการประกอบกิจการส าห รับธุรกิจ 
รวมถึงแหล่งเงินทุนท่ีมาจากการกู้ ยืมเงิน การรับเงินบริจาค เงินลงทุนจากการขายหุ้น และเงินสนับสนุน
ตา่งๆ พวกนีถื้อวา่เป็นแหลง่เงินทนุทัง้สิน้ 
 4. บคุคลท่ีมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ คือ บคุคลหรือกลุ่มบคุคลท่ีมีอิทธิพลตอ่ทศันคติ คา่นิยมและ
พฤตกิรรมของบคุคลอ่ืนสง่ผลตอ่การตดัสินใจซือ้หรือตดัสินใจลงทนุ 
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 5. ประเภทของสกุลเงินดิจิทัลท่ีลงทุน คือ สกุลเงินดิจิทัลท่ี รู้จักกันแพร่หลาย เช่น Bitcoin 
Ethereum เป็นต้น  
 6. แหล่งความรู้ทางการเงิน/การลงทุน คือ การวางแผนหาความรู้ก่อน ศึกษาพิจารณาข้อเด่น -
ข้อด้อยของการลงทุนแต่ละประเภทอย่างรอบคอบ ปัจจุบันแหล่งความรู้ก็มีให้ศึกษาอย่างมากมาย ทัง้
เว็บไซต์ท่ีเป็นแหล่งความรู้ทางการเงิน การลงทุนขนาดใหญ่ให้ได้ศึกษา วิเคราะห์ และสงัเคราะห์ออกมา
เป็นรูปแบบการลงทนุท่ีเหมาะสมกบัตวัเราท่ีสดุ 
3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจลงทุน 
3.1 ความหมายของการตดัสินใจลงทนุ 

Katie Carpen (2018) กล่าวว่า การตดัสินใจ หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือก
หนึ่งจากหลายๆ ทางเลือกท่ีได้พิจารณาหรือประเมินอย่างดีแล้วว่าเป็นหนทางให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์การ การตดัสินใจเป็นสิ่งส าคญัและเก่ียวข้องกบัหน้าท่ีการบริหารหรือการจดัการเกือบทกุ
ขัน้ตอนไม่ว่าจะเป็นการวางแผนการจดัองค์การ การจดัคนเข้าทา งาน การประสานงาน และการควบคมุ
ส าหรับทฤษฎีการตดัสินใจนัน้ 

Laureiro‐Martínez, Daniella, et al. (2015) กล่าวว่า การตดัสินใจ หมายถึง การกระท าท่ีต้องท า
เม่ือไมมี่เวลาท่ีจะหาข้อเท็จจริงอีกตอ่ไป ปัญหาท่ีเกิดขึน้ก็คือเม่ือใดถึงจะตดัสินใจว่าควรหยดุหาข้อเท็จจริง 
ข้อยุติจะแปรเปล่ียนไปตามปัญหาท่ีต้องแก้ไข ซึ่งการรวบรวมข้อเท็จจริงเก่ียวพนักับการใช้จ่ายและการใช้
เวลา 

จากความหมายของการตดัสินใจข้างต้น สามารถสรุปได้ว่าการตดัสินใจ  หมายถึง กระบวนการ
เลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง จากหลายๆ ทางเลือกท่ีได้พิจารณา หรือประเมินอย่างดีแล้วว่าเป็นทางให้
บรรลวุตัถปุระสงค์ โดยไมก่่อให้เกิดความผิดพลาดเสียหายหรือเกิดขึน้น้อยท่ีสดุ 
3.2 กระบวนการตดัสินใจซือ้ (Buying Processes) 
 Kotler (อ้างถึงใน จไุรวรรณ รินทพล, 2562) กระบวนการตดัสินใจซือ้ของผู้ ซือ้ มี 5 ขัน้ตอน คือ การ
รับรู้ปัญหา การค้นหาข้อมลู การประเมินทางเลือก การตดัสินใจซือ้ และความรู้สกึหลงัการซือ้ 
 ขัน้ตอนท่ี 1 การรับรู้ถึงปัญหา (Problem Recognition) กระบวนการซือ้ของผู้บริโภคจะเร่ิมต้นด้วย
การถกูกระตุ้นความต้องการ ไม่ว่าจะถกูกระตุ้นจากสิ่งกระตุ้นภายในซึ่งเป็นสญัชาติญาณของมนุษย์ เพ่ือ
สนองความต้องการขัน้พืน้ฐานของคน เน่ืองจากคนมีความต้องการอยู่มากมายหลายประการ แต่มีเงิน
จ ากดั ก็พยายามเลือกหรือตระหนกัถึงความต้องการท่ีจะเป็นจริงๆ 
 ขัน้ตอนท่ี 2 การค้นหาข้อมลู (Information Search) หากเกิดความต้องการจากการถกูกระตุ้นมาก
พอก็อาจจะท าการซือ้โดยทนัทีแต่หากไม่สามารถสนองความต้องการได้ทนัทีก็อาจจะสะสมความต้องการ
เหลา่นัน้ไว้และเม่ือสะสมไว้มากก็จะพยายามจะแสวงหา ข้อมลูขา่วสารเก่ียวกบัสินค้าเพ่ือหาทางท่ีจะสนอง
ความต้องการท่ีดีท่ีสดุ  
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 ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) เม่ือผู้บริโภคได้ข้อมูลมาจาก
ขัน้ตอนท่ี 2 แล้ว ก็จะประเมินทางเลือกและตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด วิธีการท่ีผู้บริโภคใช้ในการ
ประเมินทางเลือกอาจจะประเมิน โดยการเปรียบเทียบข้อมูลเก่ียวกบัคณุสมบตัิของแตล่ะสินค้าและน้าหนกั
ในการท่ีจะตดัสินใจเลือกซือ้จากหลายตราย่ีห้อให้เหลือเพียงตราย่ีห้อเดียวอาจขึน้อยู่กับความเช่ือ ความ
นิยม และความศรัทธาในตราย่ีห้อนัน้ๆ หรืออาจขึน้อยู่กบัประสบการณ์เหตกุารณ์บางอย่างของผู้บริโภคท่ี
ผา่นมาในอดีต  
 ขัน้ตอนท่ี 4 การตดัสินใจซือ้ (Purchase Decision) เม่ือประเมินทางเลือก โดยเลือกตราย่ีห้อ ท่ีตัง้
ใจจะซือ้ (Purchase Intention) แล้วอยา่งไรก็ตามอาจมีปัจจยัอ่ืนทีมีผลกระทบตอ่ความตัง้ใจซือ้ได้ 
 ขัน้ตอนท่ี 5 ความรู้สกึหลงัการซือ้ (Post Purchase Feeling) ตราย่ีห้อท่ีผู้บริโภคได้ท าการตดัสินใจ
ซือ้ไปแล้ว อาจท าให้ไม่ได้รับความพอใจตามท่ีหวงัหรือคาดคะเนเอาไว้จะท าให้เกิดทัศนคติท่ีไม่ดีต่อตรา
ย่ีห้อนัน้ 
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตัดสินใจลงทุน สามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรม 
กระบวนการความคิดและการตดัสินใจของนกัลงทนุ ท าให้ได้มาซึ่งสินทรัพย์ท่ีต้องการ ซึ่งแตล่ะบคุคลจะมี
ความต้องการ กระบวนการคดิการตดัสินใจท่ีแตกตา่งกนั อีกทัง้ยงัขึน้อยู่กบัปัจจยัพืน้ฐานและปัจจยัในด้าน
อ่ืนๆ ของแตล่ะคนท่ีจะสามารถชว่ยให้นกัลงทนุตอบสนองความต้องการของตนเองได้ 
4. ประวัตคิวามเป็นมาและความส าคัญของสกุลเงนิดจิิทัล 
 สกลุเงินดิจิทลั (Cryptocurrency) ตามนิยามในพระราชก าหนดการประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทลั 
พ.ศ.2561 หมายความว่า หน่วยข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ซึ่งถูกสร้างขึน้บนระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์
โดยมีความประสงค์ท่ีจะใช้เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนเพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าบริการ หรือสิทธิอ่ืนใด หรือ
แลกเปล่ียนระหว่างสินทรัพย์ดิจิทัล รวมถึงหน่วยข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ประกาศก าหนด ปัจจบุนัสกลุเงินดจิิทลัยงัไมใ่ชเ่งินท่ีธนาคารกลางใดในโลก
รับรองว่าสามารถใช้ช าระหนีไ้ด้ตามกฎหมาย  (legal tender) สกุลเงินดิจิทัลท่ีรู้จกักันแพร่หลาย เช่น 
Bitcoin Ethereum 
 
สมมตฐิานการวิจัย 
สมมตฐิานท่ี 1 ลกัษณะประชากรศาสตร์สง่ผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัในจงัหวดัสงขลา  
สมมตฐิานท่ี 2  พฤตกิรรมการลงทนุสง่ผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัในจงัหวดัสงขลา  

การทดสอบสมมตฐิานทัง้ 2 ข้อจะท าการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ0.05 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การศกึษาเร่ือง พฤตกิรรมการลงทนุท่ีสง่ผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัในจงัหวดัสงขลา
เป็นการวิจยัโดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ครัง้นีก้ าหนดให้เป็นนักลงทุนหรือผู้ ท่ีเคยลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลและ
อาศยัอยู่ในจังหวดัสงขลา ใช้การค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยสตูรของ W.G. Cochran. (สืบค้น 
W.G. Cochran เพิ่มเตมิใน อภิดฐิ อทิุศธรรมศกัดิ์ และคณะ, 2561, หน้า 1271) โดยก าหนดคา่ความคลาด
เคล่ือนท่ียอมรับได้ ให้มีคา่เทา่กบั ร้อยละ 5 ซึง่ได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 385 คน 

วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบไมใ่ช้ความนา่จะเป็น (Nonprobability Sampling) ใช้การเก็บข้อมลูโดยการ
สุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience sampling) (กลัยา วานิชย์บญัชา อ้างถึงในอมรรัตน์ ส าราญจิตต์, 
2562, หน้า 147) และท าการแจกแบบสอบถามแบบออนไลน์โดยใช้บริการ Google Form โดยมีผู้ตอบ
จ านวน 486 คน โดยมีนกัลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัและอาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลา จ านวน 405 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมลู โดยใช้ค าถามแบบปลายปิดเพ่ือการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  

การสร้างแบบสอบถาม หลงัจากนัน้ได้น าแบบสอบถามให้อาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้ เช่ียวชาญตรวจ
คณุภาพเคร่ืองมือวิจยั โดยคา่ดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัวตัถปุระสงค์ ( IOC) ในภาพรวมท่ี
ได้คือ 0.90 ผู้ เช่ียวชาญลงมติว่าเนือ้หา การใช้ภาษาและโครงสร้างของแบบสอบถามถูกต้องและมีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวตัถุประสงค์การวิจยัในครัง้นี ้จึงน าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแล้วไปท า
การทดลองกบันกัลงทนุหรือเคยลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัและอาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลาตอ่ไป 

ตวัแปรด้าน 
ลกัษณะประชากรศาสตร์ 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศกึษา 
4. อาชีพ 

5. รายได้ตอ่เดือน 

 

5. รายได้ตอ่เดือน 
ตวัแปรด้านพฤตกิรรมการลงทนุ 

1.ระยะเวลาในการลงทนุ 

2.ปริมาณเงินท่ีใช้ลงทนุ 

3.ที่มาของเงินทนุ 

4.บคุคลที่มีสว่นร่วมในการตดัสนิใจ 

5.ประเภทของสกลุเงินดิจิทลัที่ลงทนุ 

6. แหลง่ความรู้ทางการเงิน/การลงทนุ 

การตดัสนิใจลงทนุใน 

สกลุเงินดิจิทลัในจงัหวดัสงขลา 
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การหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบคั (Cronbach’s alpha coefficient) ข้อค าถามในส่วนท่ี 2 
พฤติกรรมการลงทนุในสกลุเงินดิจิทลั จ านวน 17 ข้อ  ได้คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.794 ข้อค าถามในส่วนท่ี 
3 การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัในจงัหวดัสงขลา จ านวน 30 ข้อ ได้คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.927 ซึ่ง
ค่าความเช่ือมัน่ทัง้สองส่วนมีค่าเกิน 0.70 ซึ่งถือได้ว่าผ่านการประเมินความเท่ียงค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า
ของครอนบคัหมายถึงแบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปศกึษากบักลุม่ตวัอย่างจริงได้ 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย การหาค่าความถ่ี (Frequencies)  ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าคะแนนเฉล่ีย ( )   และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ีย ระหว่างตวัแปรโดยใช้ T-test และทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างท่ีมี
มากกว่า 2 กลุ่มโดยใช้การวิเคราะห์หาความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of variance (F-test) 
การวิเคราะห์ความแตกตา่งรายคูโ่ดยวิธี Least Square Difference (LSD) และการวิเคราะห์การถดถอย
พหคุณู (Multiple Linear Regression ) 
 
ผลการวิจัย 
ตาราง 1 แสดงคา่ความถ่ีและร้อยละของข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง (n=405) 
ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ  

ชาย 
หญิง 

 
180 
225 
405 

 
44.4 
55.6 
100.0 

2. อาย ุ
น้อยกวา่ 20 ปี                                                              

            21 - 30 ปี 
            31 - 40 ปี 
            41 - 50 ปี 
            51 - 60 ปี 
            60 ปี ขึน้ไป 

 
22 
121 
161 
73 
23 
5 
405 

 
5.4 
29.9 
39.8 
18.0 
5.7 
1.2 
100.0 

3. ระดบัการศกึษา 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ปริญญาตรีหรือเทียบเทา่ 
ปริญญาโทหรือเทียบเทา่ 

 

 
51 
284 
70 
405 

 
12.6 
70.1 
17.3 
100.0 
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ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน ร้อยละ 
4. อาชีพ 

พนกังานเอกชน 
แมบ้่าน / พอ่บ้าน 
ธุรกิจสว่นตวั / ค้าขาย 
ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
นกัลงทนุ (Full Time Trader) 
นกัเรียน / นกัศกึษา 

 

 
113 
24 
128 
82 
33 
25 
405 

 
27.9 
5.9 
31.6 
20.2 
8.1 
6.2 
100.0 

5. รายได้ตอ่เดือน 
ต ่ากวา่ 15,000 บาท  
15,000–30,000 บาท 
30,001–45,000 บาท 
45,001-60,000 บาท 
มากกวา่ 60,001 บาท 
 

 
39 
123 
138 
64 
41 
405 

 
9.6 
30.4 
34.1 
15.8 
10.1 
100.0 

ตาราง 2 แสดงค่าความถีแ่ละรอ้ยละของขอ้มลูพฤตกิรรมการลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลั (n=405) 

พฤติกรรมการลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัของกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน ร้อยละ 
1. ระยะเวลาที่เร่ิมลงทนุในสกลุเงินดิจิทลั   

น้อยกวา่ 3 เดือน  
3 – 6 เดือน 
6 – 9 เดือน 
9 เดือน – 1 ปี 
1 ปีขึน้ไป 
 

 
64 
93 
101 
62 
85 
405 

 
15.8 
23.0 
24.9 
15.3 
21.0 
100.0 

2. ระยะเวลาเฉลีย่ในการถือสกลุเงินดิจิทลั 
น้อยกวา่ 3 เดือน  
3 – 6 เดือน 
6 – 9 เดือน 
9 เดือน – 1 ปี 
1 ปีขึน้ไป 
 

 
111 
84 
80 
56 
74 
405 

 
27.4 
20.7 
19.8 
13.8 
18.3 
100.0 
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พฤติกรรมการลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัของกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน ร้อยละ 
3. ปริมาณเงินที่ใช้ลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลแต่ละครัง้ (ส่วนใหญ่) เป็น
จ านวนเงินครัง้ละเทา่ไร 

น้อยกวา่ 30,000 บาท 
30,001 – 60,000 บาท 
60,001 – 90,000 บาท 
90,001 – 120,000 บาท 
120,001 –150,000 บาท 
150,001 บาท ขึน้ไป 
 

 
 
94 
112 
95 
51 
32 
21 
405 

 
 
23.2 
27.7 
23.5 
12.6 
7.9 
5.2 
100.0 

4. แหลง่ที่มาของเงินทนุท่ีทา่นใช้ลงทนุในสกลุเงินดิจิทลั 
เงินออม 
เงินกู้  
รายได้ประจ า เช่น เงินเดือน 
ใช้ทัง้เงินออม เงินกู้และรายได้ประจ า  
 

 
160 
34 
103 
108 
405 

 
39.5 
8.4 
25.4 
26.7 
100.0 

5. บคุคลที่มีสว่นร่วมในการตดัสนิใจในการลงทนุสกลุเงินดิจิทลั 
ตนเอง 
เพื่อน 
ครอบครัว 
นกัวิเคราะห์ / บทวิเคราะห์   
 

 
134 
85 
83 
103 
405 

 
33.1 
21.0 
20.5 
25.4 
100.0 

6. ประเภทของสกลุเงินดิจิทลั (สว่นใหญ่) ท่ีลงทนุ 
Bitcoin : BTC 
Ethereum : ETH 
Tether : USDT 
Cardano  : ADA 
Binance Coin : BNB 
XRP 
Solana : SOL 
USD Coin : USDC 
Polkadot : DOT 
Dogecoin : DOGE 

 

 
128 
53 
35 
46 
50 
18 
19 
14 
16 
26 
405 

 
31.6 
13.1 
8.6 
11.4 
12.3 
4.4 
4.7 
3.5 
4.0 
6.4 
100.0 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติ “5 ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง การวิจัยเพื่อความยั่งยืน” 
 

 

พฤติกรรมการลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัของกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน ร้อยละ 
7. แหลง่ความรู้ทางการเงิน/การลงทนุที่ช่วยในการตดัสินใจลงทนุในสกุล
เงินดิจิทลั 

Facebook 
Youtube 
Twitter 
เว็บไซต์ 
Line 
หนงัสอื 
 

 
 
132 
102 
31 
102 
21 
17 
405 

 
 
32.6 
25.2 
7.7 
25.2 
5.2 
4.2 
100.0 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลีย่  และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานS.D. ของตวัแปรทีใ่ชใ้นการวจิยั (n=405) 

การตดัสนิใจลงทุนในสกุลเงนิดจิทิลัในจงัหวดัสงขลา 
 

S.D. 
ระดบั 

ความส าคญั 

ขัน้ตอนการรบัรูป้ญัหา 
ขัน้ตอนการคน้หาขอ้มลู 
ขัน้ตอนการประเมนิทางเลอืก 
ขัน้ตอนการตดัสนิใจซือ้ 
ขัน้ตอนความรูส้กึหลงัการซือ้ 

4.0481 
3.9259 
3.9919 
3.9938 
3.9617 

.65989 

.74939 

.68776 

.68400 

.71586 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 31-40 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพ

ธุรกิจส่วนตวัหรือค้าขาย รายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 30,001–45,000 บาท และ ระยะเวลาท่ีเร่ิมลงทุนใน
สกลุเงินดจิิทลั 6 – 9 เดือน ระยะเวลาเฉล่ียในการถือสกลุเงินดจิิทลั น้อยกว่า 3 เดือน ปริมาณเงินท่ีใช้ลงทนุ
ในสกลุเงินดิจิทลัแตล่ะครัง้ อยู่ระหว่าง 30,001 – 60,000 บาท แหล่งท่ีมาของเงินทนุท่ีท่านใช้ลงทนุในสกลุ
เงินดิจิทลัเป็นเงินออม ตดัสินใจในการลงทุนสกลุเงินดิจิทลัด้วยตนเอง ส่วนใหญ่ลงทุน Bitcoin : BTC ใช้
ชอ่งทาง Facebook เป็นแหลง่ความรู้ทางการเงิน/การลงทนุท่ีชว่ยในการตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดจิิทลั  

ลกัษณะประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทลัในจงัหวัดสงขลา พบว่า 
อายท่ีุแตกตา่งกนัสง่ผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัในจงัหวดัสงขลาท่ีแตกตา่งกนั 

พฤติกรรมการลงทุนท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัในจงัหวดัสงขลา ได้แก่ แหล่ง
ความรู้ทางการเงิน/การลงทุน ท่ีมาของเงินทุน ส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทลัในจงัหวัด
สงขลา (Y) โดยคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (R) = 0.723 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
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สรุปและอภปิรายผล 
 การวิจัยเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมการลงทุนท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลใน
จงัหวดัสงขลา ด้านลกัษณะประชากรศาสตร์ พบว่า อายท่ีุแตกต่างกันส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในสกุล
เงินดิจิทลัในจงัหวดัสงขลาท่ีแตกต่างกันซึ่ง สอดคล้องกับงานวิจยัของชินกฤต วงศ์รักษ์ (2564) ซึ่งศึกษา
เร่ืองการตัดสินใจลงทุนหุ้ นสามัญในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพ่ือวางแผนการเกษียณของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนในกรุงเทพมหานครท่ีมี เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด 
รายได้เฉล่ียตอ่เดือน อาชีพ แตกตา่งกนั มีการตดัสินใจลงทนุหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
เพ่ือวางแผนการเกษียณของประชาชนในกรุงเทพมหานครแตกตา่งกนั โดยด้านอาย ุมีผลตอ่ด้านความเป็น
เจ้าของ ด้านหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์และในภาพรวม ซึ่งผู้ วิจยัมีความเห็นว่า การซือ้ขายสกุลเงิน
ดจิิทลั นกัลงทนุใช้ชอ่งทางออนไลน์เป็นแหล่งความรู้ทางการเงินหรือการลงทนุเช่น Facebook หรือเว็บไซต์
ต่างๆ นกัลงทุนท่ีมีอายุระหว่าง 21 – 30 ปี สามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ทางการเงินหรือการลงทุนได้ โดย 
นกัลงทนุสว่นใหญ่เพิ่งเร่ิมต้นท างาน ยงัไม่มีภาระทางการเงินมากนกั และมีระยะเวลาการลงทนุท่ียาวนาน
กว่าท่ีจะเกษียณอายุ เพราะฉะนัน้จึงเลือกลงทุนในสินทรัพย์ท่ีมีความเส่ียงสูงอย่างสกุลเงินดิจิทัลซึ่งเป็น 
การลงทนุโดยคาดหวงัผลตอบแทนท่ีสูงได้ในระยะยาว แต่นกัลงทุนท่ีมีอายุระหว่าง 51 – 60 ปี อยู่ในช่วง
ท้ายของการท างานประจ า ท าให้ไมมี่รายหลกัเข้ามาใช้จ่ายในชีวิตประจ าวนั รวมถึงภาระทางการเงินท่ีเพิ่ม
มากขึน้เช่น ค่ารักษาพยาบาล ท าให้เงินออมท่ีเหลืออยู่มกัมีไม่เพียงกับการลงทุน หรือหากแบ่งมาลงทุน
ความสามารถในการยอมรับอยู่ในระดบัความเส่ียงต ่าลง เน้นเงินต้นต้องไม่หาย นกัลงทนุจึงลดความเส่ียง
ของพอร์ตการลงทนุ โดยหนัไปเน้นการลงทนุท่ีมีความเส่ียงต ่าเชน่ ตราสารหนี ้พนัธบตัรรัฐบาลมากกวา่ 
 การวิจัยเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมการลงทุนท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในสกุลเงินดิจิทัลใน
จงัหวดัสงขลา ด้านพฤติกรรมการลงทนุโดยการวิเคราะห์คา่สถิติ F-test (Analysis of Variance : ANOVA) 
พบว่า ระยะเวลาในการลงทุน ปริมาณเงินท่ีใช้ลงทุน ท่ีมาของเงินทุน บุคคลท่ีมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
แหลง่ความรู้ทางการเงินและการลงทนุท่ีแตกตา่งกนัส่งผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัในจงัหวดั
สงขลาท่ีแตกตา่งกนั สอดคล้องกบั การวิเคราะห์การถดถอยพหคุูณ (Multiple Linear Regression) พบว่า 
แหลง่ความรู้ทางการเงิน/การลงทนุ ท่ีมาของเงินทนุ ส่งผลตอ่การตดัสินใจลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัในจงัหวดั
สงขลา สอดคล้องกับ เกียรติศกัดิ พฒันด ารงเกียรติ (2558) ซึ่งศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
การลงทุนหุ้ นสามัญในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า นักลงทุนท่ีมีประสบการณ์การลงทุน
แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 โดยนกัลงทนุหุ้นสามญัท่ีมีประสบการณ์การลงทนุน้อย
กวา่ 1 ปี มีพฤตกิรรมการตดัสินใจซือ้หุ้นสามญัมากกว่านกัลงทนุหุ้นสามญัท่ีมีประสบการณ์การลงทนุ 3 ปี
ขึน้ไป และยงัพบวา่ นกัลงทนุหุ้นสามญัท่ีมีประสบการณ์การลงทนุระหว่าง 1-2 ปี มีพฤติกรรมการตดัสินใจ
ซือ้หุ้ นสามัญมากกว่านักลงทุนหุ้ นสามัญท่ีมีประสบการณ์การลงทุน 3 ปีขึน้ไป เช่นเดียวกับ ทิฆัมพร  
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จาดสุวรรณ์ (2562) ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการลงทุนและพฤติกรรมการลงทุนท่ีมีผลต่อกระบวนการการ
ตดัสินใจลงทนุในหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า นกัลงทนุในหุ้นสามญัท่ีมีพฤติกรรม
การลงทนุแตกตา่งกนัส่งผลต่อกระบวนการการตดัสินใจลงทนุในหุ้นสามญัแตกตา่งกัน โดยพฤติกรรมการ
ลงทุนท่ีกล่าวถึงนัน้ได้แก่ ระยะเวลาในการลงทนุ บริษัทหลกัทรัพย์ท่ีใช้บริการ การเข้าถึงข้อมลูหลกัทรัพย์ 
จ านวนเงินท่ีใช้ลงทุน และท่ีมาของเงินทนุ ซึ่งผู้ วิจยัมีความเห็นว่า สกลุเงินดิจิทลัถือเป็นสินทรัพย์ท่ีมีความ
เส่ียงสงู ผู้ ท่ีจะลงทนุควรศกึษาข้อมลูทกุอย่างท่ีจ าเป็นในการลงทนุให้ดีเสียก่อน นกัลงทนุควรต้องศกึษาหา
ความรู้เก่ียวกับสกุลเงินดิจิทลัให้เข้าใจ ซึ่งมีทัง้ข่าวในด้านบวกและด้านลบ จ าเป็นต้องใช้เวลาในการท า
ความเข้าใจ ซึ่งทัง้หมดมีผลต่อการเปล่ียนแปลงราคาและความเช่ือมั่นของสกุลเงินดิจิทัล ท าให้ก่อน
ตดัสินใจลงทนุ นกัลงทนุจะต้องมีความเข้าใจในเร่ืองดงักล่าวก่อน โดยนกัลงทนุแต่ละคนมีประสบการณ์ใน
การลงทนุท่ีแตกตา่งกนั นกัลงทนุท่ีมีประสบการณ์การลงทนุต ่า จะมีจ านวนการซือ้ขายมากกว่า นกัลงทนุท่ี
มีประสบการณ์สงูซึ่งจะต้องใช้เวลาในการตดัสินใจลงทนุมากกว่า จึงท าให้มีจ านวนการซือ้ขายไม่มากนกั 
นกัลงทนุในสกลุเงินดิจิทลัส่วนใหญ่จะใช้เงินออม และตดัสินใจในการลงทนุสกลุเงินดิจิทลัด้วยตนเอง โดย
อาศยัแหล่งความรู้ทางการเงินและการลงทนุใช้ช่องทาง Facebook และ Youtube โดยนกัลงทนุแตล่ะคน
จะต้องเลือกรูปแบบการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัตนเอง นกัลงทนุบางส่วนถือครองสกลุเงินดิจิทลัในระยะยาว
ท าให้มีโอกาสท่ีจะได้รับก าไรมากขึน้ แตถ้่านกัลงทนุรับความเส่ียงไม่ได้เม่ือเห็นราคาท่ีอาจลดลงมาเยอะใน
บางช่วง การรีบเข้าซือ้ขายเพ่ือท าก าไรน้อย แตใ่ช้ระยะเวลาสัน้ ๆ ก็เป็นรูปแบบการลงทุนท่ีท าให้นกัลงทุน
สามารถมีความสขุกบัการลงทนุได้  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ปฏิบตั ิ

1.1 รัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรเน้นให้ข้อมลูความรู้เก่ียวกบัเงินสกลุดิจิทลัผ่านช่องทาง
ออนไลน์ซึ่งเป็นแหล่งความรู้ทางการเงินหรือการลงทนุของนกัลงทนุเช่น Facebook หรือเว็บไซต์ตา่งๆ โดย
มีการตรวจสอบแหล่งข้อมลูท่ีมีความน่าเช่ือถือ ผ่านการตรวจสอบความถกูต้องเพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ เพ่ือ
ป้องกนัไมใ่ห้นกัลงทนุถกูมิจฉาชีพหลอกลวงในรูปแบบตา่งๆ ได้ 

1.2 ศนูย์ซือ้ขายสินทรัพย์ดจิิทลั (Digital Asset Exchange) ควรวิเคราะห์พฤติกรรมของนกัลงทนุ
กลุ่มเป้าหมายของตนเองอยู่เสมอ พิจารณาแหล่งความรู้ทางการเงินหรือการลงทุนท่ีนกัลงทุนสนใจเช่น 
Facebook หรือเว็บไซต์ต่างๆ ท าให้สามารถท าการตลาดได้ตรงตามเป้าหมาย สามารถสร้างการรับรู้ 
แบรนด์ (Brand Awareness) และการเข้าถึง (Reach) โดยคาดหวงัผลลพัธ์เชิงประสิทธิภาพได้  
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2. ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจยัในอนาคต 
2.1 ควรมีการศึกษาตวัแปรปัจจัยด้านอ่ืน ๆ เพิ่ม เช่น การน าปัจจัยท่ีเป็นแนวโน้มสมยัใหม่ใน

ปัจจุบนั อาจจะมีความแตกต่างไปจากแนวคิดพืน้ฐานหรือทฤษฎีการลงทุนแบบเดิม จึงเป็นลักษณะท่ี
ส าคญัของการลงทนุในสกลุเงินดจิิทลัในอนาคตตอ่ไป 

2.2 ประชากรท่ีศกึษาครัง้นีเ้ป็นเพียงกลุ่มนกัลงทนุในจงัหวดัสงขลาเท่านัน้ ซึ่งถ้าต้องการข้อมลูท่ี
มีความหลากหลายมากขึน้ ควรจะเลือกกลุม่ประชากรในการศกึษาครัง้ตอ่ไปท่ีแตกตา่งจากเดมิ 

2.3 การควรเพิ่มเคร่ืองมือในการศึกษาวิจัยให้กว้างขึน้นอกเหนือจากแบบสอบถามเช่น การ
สมัภาษณ์ เป็นต้นเพ่ือให้เป็นข้อมลูท่ีเป็นเชิงคณุภาพเพิ่มมากขึน้ 

 
เอกสารอ้างอิง 
กลัยา วานิชย์บญัชา. (2551). การวิเคราะห์สถิติขัน้สูงดว้ย SPSS for Windows กรุงเทพฯ : 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
เกียรตศิกัด ิพฒันด ารงเกียรต.ิ (2558). ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤตกิรรมการลงทนุหุ้นสามญัในตลาด 

หลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยของนกัลงทนุในเขตกรุงเทพมหานคร. วารสารวิจยั,  
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย. 

จีรนนัท์ ต๊ะมอญ. (2560). พฤติกรรมและปัจจยัการยอมรับนวตักรรมของผูใ้ช้บริการธนาคารออมสินผ่าน  
โทรศพัท์เคลือ่นทีใ่นเขตอ าเภอแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย, วิทยานิพนธ์เศรษฐศาสตรมหาบณัฑิต  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม.่ 

จไุรวรรณ รินทพล. (2562). การตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ดา้นการลงทนุของนกัลงทนุในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง 
ประเทศไทย. วิทยาลยับณัฑิตศกึษาด้านการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีปทมุ. 

ชินกฤต วงศ์รักษ์. (2564). การตดัสินใจลงทนุหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยเพ่ือวาง 
แผนการเกษียณของประชาชนในกรุงเทพมหานคร, วารสารการบญัชีและการจดัการ  
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ปีที ่13 ฉบบัที ่2 เม.ย.-มิ.ย. 64(หนา้ 176-190).กรุงเทพมหานคร :  
มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์. 

ณฏัฐธิดา แสงสรุะธรรม และพชัร์หทยั จารุทวีผลนกุลู. (2562). การส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการและ 
กลุม่อ้างอิงท่ีสง่ผลตอ่การตดัสินใจเลือกศกึษาในระดบัปริญญาตรีของนกัศกึษามหาวิทยาลยั 
รังสิต, การประชมุผลงานการวิจยัและวิชาการ นวตักรรมธุรกิจและการเป็นผูป้ระกอบการ 
10 พฤษภาคม 2562(หนา้ 282). กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลยัรังสิต. 

ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย. (2564). 10 พฤติกรรมลงทนุแบบนีมี้ชยัไปกว่าคร่ึง. ค้นเม่ือ  
6 กันยายน 2564, จาก https://www.setinvestnow.com/th/knowledge/article/38-10-

habits- 

https://www.setinvestnow.com/th/knowledge/article/38-10-habits-
https://www.setinvestnow.com/th/knowledge/article/38-10-habits-


การประชุมวิชาการระดับชาติ “5 ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง การวิจัยเพื่อความยั่งยืน” 
 

 

of-successful-investors 
ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย. (2558). วางแผนการลงทนุ. ค้นเม่ือ 10 กนัยายน 2564,  

จาก https://www.set.or.th/education/th/start/start_start_3_6.pdf 
ทิฆมัพร จาดสวุรรณ์. (2562). แรงจูงใจในการลงทนุและพฤติกรรมการลงทนุทีมี่ผลต่อกระบวนการ 

การตดัสินใจลงทนุในหุ้นสามญัในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย.  มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์.
กรุงเทพมหานคร. 

นราภรณ์ จนัทร์รักษา. (2559). กลยทุธ์การตลาดทีมี่ผลต่อการตดัสินใจลงทนุในกองทนุรวมของนกัลงทนุ 
ออนไลน์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล. มหาวิทยาลยัศลิปากร.กรุงเทพมหานคร. 

เพชรี ขมุทรัพย์. (2544). หลกัการลงทนุ (พิมพ์ครั้งที ่12). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 
ภาวตั อปุถมัภ์เชือ้. (2554). มาจดัพอร์ทกนัเถอะ, for Quality Vol.18 No.167 September 2011.  

จาก https://www.tpa.or.th/publisher/pdfFileDownloadS/qm167_p083-85s.pdf 
สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต . (2559) . ทฤษฎีและเทคนิคการปรับพฤติกรรม . กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพ์แหง่ 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
อธิวัฒน์  โตสันติกุล .  (2556).  แนวโน้มและพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนชาวไทยในเ ขต
กรุงเทพมหานคร,  

วารสารบริหารธุรกิจศรีนครินทรวิโรฒ ปีที ่4 ฉบบัที ่2 เมษายน-กนัยายน 2556(หนา้ 1-17). 
อภิดฐิ อทิุศธรรมศกัดิ ์และคณะ. (2561). ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ทศันคติ และแรงจูงใจของ 

นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีมี่ต่อการท่องเทีย่วเชิงถวิลหาอดีต:กรณีศึกษาเพลินวาน อ าเภอหวัหิน  
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์, การประชมุวิชาการและน าเสนอผลงานวิชาการระดบัชาต ิ 
UTCC Academic Day ครัง้ท่ี 2(หน้า 1265-1278).   

อมรรัตน์ ส าราญจิตต์. (2562). ปัจจยัส่วนประสมการตลาดบริการทีส่่งผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ 
คอนโดมิเนียมในโครงการคอนโดลมุพินี ทาวน์ชิป รังสิต ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัปทมุธานี. 
การประชุมผลงานการวิจยัและวิชาการนวตักรรมธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ 10 พฤษภาคม 
2562(หน้า 147) 

Andrew Garth. (2008). Analysing data using SPSS, 83. Sheffield Hallam University. 
Katie Carpen (2018). 7 Steps to Improve Your Decision-Making Process. Retrieved  

10 September 2021 from www.snhu.edu/about-us/news-and-
events/2018/03/decision- 

making-process. 

Laureiro‐Martínez, Daniella, et al. (2015). Understanding the exploration–exploitation dilemma: 

An fMRI study of attention control and decision‐making performance. Strategic 

https://www.set.or.th/education/th/start/start_start_3_6.pdf


การประชุมวิชาการระดับชาติ “5 ทศวรรษ มหาวิทยาลัยรามค าแหง การวิจัยเพื่อความยั่งยืน” 
 

 

Management Journal 36 (3): 319-338. 


